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CONVENIO MARCO DE COOPERACION Y ASISTENCIA TECNICA ENTRE EL
MINISTERIO PUBLICO TUTELAR DEL PODER JUDICIAL DE LA CIUDAD
AUTONOMA DE BUENOS AIRES Y DOGTOR ANIMAL S.L.

Entre el Ministerio Publico Tutelar del Poder Judicial de ta Ciudad Autdnoma de Buenos
Alres, representado en este acto por [a Asesora General Tutelar Adjunta de Menores,
Dra. Laura Grindetfi, D.N.I. N°® 27.788.7686, con domicilio legal en la calle Per 143, piso
12 de la Ciudad Autdénoma de Buenos Aires, en adelante “El. MINISTERIQ" por una
parte, y Dogtor Animal S.L., representada por su presidenta, Vanessa Carral Portilla,
espanola, D.N.L /N.LF. N° 72043831B, con domicilio en 2804 3- Madrid, C/ Carretera de
Canillas, Nro. 17 Esc. 2, 1°, Prta. B, con C.I.F. nimero B85798726, Esparia, acuerdan

celebrar el presente Convenio Marco de Cooperacion y Asistencia, considerando:

Que “DOGTOR ANIMAL”, es una institucion, formada por un equipo de psicélogos que
ofrecen Intervencién Asistida con Animales (IAA), siendo su aobjetivo trabajar para
mejorar [a calidad de vida de |las personas a traves de los animales como coterapeutas,

creando programas de apoyc que se adapten a sus necesidades.

Cabe sefialar que dicha entidad ha desarrollado e implementado con exito desde el afio
2014 un programa de perros de apoyo judicial para el acompafiamiento de nifias, nifios
y adolescentes en los juzgados de familia y de violencia de ese pals (Perros de Apoyo
a Menores en Juzgados), en alianza con la Consejeria de Presidencia, Justicia y

Portavocia de Gobierno de la Comunidad de Madrid.

Que conforme los articulos 124 y 125 de la Constitucion de la Ciudad Autdonoma de
Buenos Aires, el Ministerio Publico posee autonomia funcional y autarquia dentro del
Paoder Judicial y, dentro de sus funciones se le reconoce la de promover la actuacién de
la justicia en defensa de la legalidad y de los intereses generales de la sociedad, velar
por la normal prestacidon del servicio de justicia y procurar ante los tribunales la

satisfaccion del interés social.
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Que, en particular y de acuerdo con Ley Organica del Ministerio Publico N° 1,903 segun
texto consolidado por Ley N°® 6.347, el Ministerio Publico Tutelar tiene a su cargo la
responsabilidad de promover la justa apiicacién de la ley, la legalidad de los
procedimientos, la promocién y la proteccion de los derechos y garantias de las nifias,

nifios y adolescentes y de las personas usuarias de los servicios de salud mental.

Por su parte, 1a Convencidén sobre los Derechos del Nifio {en adelante CDN}) indica en
su articulo 3, parr. 1. que “fen] todas las medidas concernientes a los nifios gue fomen
las instituciones ptblicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las auforidades
adminisirativas o los 6rganos legislativos, una consideracién primordial a que se

atenderd sera el interés superior del nifio”,

Puntualmente, reconoce al derecho del nifio a ser oido en su articulo 12, parrafo 1,
previendo que “los Estados Partes garantizaran al nifio que esté en condiciones de
formarse un juicio propio el derecho de expresar su opinidn libremente en todos los
asuntos que afectan al nifia, teniéndose debidamente en cuenta las aopiniones del nifio,
en funcién de la edad y madurez del nific”,

Sobre este punto, el Comité de los Derechos del Nifio, a través de su Opinion Consultiva
N° 12, nos indica que el derecho a ser oido conforma uno los cuatro principios generales
de la CDN, junto con el derecho a la no discriminacion, el derecho a la vida y el desarrolio

y la consideracion primordial del interaés superior del nifio.

En consonancia con ello, las Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las
Personas en condicion de vulnerabilidad, reconocen el derecho del nifio a una tutela

especial y prevé su participacion en actos judiciales (Cap. 1il, Secc. 3era).

En igual sentido, las Directrices sobre la Justicia en asuntos concernientes a los nifios
reconocen entre sus objetivos: “Presfar asistencia a los gobiernos, organizaciones
internacionales, organismos publicos, organizaciones no gubernamentales y
comunitarias y demas partes interesadas en la efaboracién y aplicacion de leyes,
politicas, programas y practicas que fraten de cuestiones clave relacionadas con los
nifios victimas y testigos de delitos; ¢} Orientar a fos profesionales y, cuando proceda, a
los voluntarics que trabajan con nifios victimas y testigos de delifos en sus actividades
cotidianas en el marco de la justicia de adulfos y de menores a nivel nacional, regional
e internacional, de conformidad con la Declaracién sobre los principios fundamentales
de justicia para las victimas de delitos y del abuso de poder; d) Prestar asistencia y
apoyo a quienes se dedican al cuidado de los nifios para que traten con sensibilidad a

los nifios victimas y testigos de delitos.”
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En relacion a las obligaciones de los Estados este cuerpo normativo expresa que “Af
aplicar las Direclrices, cada jurisdiccion deberda asegurarse de que cuenta con
procedimientos adecuados de capacitacion, seleccién y de ofra indole a fin de proteger
y satisfacer las necesidades especiales de los nifios victimas y testigos de delitos
cuando la naturaleza de la victimizacion afecte de distinta manera a una categoria de
nifios, como sucede cuando los nifios, y en especial las nifias, son objeto de agresion
sexual.”

Asimismo, en las mencionadas directrices se reconoce en punto Vill el derecho a ser
cido y a expresar opiniones y preocupaciones; y en especial, expresa que “Los
profesionales deberan hacer todo lo posible para que los nifios victimas y testigos de
delifos puedan expresar sus opiniones y preocupaciones en cuanto a su participacion
en ef proceso de justicia, en particular; a) Velando por que se consufle a los nifios
victimas y, en su caso, a los testigos de delitos acerca de los asuntos enumerados en
ef parrafo 19 supra; b) Velando por que los nifios victimas y testigos de delitos puedan
expresar libremente y a su manera sus opiniones y preocupaciones en cuanto a su
participacion en el proceso de justicia, sus preocupaciones acerca de su seguridad en
refacién con el acusado, la manera en que prefieren prestar testimonio vy sus
senfimientos” y en el punto Xl al referirse al “Derecho a ser protegido de sufrimientos
durante el proceso de justicia”, establece que “Los profesionales deberan tomar medidas
para evitar sufrimientos a los nifios victimas y testigos de delitos durante el proceso de
deteccioén, instruccion y enjuiciamiento a fin de garantizar el respeto de su inferés
superior y su dignidad. ... deberan tratar con tacto a los nifios victimas y testigos de
delitos a fin de: a) Prestarles apoyo, incluso acompafiando al nifio a lo largo de su.
participacidn en el proceso de justicia, cuando ello redunde en el interés superior del
nifio; b} Proporcionarfes certidumbre sobre el proceso, de manera que los nifios victimas
y testigos de delitos tengan ideas claras de lo que cabe esperar del proceso, con la
mayor cerfeza posible. La participacion del nifio en las vistas y juicios debera planificarse
con antelacion y deberan extremarse los esfuerzos por garantizar la continuidad de la
relacion entre los nifios y los profesionales que estén en contacto con eflos durante todo

el proceso, ... d) Utilizar procedimientos idéneos para los nifios, incluidas salas de
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entrevistas concebidas para ellos, servicios interdisciplinarios para nifios victimas de
delitos integrados en un mismo lugar, salas de audiencia modificadas teniendo en
cuenta a los niflos ftestigos, recesos durante el testimonio de un nifio, audiencias
programadas a horas apropiadas para la edad y madurez del nifio, un sistema apropiado
de notificacion para que el nific sélo comparezca ante el tribunal cuando sea necesario,
y otras medidas que faciliten el testimonio del nifio... Ademas, los profesionales deberan
aplicar medidas para: a) Limitar el numero de entrevistas: deberan aplicarse
procedimientos especiales para obtener pruebas de los nifios victimas y testigos de
delitos a fin de reducir el nimero de enfrevistas, declaraciones, vistas y, concretamente,
fodo contacto innecesario con el proceso de justicia, por ejemplo, utilizando grabaciones
de video.”

Que, asimismo, no es posible desconocer que tanto en el ambito nacional como en la
esfera local las l.eyes Nros. 26.061 y 114, segln texto consolidado, respectivamente,
tienen por objeto la proteccion integral de los derechos de las nifas, nifios y
adolescentes, con el fin de garantizar el ejercicio, disfrute pleno, efectivo y permanente
de aquellos derechos reconocidos en el ordenamiento juridico y en los tratados

internacionales en los que la Nacién sea parte.

Asi, en el ambito nacional, la Ley N° 26.061 de Proteccién Integral de los Derechos de
las Nifias, Nifios y Adolescentes —reconociendo expresamente al principio del interés
superior del nifio— prevé en el articulo 3 que debe garantizarse "fel] derecho de las nifias,
nifios y adolescentes a ser oidos y que su opinidn sea tenida en cuenta...” y en su
articulo 24 incorpora expresamente el derecho de nifias, nifios y adolescentes a opinar
y ser oidos.

En igual sentido, el articulo 39 de la Constitucién de la Ciudad de Buenos Aires expresa
que "La Ciudad reconoce a los nifios, nifias y adolescentes como sujetos activos de sus
derechos, les garantiza su profeccion integral y deben ser informados, consultados y
escuchados. Se respeta su infimidad y privacidad. Cuando se hallen afectados o
amenazados pueden por si requerir intervencion de los organismos competentes.”,
agregando que “Se otorga pricridad dentro de las politicas publicas, a las destinadas a
las nifias, nifios y adolescentes, las que deben promover la contencion en el ntcleo
familiar y asegurar: La responsabilidad de la Ciudad respecto de los privados de su
medio familiar, con cuidados alternativos a la institucionalizacién. El amparo a las
victimas de violencia y explotacion sexual. Las medidas para prevenir y efiminar su

trafico...”
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En ese marco, la Ley N° 114 de “Proteccién Integral de los Derechos de Nifios, Nifias y
Adolescentes de la Ciudad de Buenos Aires” reconoce el Derecho a ser cido en el art.
17 y en forma expresa indica que “Los nifios, nifias y adolescentes, tienen derecho a
ser oidos en cualquier ambito cuando se trate de sus intereses o al encontrarse

involucrados personalmente en cuestiones o procedimientos relativos a sus derechos.”

El corpus iuris que rige en la materia es claro en cuanto al deber de todos los actores
que conforman el Sistema de Proteccién Integral de garantizar el interés superior nifias,
nifios y adolescentes.

Fue asi que, el Ministerio Publico Tutelar ha disefiado un conjunto de herramientas
destinado a mejorar las condiciones en las que las nifias, nifios y adolescentes son
escuchados, haciendo primar su interés superior y velando por que todos sus derechos
y garantias sean debidamente cumplimentados.

En primer término y a los fines de garantizar que la escucha o declaracidn sean actos
unicos e irrepetibles, y que se constituyan como el principio de la reparacidon evitando la
revictimizacion para la/el nifia, nifio o adolescente, se dispuso por Resolucién AGT N°

71/2018, el funcionamiento de una Sala de Entrevistas Especializada (en adelante SEE).

En este punto, es preciso indicar que la SEE esta situada en la sede central de EL
MINISTERIO, sito en Pert 143 pisos 12 y 10, y se compone de dos salas y un circuito
cerrado de audio y video, lo que posibilita que la entrevista se realice en un lugar y se

observe desde ofro sitio, para evitar que coincidan o se encuentren las partes.

Posteriormente, devino necesario complementar y perfeccionar las funciones de la SEE,
mediante la creacion, por medio de la Res. AGT N° 260/18 de un Equipo Técnico infanto
Juvenil (en adelante ETIJ) cuya funcién es la confeccion de informes técnicos y
dictamenes en el marco de las entrevistas y declaraciones efectuadas en el ambito del
SEE.

Finalmente, y con el objetivo de proparcionar acompafiamients y contencién emocional
a nifias, nifios y adolescentes durante la instancia previa a la escucha; asi como

neutralizar la movilizacién emacional que genera evocar el hecho traumatico, se puso
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en marcha el Programa “Perro de Terapia para Asistencia Judicial”, declarado, por la
Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires, de interés juridico mediante Declaracion
738/2019.

Aqui resulta relevante considerar los resultados positivos logrados con esta tltima
decision. En efecto, la interaccién entre nifias, nifios y adolescentes, los perros y el
profesional especializado/a, permite un clima de empatia que contribuye a disminuir el
estrés que genera transitar un proceso judicial, canalizando la ansiedad y la angustia y

obteniendo una mejora en |a calidad del relato.

Sumado a que se trabaja desde dos aspectos relevantes para el proceso y para ia nifia,
nific o adolescente. Esto es desde el drea cognitiva sobre todo con la memoria y la
fluidez del discurso y, desde el drea afectiva con la participacion de los perros, ya que,
a partir de su intervencion, se busca que el/la nifio/a o adolescente logre evocar sus

sentimientos y emociones.

Que, en virtud de lo expuesto, y en aras enriquecer las experiencias adquiridas y de esta
forma lograr el mejor cumplimiento de los abjetivos, funciones y planes en el ambito de
sus respectivas incumbencias, “LAS PARTES" manifiestan la voluntad de celebrar el
presente Convenio de Colaboracion Técnica, el cual se regira por las clausulas que a

continuacion se defallan:

PRIMERA. OBJETQ: El presente convenio instrumenta un acuerdo institucional amplio
de cooperacion y colaboracion que servird de marco para la realizacion de actividades
conjuntas de cooperacion, formacion, desarrollo de prograrmas y proyectos especificos

en las areas que se determinan de mutuo acuerdo.

SEGUNDA. INTERVENCIONES. CONVENIOS ESPECIFICOS: A los fines de dar

cumplimiento con el objeto del presente convenio, LAS PARTES acuerdan desarrollar

lineas de colaboracion, en beneficio de ambas, en las dreas y modalidades o mediante

el desarrollo de actividades y proyectos concretos que seran objeto del correspondiente

Acuerdo Especifico en cada caso.

TERCERA. INFORMACION RECIPROCA: Con motivo del presente convenio, “LAS

PARTES" proporcionaran reciprocamente toda la informacion necesaria para el debido

cumplimiento de este instrumento juridico.

CUARTA. PUBLICIDAD: “LAS PARTES" acuerdan dar publicidad conjunta de este

acuerdo, en su pagina web o cualguier otro medio que cada una de ellas considere

adecuado.
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QUINTA, COMPROMISO Y COORDINACION: Para el cumplimiento del presente

Convenio, “LAS PARTES" se comprometen a desarrollar trabajo coordinado en éreas

de interés comun, incluyendo actividades en materia de capacitacion, investigacion,
desarrollo, implementacién, uso compartido de herramientas tecnoldgicas, digitales

existentes o por crearse, planes, programas y proyectos especiales y/o generales. -—-—-

SEXTA. UNIDAD DE COORDINACON Y/O ENLACE: Actuaran como coordinadores en
la ejecucion del presente Convenio: por el MINISTERIO, la Asesora General Tutelar

Adjunta de Menores, Dra. Laura Grindetti y por la institucién, la Sra. Vanessa Carral

Portilla, quienes podran ser reemplazados en cualquier momento durante la vigencia del

presente, previa comunicacion de dicha modificacidn por escrito.

SEPTIMA, INDIVIDUALIDAD Y AUTONOMIA: En toda circunstancia o hecho que tenga
relacién con el presente Convenio, “LAS PARTES" mantendran la individualidad y
autonomia de sus respectivas estructuras técnicas y administrativas, y asumiran,

particularmente, las responsabilidades consiguientes.

OCTAVA. RESPONSABILIDAD LABORAL: “LAS PARTES" no tienen ninguna relacion

laboral, ni de ninguna indole con los profesionales y/o empleados de la ofra parte y no

tendran ningun tipo de responsabilidad frente a sus dependientes o terceros por
cualquier dafio o perjuicio, por obligacién laboral, ni por obligacién alguna de cualquier
especie, ya sea contractual o extracontractual que pueda generarse por la actividad que
aquélla desarrolle con motivo de la implementacién y puesta en marcha de las acciones

objeto del presente convenio.

NOVENA. INEXISTENCIA DE EXCLUSIVIDAD: La firma del presente Convenio Marco

no implica exclusividad de ninguna naturaleza, por lo que cualquiera de "LAS PARTES”

podra suscribir otros acuerdos o convenios del mismo tenor y similar materia, sin ningun

tipo de impedimentos y sin que ellos generen responsabilidad alguna.

DECIMA. APORTES: El presente Convenic no implica compromiso de aporte de fondos

para las partes, ni erogaciones particulares y/o extraordinarias.
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DECIMO PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD: Las partes se obligan a mantener la mas

estricta confidencialidad respecto de toda informaciéon a la que accedan como

consecuencia del presente Convenio y a hacer respetar este deber por todos los

dependientes que designen al efecto.

DECIMO SEGUNDA. PUBLICACION: Las partes podran indistintamente publicar los

resultados de los trabajos realizados con fines de difusién y/o docencia, previa

autorizacion de la otra parte, con la obligacién de consignar la identidad de los autores
y del organismo responsable de su ejecucién. Las tareas de documentacion grafica o

filmica de los trabajos realizados quedaran sujetas a idénticos criterios.

Las publicaciones referidas en la presente clausula deberan respetar la intimidad y
privacidad de las/os nifias, nifios, adolescentes o madres adolescentes con su/s hijo/a/s,
como sujetos activos de sus derechos, canforme a lo dispuesto por el articulo 32 de la

Constitucion de la Ciudad Autdnoma de Buenos Alires.

DECIMO TERCERA. INFORMACION/ PROPIEDAD INTELECTUAL: Los estudios,

proyactos, informes y demas documentos que se produzcan en el marco de este

Convenio, seran de propiedad intelectual de ambas partes. Los profesionales que
intervengan en su produccién no podran hacer uso por si de esos elementos, pero si
podran invocarfos o describirlos como antecedentes de sus actividades o presentarlos
en congresos y otros eventos académicos, con la obligacién de mencionar a la
Institucion a la cual pertenece la propiedad intelectual. Lo acordado en esta clausula
debera incluirse en cada Convenio Especifico que se suscriba y puesto en conacimiento

de los profesionales que intervengan.

DECIMO CUARTA. VIGENCIA Y RESCISION: El presente CONVENIO tendra una

vigencia de dos (2) afios desde la fecha de su firma, renovable por idéntico periodo,

previo acuerdo de las partes.

Las Partes se reservan la facultad de rescindir unilateralmente e presente convenio en
cualquier momento, mediante comunicacion escrita por medio fehaciente, con una
antelacién no inferior a treinta (30) dias. El ejercicio de esta facuitad no dara derecho a

indemnizacion alguna.

DECIMO QUINTA. DOMICILIO LEGAL: A ios efectos de toda comunicacion, las partes

constituyen domicilio legal en los denunciados en el acépite, los que se consideraran

validos en tanto no se notifique en forma fehaciente su modificacion, surtiendo efecto a

partir de dicha comunicacion.

DECIMO SEXTA. RESOLUCION DE CONFLICTOS Y COMPETENCIA: LAS PARTES

observaran en sus relaciones el mayor espiritu de colaboracion y las mismas se basaran
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en los principios de la buena fe y cordialidad en atencion a los fines perseguidos en
comin con la celebracion del presente Convenio, comprometiéndose a resolver en
forma directa entre ellas, los desacuerdos y discrepancias que pudieran derivarse de la

aplicacién, interpretacion y/o ejecucién del mismo.

A todo evento, vy para todos los efectos del presente Convenio, las partes acuerdan
someterse a la competencia de los Tribunales Contencioso, Administrativo y Tributario

y Relacidn de Consumo de la Ciudad Autdénoma de Buenos Aires.

En prueba de conformidad se firman dos (2) ejemplares C{G‘EUQ mismo tenor y g un SOIQ{ /
) W ;
efecto, en la Ciudad Auiénoma de Buenos Aires, el dia xxxx dia del mes dé XXxx de
2021.

E L 15T e g VALE

S0 1
Laura Grindetti Teec. 2021 15:22 GMT-3) '

Laura Grindetti vanessa carral portilla

15 dic. 2021 22 dic. 2021
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