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El presente documento de trabajo fue elaborado en el marco de la inicia-
tiva INSPIRE BA Ciudad Pionera.

Tiene por finalidad presentar la modalidad de funcionamiento del sis-
tema de respuesta a la violencia intrafamiliar y al abuso sexual hacia
nifas, nifos y adolescentes (en adelante NNyA) en la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires (en adelante CABA), al cual llamamos “Ruta Critica de
la Violencia hacia NNyA en la CABA”.

En este marco, realiza una descripcién de las instancias que atraviesan
las NNyA victimas de violencia intrafamiliar y/o sexual junto con las per-
sonas adultas responsables, desde el momento de la deteccién o de-
velamiento del hecho, hasta la restitucién de los derechos vulnerados.
Esto es, describe el circuito completo del sistema de respuesta para la
atencion de NNyA victimas y su organizacion derivada de las distintas
normativas aplicables.

Se propone contribuir a la identificacion y priorizacion de oportunidades
de mejora de la respuesta institucional en el camino de la restituciéon de
los derechos de NNyA victimas.

El documento se compone de una primera seccidon que brinda un breve
analisis del marco normativo que regula la atencién y el sistema de res-
puesta a la violencia intrafamiliar y sexual contra NNyA en la CABA. Se-
guidamente, en el cuerpo central, se desarrolla una explicacién de cada
una de las cinco etapas de la ruta critica que atraviesa una NNoOA victima
para salir de la situacidn de violencia y acceder a sus derechos, los orga-
nismos involucrados y las intervenciones necesarias.

La descripcion de los circuitos y competencias que componen este ma-
terial se apoya en el mandato de corresponsabilidad que se desprende
de la Ley N° 26.061 de proteccion integral de los derechos de NNyAS3.

3 “Cuando hablamos de corresponsabilidad estamos designando formas de convergencia,
de deliberacién, de concertacion, de canales de comunicacién, de circuitos de problematiza-
cidn, atencion, abordaje, de programacion, planificacién, monitoreo y evaluacién que puedan
constituir respuestas favorables a las interpelaciones y demandas que formula el sistema de
derechos humanos” (Bokxer, 2005).



Para ello se caracteriza lo que sucede en la generalidad de los casos de
violencia sexual e intrafamiliar a modo de trazar un recorrido “estanda-
rizado”, sin perder de vista y de advertir que, dado que cada caso debe
ser analizado y abordado desde la singularidad, en situaciones implicara
que el circuito adopte otros caminos ademas de los aqui enunciados.

Este material esta dirigido a equipos técnicos, operadores, profesiona-
les, decisores politico-institucionales y autoridades que trabajan en el
Sistema de Proteccién Integral de los Derechos de NNyA, tanto del Po-
der Ejecutivo como del Poder Judicial a nivel local y nacional, con el
fin de poder construir abordajes integrales mediante la articulacion y
coordinacion de los recursos y saberes entre sectores y niveles guber-
namentales.
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La violencia contra NNyA

La VCNNyA es un fendmeno complejo y multidimensional que repre-
senta un problema social, de salud publica y derechos humanos de gran
magnitud que atraviesa a todas las sociedades. Es una forma de ejercicio
del poder mediante el empleo de la fuerza e implica la existencia de je-
rarquias, reales o simbdlicas (RPI, 2021)4.

Segun el Informe mundial sobre la violencia y la salud (OPS, 2002)%, la
violencia se explica cémo “E/ uso intencional de la fuerza o el poder fi-
sico, de hecho o como amenaza, contra uno mismo, otra persona o un
grupo o comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de causar
lesiones, muerte, dafios psicoldgicos, trastornos del desarrollo o priva-
ciones”. Especificamente contra NNyA, la violencia estd definida en el
articulo 19 de la Convencién sobre los Derechos del Niflo como “toda
forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente,
malos tratos o explotacién, incluido el abuso sexual ...” (ONU, 1989).

A nivel mundial, la violencia condiciona las vidas de hasta 1000 millo-
nes de NNyA y tiene consecuencias emocionales, sociales y econdmi-
cas prolongadas (OMS, 2020)%. “A /o largo de su vida, los nifios que se
han visto expuestos a episodios de violencia estan en mayor riesgo de
tener trastornos mentales y trastornos por ansiedad; comportamientos
peligrosos, tales como el abuso del alcohol y las drogas, el tabaquismo
vy las practicas sexuales de riesgo, enfermedades croénicas, tales como el
cancer, la diabetes y las cardiopatias; enfermedades infecciosas, como la
infeccién por el VIH; y problemas sociales, entre ellos el mal aprovecha-
miento escolar, una mayor participacion en actos de violencia, y la delin-
cuencia. Los costos econdmicos de estas consecuencias son enormes”
(OMS, 2020).

En Argentina, de acuerdo a UNICEF (2021), en el 60% de los hogares las
nifas y los niflos se ven expuestos a situaciones de violencia asociadas

4 Fundacidon Red por la Infancia, (2021) Infancias sin violencias.

5 Citado en: “Informe Mundial de la Violencia Contra NNyA” Secretario General de las Na-
ciones Unidas sobre la Violencia contra los Nifios, ONU, 2009. Pag. 10.

6 Informe sobre la situacidn de la prevencion de la violencia contra los nifios. 2020, Pag. 6.



a métodos de crianza, como gritos, insultos, zamarreos o golpes. En el
35% de los hogares se utiliza violencia fisica y en el 6% castigos fisicos
severos’.

El Informe Mundial de la Violencia contra NNyA (ONU, 2009) refiere que,
a pesar del impacto del problema, sélo una pequefia proporcién de los
actos de violencia contra NNyA es denunciada e investigada y son po-
cas las personas sefaladas como responsables. Dice también, que son
variadas las razones por las cuales NNyA vy sus familias no piden ayuda
o denuncian, entre ellas, la corta edad de las victimas, el miedo a sufrir
represalias o la naturalizacién que se da en el ambito familiar.

“Ninguna forma de violencia contra los nifios y nifias es justificable y toda
la violencia es prevenible”®. La violencia contra la infancia persiste y es un
deber del Estado con sus instituciones y de la sociedad civil trabajar con-
tra cualquier justificacion o naturalizacidon que pretenda silenciarla, asi
como brindar una respuesta adecuada cuando la violencia contra NNyA
haya sido ejercida.

Poder identificar cuales son los organismos que intervienen en el marco
de la “Ruta Critica de la Violencia contra NNyA en la CABA”, sus funcio-
nes y competencias y como articulan sus intervenciones en las diferentes
etapas de la ruta critica, constituye un avance para poder visibilizar el
fendmeno y reflexionar sobre fortalezas y oportunidades de mejora.

7 Encuesta sobre condiciones de vida de la nifiez y adolescencia. Principales resultados.
2019-2020. Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién-UNICEF. 2021.
8 CIDH, Informe sobre el castigo corporal y los Derechos Humanos de las NNyA - 2009 P.5.
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Sobre INSPIRE: 7 estrategias
para poner fin a la violencia
contra NNyA

INSPIRE es una iniciativa desarrollada en el marco de la Secretaria Gene-
ral de Naciones Unidas como herramienta para alcanzar el Objetivo de
Desarrollo Sostenible 16.2 de la Agenda 2030. Disefado por 10 agencias
internacionales® con una larga historia de trabajo de proteccion de las
infancias, reline un conjunto de siete estrategias basadas en la evidencia
para reducir la violencia contra NNyA.

Las siete estrategias de INSPIRE consisten en: 1) la implementacién y
vigilancia del cumplimiento de las leyes; 2) la promocién de normas y
valores; 3) la creacidn de entornos seguros; 4) el apoyo a padres, ma-
dres y cuidadores; 5) el fortalecimiento econémico; 6) la respuesta de
los servicios de atencidn y apoyo y 7) la promociéon de la educaciéon y
habilidades para la vida.

9 Organizacion Mundial de la Salud (OMS); la Organizacién Panamericana de la Salud
(OPS); el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF); el Banco Mundial; la
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC); la Alianza Mundial
para Acabar con la Violencia Contra los Niflos; Together for Girls; la Agencia de los Estados
Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID); Centros para el Control y la Prevencién de
Enfermedades (CDC) de los Estados Unidos; el Programa de Emergencia del Presidente de
los Estados Unidos para el Alivio del Sida (PEPFAR).



De acuerdo a INSPIRE, la efectividad de estas estrategias es mayor
cuando se ejecutan como parte de un plan integral que promueva la
coordinacion interinstitucional entre todos los actores que conforman el
sistema de proteccién integral. En este sentido, propone dos acciones
transversales. Por un lado, la “actuacion y coordinacidén multisectorial”,
gue destaca la importancia de la colaboraciéon entre multiples sectores
y partes interesadas, incluyendo entidades publicas, privadas y de la
sociedad civil, a nivel local y nacional, para implementar programas de
prevencion efectivos. Por otro lado, la estrategia de “seguimiento y eva-
luacién”, que subraya la necesidad de sistemas de monitoreo de datos
sobre la violencia contra NNyA para evaluar el impacto de las politicas
implementadas™.

En 2022, la Ciudad Auténoma de Buenos Aires adhirio a la iniciativa Ciu-
dades Pioneras en la lucha contra la violencia ejercida hacia NNyA. Asi,
se convirtid en la cuarta Ciudad Pionera a nivel global y la primera de la

10 Inspire, siete estrategias para terminar con la violencia contra nifios y nifas, OMS, 2016.
Disponible en https://www.unicef.org/peru/publicaciones/inspire-siete-estrategias-pa-
ra-poner-fin-violencia-contra-ninos-y-ninas



Argentina. Desde entonces, la Ciudad trabaja en alinear sus esfuerzos y
acciones con la iniciativa global INSPIRE.

En el marco de “INSPIRE: BA Ciudad Pionera”, la coordinacion interju-
risdiccional y multisectorial con actores del Estado y de la sociedad civil
es llevada a cabo por el Ministerio Publico Tutelar de la Ciudad de Bue-
nos Aires. En tal sentido, se llevan adelante acciones de sensibilizacidn,
prevencidon y respuesta a la violencia contra NNyA. A tal fin, trabaja en
alianza con la Fundacién Red por la Infancia, como organizacién de la
sociedad civil especializada, y la Organizacién Panamericana de la Salud,
como representante del Sistema de Naciones Unidas.

Se priorizd el estudio y atencidn sobre dos tipos de VCNNyYA: a) el mal-
trato que se produce en el ambito intrafamiliar y b) el abuso sexual con-
tra NNyA. La justificacion en la seleccion de ambas violencias radica en
que tienen una alta prevalencia en la CABA y son aquellas que requieren
de una mayor coordinacion interinstitucional e interjurisdiccional para su
abordaje.

Desde 2022, se implementaron diversas acciones con el objetivo de visi-
bilizar, prevenir y abordar la violencia contra los NNyA, tanto con actores
del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial local y nacional, asi como con
referentes de organizaciones de la sociedad civil -destacando al Consejo
Consultivo de Inspire BA-, el sector privado y actores internacionales.



INSPIRE 17

LA RUTA CRITICA DE LA VIOLENCIA HACIA NNYA

¢Como se elaboré este material?

El documento de trabajo “La Ruta Critica de la violencia hacia NNyA en la
Ciudad de Buenos Aires: Recorridos interinstitucionales y competencias
de los organismos intervinientes”, integra, sistematiza y describe, en un
unico documento, los organismos involucrados en cada una de las Fases
de la Ruta Critica violencia intrafamiliar y/o abuso sexual hacia NNyA, asi
como los circuitos entre éstos.

Se utilizé como principal fuente de informacidn la normativa y protocolos
relacionados con la tematica en la ciudad y a nivel nacional, asi como el
mapa de servicios y dispositivos de respuesta destinados a NNyA victimas.

Se incorporod informacidn obtenida de documentos de trabajo realizados
por el Ministerio Publico Tutelar y la Fundacidon Red por la Infancia entre
los afos 2022 y 2024 en el marco de la iniciativa INSPIRE: BA Ciudad
Pionera, para los cuales se contd con el apoyo de la Organizacién Pa-
namericana de la Salud. Dicho relevamiento incluyd 66 entrevistas a 110
referentes claves y registros de mesas de trabajo intersectoriales, segun
se detalla a continuacion:

¢ Mesas de trabajo intersectoriales con el Poder Judicial de CABA, con
el Poder Judicial de Nacién y con el Poder Ejecutivo de CABA.

¢ Reuniones bilaterales con representantes del Poder Ejecutivo de la
CABA (Consejo de Derechos de Nifas, Ninos y Adolescentes, Minis-
terio de Desarrollo Humano y Habitat, Ministerio de Justicia, Minis-
terio de Seguridad, Ministerio de Educacién y Ministerio de Salud).

¢ Reuniones bilaterales con representantes del Poder Judicial de
CABA (Ministerio Publico Tutelar, Ministerio Publico Fiscal, Ministerio
Publico de la Defensa, Consejo de la Magistratura).

¢ Reuniones bilaterales con representantes del Poder Judicial de la



Nacion (Oficina de Violencia Doméstica de la Corte Suprema de Jus-
ticia de la Nacidn, organismos judiciales del fuero civil y del fuero
criminal y correccional; Consejo de la Magistratura).

Asimismo, se relevaron y analizaron publicaciones y paginas web de los
organismos involucrados en la “Ruta Critica de la Violencia contra NNyA
en la CABA”.

Seincorporaron, por ultimo, los aportes surgidos del proceso consultivo
realizado con representantes del Poder Ejecutivo de la Ciudad, del
Poder Judicial de la Ciudad y del Poder Judicial de la Nacién inter-
vinientes en los abordajes de violencia intrafamiliar y abuso sexual
contra NNyA.
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Marco normativo en materia de
violencia contra NNyA
en la CABA

El relevamiento normativo incluye normas nacionales y locales cuyo dm-
bito de aplicacion es la jurisdiccion de la CABA. En Anexo se presenta
una sistematizacion de cada instrumento, tipo de norma, aio de sancidn
y enlace para acceder a los textos.

Del analisis de la legislacion y del relevamiento realizado con los actores
institucionales que llevan adelante la tarea de implementacion de este
marco normativo en el sistema de proteccion y respuesta a las violencias
contra NNyA en la ciudad, surge una estructura compleja de servicios de
respuesta que se encuentra inserta en un proceso de transicion que no
ha culminado.

Este proceso tiene su origen en la reforma constitucional nacional de
1994, que incorpora la autonomia de la CABA. En consecuencia, se ins-
taurd la Jefatura de Gobierno de la ciudad y se cred la legislatura por-
tefa, asi como también se dispuso la creacidon de tribunales con compe-
tencia en el ambito local.

En 1995 se aprobd la Ley N° 24,588, en la que se delimitaron las materias
propias de la jurisdiccién local y se confirmo la permanencia de la justicia
nacional en su actual jurisdiccion y competencia. De la lectura del articu-
lo N° 8 de la mencionada Ley se desprende que las materias alli detalla-
das (delitos transferidos y las categorias delictuales que se incorporen al
cdodigo penal), son las Unicas sobre las cuales tiene propia jurisdiccion la
CABA, y que, la transferencia de organismos, funciones, competencias,
servicios y bienes se hard exclusivamente mediante convenios entre las
partes -cfr. art. 6-.

Posteriormente, y con el transcurso de los aios, se promulgaron las leyes
N°25.752, N°26.357 y N°26.702 de transferencias progresivas de compe-



tencias para investigar y juzgar los delitos y contravenciones cometidos
en el territorio de la CABA. En materia de Justicia Civil, a la fecha no se
avanzado en acuerdos de transferencia por lo cual todas las cuestiones
relativas a conflictos de esta indole se dirimen en la jurisdiccién nacional.

Esta fragmentacidon complejiza la atencion de las violencias contra NNyA
ya que trae aparejada una multiplicidad de respuestas judiciales que se
distribuyen entre los fueros penal y civil y entre las jurisdicciones de la
Nacién y de la CABA.

Por otra parte, las caracteristicas del marco normativo atinente a la vio-
lencia y proteccidn de derechos de NNyA, refieren procedimientos, prin-
cipios y garantias que aplican a la atencién de las victimas de violencia.
Estos mecanismos se describen en una multiplicidad de instrumentos
gue no estan integrados: por ejemplo, por un lado, se cuenta con la Ley
Nacional N° 24.417 de violencia familiar en la que se incluyen subsidia-
riamente a NNyA; y por otro lado, con la Ley Nacional N° 26.485 de
proteccion de las mujeres de la violencia en todos los espacios en los
gue se desarrollan, que si bien incluye subsidiariamente a las nifas y las
adolescentes, excluye a los niflos y adolescentes varones. Ademas, si se
analizan las leyes de protecciéon de derechos de NNyA tanto nacional (N°
26.061) o de CABA (N°114), ambos instrumentos mencionan las medidas
de proteccion sin distinguir su operatividad en el marco de las violencias
en particular.

Al no existir una ley que integre de manera conjunta y articulada los pro-
cedimientos de la atencion de la violencia contra NNyA con los procesos
de protecciéon de derechos en general, las intervenciones se construyen
integrando y armonizando el marco normativo -tanto internacional, na-
cional como local- aplicable y las necesidades singulares del caso.

Ademas de la extensa legislacidn, varios organismos involucrados en
la atencidon directa de la violencia contra NNyA cuentan con materiales
producidos que tienen como finalidad orientar el accionar de su perso-
nal, brindar lineamientos especificos de sus carteras y promover herra-
mientas de buenas practicas en el abordaje.

Lo mas novedoso en este campo es la firma de la Resoluciéon N° 1/2023



del Gobierno de la CABA, en la cual se inscribe un compromiso conjunto
de los Ministerios de Cultura, Educacion, Salud, Desarrollo Humano y Ha-
bitat, Seguridad, el Consejo de Derechos de NNyA y la Secretaria de De-
portes; en la aplicacion de lineamientos especificos que se encuentran
plasmados en un “Protocolo de actuacidn conjunta para la proteccidén
y resguardo ante situaciones de presuncion o vulneracién de Derechos
de NNyA”. El valor superlativo de este material lo aporta el compromiso
interinstitucional que implica.

Otros documentos se destacan en materia de conceptualizacion y linea-
mientos son:

¢ La Guia de Buenas Practicas para la investigacion de delitos contra la
integridad sexual del Ministerio Publico Fiscal de la Naciéon™.

¢ Los lineamientos del Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad, que orde-
na a los titulares de fiscalia a involucrarse en la adopcién de medidas
de proteccioén para las victimas (Resoluciéon FG Nro. 63/2020)2.

¢ Los materiales producidos por el Ministerio Publico Tutelar de la
CABA en materia de escucha especializada a NNyA victimas de de-
litos's.

¢ El Reglamento del Cuerpo Médico Forense de la Corte Suprema de
Justicia de la Nacion™.

11 https://www.mpf.gob.ar/resoluciones/PGN/2012/PGN-0035-2012-001.pdf

12  https://mpfciudad.gob.ar/storage/archivos/Resoluci%C3%B3n%20FG%2063-20%20
-%20CGA%20-%20Medidas%20de%20protecci%C3%B3n%20en%20casos%20de%20vio-
lencia%20de%209%C3%A9nero.pdf

13 Ver en Materiales Utilizados.

14 https://www.csjn.gov.ar/cmfcs/files/reglamento.pdf
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Las etapas de la ruta critica

Las etapas de la ruta se corresponden con los tipos de respuesta que
deben ser adoptadas por los agentes a cargo de las diferentes instancias
publicas en todos los casos de violencia intrafamiliar y sexual ejercidas
contra NNyA. Se denominan instancias publicas a los espacios institucio-
nales responsables de brindar atencién sanitaria, educativa, recreativa,
deportiva, contencién social, acceso a justicia, dependencias judiciales,
entre otras, por los cuales NNyA transitan sus vidas y toman contacto con
otras personas que no se corresponden con su entorno familiar cercano.

Estas vinculaciones con sujetos externos a sus entornos de crianza con-
figuran oportunidades de conocer diferentes modos relacionales, situa-
cion que a la vista de un NNoA victima de violencia permite poner en
duda la naturalizacién de ciertas conductas.

Estos contactos también permiten a personas adultas sensibilizadas y
entrenadas en la observaciéon de indicadores de violencia, activar con-
ductas de atencidn y proteccion.

Los materiales que orientan los abordajes de la violencia intrafamiliar y
sexual contra NNyA coinciden en estructurar la accidn a lo largo de la
ruta critica en fases o etapas. En el presente documento, se ha organiza-
do la informacién en cinco fases a efectos de facilitar la lectura y com-
prension y de evitar redundancias:

Deteccidn o Develacion;
Atencién Inmediata;
Denuncia;

Acceso a la Justicia;
Acompafamiento Integral.

N

Resulta importante mencionar que los circuitos de intervencion para
la atencion de la violencia intrafamiliar y el abuso sexual contra
NNyA son muy similares salvo en determinadas instancias relacio-
nadas especificamente con el abuso sexual. En esos momentos, este
documento las identificara resaltando el texto en color azul.



Por ultimo, se presenta a continuacion el Diagrama de la “Ruta Critica de
la Violencia contra NNyA en la CABA” para dar pie, posteriormente, a la
descripcion de cada una de las cinco fases. Cabe destacar que ciertas
fases pueden presentarse de manera simultanea, de acuerdo a lo desa-
rrollado en el cuerpo de este documento. En particular, la Fase 5 “Acom-
paflamiento Integral” atraviesa al resto de las Fases. En tal sentido, a
efectos de evitar redundancias, se han identificado con un circulo violeta
aquellas instancias de la Ruta Critica donde el acompafamiento integral
es, también, parte de las intervenciones.
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Diagrama de la “Ruta Critica de la Violencia contra NNyA en la CABA”

Diagrama 1: Fases 1 “Deteccidn o Develacion”, Fase 2 “Respuesta Inmediata” y Fase 3 “Denuncia”.
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Diagrama 2: Fase 4 “Acceso a la Justicia” - Fuero Nacional de Familia
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Diagrama 3: Fase 4 “Acceso a la Justicia”- Fuero Penal, Penal Juvenil, Contravencional y de Faltas de la CABA (en casos de delitos transferidos)
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Diagrama 4: Fase 4 “Acceso a la Justicia” - Fuero Criminal y Correccional Nacional (en casos de delitos no transferidos)
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Fase 1: Deteccion o Develacion

1.1. ¢ A qué llamamos Deteccion y Develacion?

Las NNyYA que sufren algun tipo de violencia no siempre pueden poner
en palabras lo que les ocurre. Por desconocimiento, miedo, temor, ver-
glenza muchas veces callan o no se animan a develar lo que les ocurre.
Diversos estudios han demostrado que, en promedio, solo 2 de cada 10
nifos puede develar lo que les ocurre, especialmente cuando sucede en
el entorno intrafamiliar (MPT y RPI, 2024).

La palabra no es la Unica forma de develar lo que les ocurre: a veces lo
hacen mediante sus dibujos, sus comportamientos o las marcas en sus
cuerpos. De una u otra manera, es muy probable que los NNyA que estan
sufriendo algun tipo de violencia presenten sefales, también llamadas
indicadores’™.

La Deteccidn, es la toma de conciencia de estas sefiales o indicadores
por parte de personas adultas responsables del cuidado del NNoA de
gue se cometid o se estdn cometiendo hechos de violencia hacia su per-
sona. Por tanto, la deteccién requiere de una mirada atenta y formada
sobre los indicadores especificos o inespecificos de violencias.

La Develacién se produce cuando un NNoA relata (ya sea en forma ver-
bal, escrita o a través de un dibujo) estar siendo victima de violencia por
parte de terceras personas. Dicho relato puede ser aportado a personas
encargadas del cuidado o asistencia institucional, a un familiar cercano o
a otro NNoA (compafiero de escuela, amigo).

15 Se puede encontrar informacion sobre indicadores en: Intebi, I. (2009) Intervenciéon
en casos de maltrato infantil. Gobierno de Cantabria. Espafia; Intebi, I. (2012) Estrategias
y modalidades de intervencion en ASI. Gobierno de Cantabria. Espafia; Manual CDNNYA
(2016) Unidad Técnica Especializada en Maltrato Infanto Juvenil, (UTEMIJ). Maltrato Infantil
y Juvenil, Marco Conceptual. Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires; Fundaciéon Red por la
Infancia (2021) Infancias sin Violencias.



La deteccidon de las violencias puede darse a través de multiples bocas
de entrada institucionales (en la escuela, en un centro de salud, en un
centro comunitario, en clubes, o en organismos que recepcionan denun-
cias, entre otros ambitos), y puede ser consecuencia de una develacién
accidental o intencional.

Ya sea que se toma conciencia de la sospecha por los dichos de una vic-
tima o por las sefales o indicadores, se debe activar la alerta y dar lugar
a una intervencion adecuada'®.

A continuacién, se describen brevemente los principales organismos in-
volucrados en la Fase 1 “Deteccidon o Develacion” asi como las interven-
ciones requeridas.

1.2. Principales organismos involucrados en la detec-
cion o develacion

La deteccidon o develacién del hecho de violencia intrafamiliar o abuso
sexual contra NNoOA suele presentarse en ambitos familiares o institu-
cionales”, principalmente en espacios del Poder Ejecutivo y, con menor
frecuencia, del Poder Judicial.

La siguiente tabla fue construida a partir de la Resolucidén N° 1/2023% del
Gobierno de la CABA (Protocolo de actuacidn conjunta para la protec-
cion y resguardo ante situaciones de presuncién o vulneraciéon de Dere-
chos de NNyA) y complementada con otros organismos intervinientes
en esta Fase.

16 Fundacién Red por la Infancia (2021) Infancias sin Violencias.

17 En la tabla se mencionan los principales organismos de manera enunciativa. Es posible
gue otras instancias que se describen en las siguientes fases de la ruta critica, especialmente
en la Fase 3 “Denuncia”, también estén involucradas en la deteccién o develacion de violen-
cias contra NNyA.

18 Se aclara que, aunque la presente resolucién aborda situaciones de presuncién o vulne-
racion de derechos de NNyA, este documento se centra exclusivamente en el tema que nos
ocupa: la violencia intrafamiliar y el abuso sexual contra NNyA.



Ambito

Actor

Organismo/Dispositivo
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Intervenciones requeridas

Ministerio de Educacion
(MBE)

Establecimientos educativos de gestién estatal
Establecimientos educativos de gestién privada
Centros o espacios donde se desarrollen proyectos/
programas socioeducativos

Ministerio de Desarrollo
Humano y Habitat (MDHyH)

Casas de Nifnas, Nifios y Adolescentes
Centros de Accién Familiar

Centros de Desarrollo Infantil

Centros de Primera Infancia
Juegotecas Barriales

Programa Adolescencia

Escuela de Formacién Profesional
Escuela de Lideres Socio-Comunitarios
Programa “Reconstruyendo Lazos”
Talleres del “Bajo Flores”

Jardines de Integracion Comunitaria

Atencidén a seflales o indicadores.

Identificacion del nivel de riesgo.

Comunicacidn al organismo de proteccién y/o salud
conforme:

Emergencia,

PE Ministerio de Salud (MS) ﬁAME-t | Urgencia,
CABA Inisterio de salu Cors15rl a Zs salud Atencion No inmediata.
entros de >aiu Denuncia penal.
Bibliotecas
Teatros
Ministerio de Cultura (MC) Museos
Espacios Culturales
Institutos de formacién
Consejo de Derechos de Linea 102
NNyA (CDNNyA) Programa de Atencién Inmediata en la Urgencia (PAIU)
Colonias de verano
. Colonias de invierno
Secretaria de Deportes (SD) Parques/ Polideportivos
Actividades dirigidas
Ministerio de Seguridad t'neé.] 9”,
(MSeg) omisarias _ ) ) N ) Identificacion del nivel de riesgo.
Superintendencia de Violencia Familiar y de Género Comunicacién al organismo de proteccién y/o salud
Ministerio Publico Tutelar 0800 de acceso a la justicia E(r):ef?;enne(;ia
Py (MPT) Oficinas de Atencion Descentralizadas Urgencia,
CABA ' Ministerio Publico Fiscal Fiscalias Atencion No inmediata.
(MPF) Unidades de Orientacién y Denuncia
PE Ministerio de Justicia Linea 137 de Atencidon y orientacion a victimas de violencia™
Nacioén (Minjus) Linea 144 de atencidn a la Violencia de Género
Orientacion, asistencia y acompanamiento a victimas
PJ Camara Nacional de Articulacidn con programas e instancias especificas.
Nacién Apelaciones en lo Civil Oficina Multipuertas

(CNCiv.)

Fuente: elaboracion Equipo Inspire: BA Ciudad Pionera

19 Resolucion N° 505/2013 https://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/215000-219999/216118/norma.htm



https://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/215000-219999/216118/norma.htm
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Cualquiera sea la circunstancia y quienes intervengan en el momento
inicial, se debe poner en marcha el circuito de respuesta para garan-
tizar la atencion inmediata y la restitucion de derechos, lo que implica
interinstitucionalidad e intersectorialidad.

1.3. Intervenciones necesarias en esta Fase?®
A- Realizar una primera escucha

Se brindarad al NNyA que manifiesta sefales de posible violencia, un es-
pacio de escucha para trazar un diagndstico de situacidn singular que
permita determinar los proximos pasos a seguir, activando los circuitos
adecuados y minimizando la revictimizacion secundaria de los NNyA vic-
timas. De esta primera escucha, se debe intentar identificar la existencia
de riesgos sobre la integridad del NNoA.

Cuando el relato de la situacion se presenta a través de un familiar o re-
ferente adulto, la escucha se realizard a la persona adulta que consulta o
pide ayuda y se determinara la accidn a seguir segun la informacién que
se obtenga de tal entrevista.

B - Identificar el riesgo y derivar apropiadamente

Una vez realizada la escucha, el personal que interviene en la situacién
realizara una evaluacion de posibles riesgos determinando si la situacién
requiere atencién INMEDIATA o NO INMEDIATA. Dentro de lo que se
considera inmediata, ademas se deberd indagar si los hechos revisten
caracter de EMERGENCIA y/o URGENCIA.

1- EMERGENCIA: Situacién que implica una amenaza inme-
diata para la vida y/o la integridad psicofisica del NNoA. Con-
figura emergencia el caso de un NNoA que presenta dolor,

20 Tanto el Ministerio de Seguridad de CABA como los organismos del Poder Judicial
no estan incluidos en el Protocolo de actuacidon conjunta para la proteccién y resguardo
ante situaciones de presuncién o vulneracién de Derechos de NNyA (Resolucién conjunta
IF-2023-17979494-GCABA-CDNNYA). Por tanto, en las instancias del Poder Judicial o del
Ministerio de Seguridad de CABA, el personal actuard conforme la reglamentacion espe-
cifica que indique su proceder. No obstante, dado que los lineamientos del mencionado
Protocolo emanan del cuerpo normativo general, las obligaciones de proteccién especial
también los involucran.



irritacion o heridas producto de la violencia, o si manifiesta
haber sido agredido sexualmente con acceso al cuerpo (oral,
vaginal, anal) recientemente. También configura riesgo fisico
la posibilidad de embarazo por abuso sexual.

En caso de detectar sefales de agresion fisica o alguna le-
sidn, el organismo que haya tomado conocimiento debera
contactar de manera urgente al Sistema de Atencidn Médica
de Emergencia (en adelante SAME), el cual dard intervencion
de acuerdo a lo indicado en la Fase 2 “Respuesta Inmediata”.

Ademas, se deberd comunicar inmediatamente a la Linea 102
del Consejo de Derechos de NNyA (en adelante CDNNyA)
para solicitar su intervencioén, de acuerdo a lo indicado en la
Fase 2 “Respuesta Inmediata”.

Un responsable designado por el organismo o dispositivo
donde se develd/detectd el presunto hecho de violencia, de-
berd acompanar al NNoA hasta el hospital y permanecer en
este hasta ser relevado por un operador perteneciente al CD-
NNyA y gue se logre ubicar un familiar de confianza.

En cualquier escenario que se presente una situacién de pe-
ligro para la vida o la seguridad del NNoA, sus familiares o el
personal interviniente, se deberd contactar al 911 para la inter-
vencion de las fuerzas publicas de seguridad.

2- URGENCIA: Situacién a partir de la cual se deduce que el
NNOA se encuentra expuesto a la posibilidad de reiteracion de
la violencia. Estas situaciones se configuran cuando el NNoA
victima convive con la persona que lo agrede o amenaza, o
cuando el vinculo con esta persona es sostenido o frecuente.

También configura urgencia la posibilidad de represalia con-
tra la victima o entorno por haber pedido ayuda. Ante la de-
terminaciéon de la URGENCIA se debe indagar, dentro de lo
posible, si el entorno no agresor de la victima se encuentra en
condiciones de brindar resguardo (evaluar situacion de vulne-
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rabilidad de adultos a cargo y en qué medida afecta la necesi-
dad de proteccidn) y si existe otro familiar adulto responsable
con el que NNyA victima pueda encontrarse a resguardo.

Ante riesgo de exposicidn a nuevas violencias, el personal
responsable en la deteccion o develacidon se comunicara in-
mediatamente a la Linea 102 del CDNNyYA para solicitar su in-
tervencion, de acuerdo a lo indicado en la Fase 2 “Respuesta
Inmediata”.

3 - Situaciones que requieren una ATENCION NO INMEDIA-
TA: Ante la ausencia de ambos indicadores de riesgo (fisico
y/o de repitencia de la violencia) que ameriten una respuesta
inmediata, se procede a elaborar un informe detallando la si-
tuacion relatada o detectada a fin de ser presentado ante el
CDNNyA para su intervencion.

C - Denunciar y comunicar

Por ultimo, ante la sospecha fundada de una posible situacién de vio-
lencia intrafamiliar o sexual ejercida contra un NNoA, el agente publi-
co o actor institucional que tomé conocimiento se encuentra obligado
a realizar la correspondiente denuncia penal, siempre que los hechos
no hayan sido denunciados con anterioridad y la victima no cuente con
adultos de su grupo familiar gue puedan denunciar y protegerlo. Luego
serd el rol de la justicia o de los organismos de proteccién esclarecer los
hechos y determinar las responsabilidades (MPT y RPI, 2024).

Asilo establece la Ley N° 24.417, que en su articulo 2° refiere “Cuando los
damnificados fuesen menores o incapaces, ancianos o discapacitados,
los hechos deberan ser denunciados por sus representantes legales y/o
el ministerio publico. También estaran obligados a efectuar la denuncia
los servicios asistenciales sociales o educativos, publicos o privados, los
profesionales de la salud y todo funcionario publico en razdén de su labor.
El menor o incapaz puede directamente poner en conocimiento de los
hechos al ministerio publico”.



En caso que alguno de los progenitores o familiares directos del NNoA,
no implicados en el hecho, esté en condiciones de realizar la correspon-
diente denuncia y ejercer la responsabilidad parental, se los podrd orien-
tar garantizando y controlando a posteriori, que efectivamente hayan
cumplido con su obligacion.

Cualquiera sea el caso, existen diferentes modalidades para realizar la
denuncia: de manera presencial o de manera virtual. Los organismos con
competencias para la recepcidon de las denuncias se encuentran detalla-
dos en la Fase 3 “Denuncia”.

Ademas, la situacion deberd ponerse en conocimiento del CDNNyA
siempre que no se encuentre notificado o ya se encuentre interviniendo
en el caso. Ello, atento a lo referido en el articulo 30 de la Ley N° 26.061,
que establece: “Los miembros de los establecimientos educativos y de
salud, publicos o privados y todo agente o funcionario publico que tu-
viere conocimiento de la vulneraciéon de derechos de las nifias, nifios o
adolescentes, debera comunicar dicha circunstancia ante la autoridad
administrativa de proteccién de derechos en el dmbito local, bajo aperci-
bimiento de incurrir en responsabilidad por dicha omisién”.
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Fase 2: Respuesta inmediata

2.1. ;A qué llamamos Respuesta Inmediata?

Este mecanismo se activara solamente ante situaciones que configuren
emergencia y/o urgencia.

Llamamos respuesta inmediata a las acciones que se deben llevar ade-
lante para resolver las necesidades impostergables de salud y protec-
cion del NNoA cuando la situacion que se presenta denota un riesgo en
uno o0 en ambos sentidos.

Se trata de un alerta o alto en el camino que implica un esfuerzo institu-
cional concentrado en un plazo corto de tiempo para resguardar al NNoA
de posibles violencias o dafios en su salud integral como primera premisa.

A continuacion, se describen brevemente los principales organismos res-
ponsables de atender ante situaciones de emergencia y/o urgencia asi
como las intervenciones requeridas en esta Fase.
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2.2. Organismos responsables de atender ante situaciones de emergencia o urgencia

Ambito

Actor

Todos los tipos de violencia

Organismo/Dispositivo

Intervenciones requeridas

PE
CABA

Ministerio de Salud (MS)

SAME
Centros de Salud
Hospitales

Brinda atencion médica que requiera el NNyA.

Consejo de Derechos de
NNyA (CDNNyA)

Linea 102

Defensorias Zonales (DZ)
Programa de Atencién Inmediata
en la Urgencia (PAIU)

Adopcidn de medidas de proteccidon excepcional, de proteccidén integral o proteccion
especial, segun el caso.
Solicitud de medidas judiciales de proteccidn.

Ministerio de Seguridad
(MSeg)

Comisarias

9

Servicio de calle
Superintendencia de Violencia
Familiar y de Género

Brindar auxilio de la fuerza publica a pedido del érgano administrativo o de cualquier
persona afectada para asegurar la proteccion integral.

Fuente: elaboracién Equipo Inspire: BA Ciudad Pionera




2.3. Intervenciones necesarias en esta Fase
2.3.1. POR PARTE DEL CONSEJO DE DERECHOS DE NNyA:

2.3.1.A. EMERGENCIA: Si el caso por presunta violencia sexual o intrafa-
miliar hubiese sido identificado en |la Fase 1 con caracter de EMERGEN-
CIA (riesgo de vida y/o de integridad psicofisica del NNoA), el CDNNyA:

i) Activara, en primer lugar, los protocolos de acompafamien-
to al NNoOA durante su permanencia en el hospital.

ii) El Programa de Atencidon Inmediata en la Urgencia (en ade-
lante PAIU) del CDNNVyA realizara una evaluacioén integral del
caso, considerando la situacion general y particular de la fa-
milia y del NNoA, y definird las medidas de proteccién a lle-
varse a cabo.

Si de dicha evaluacion se desprende que la permanencia del
NNOA en su nucleo familiar afecta su interés superior, dictara
-mediante acto administrativo- una medida de proteccién ex-
cepcional de separacion del NNyA del mismo, procediendo a
su alojamiento en un domicilio alternativo?'. Estas medidas tie-
nen como objetivo garantizar la conservacidn o recuperacion
del ejercicio y goce de los derechos vulnerados del NNyA, asi
como la reparacion de las consecuencias derivadas de dicho
abuso. Tratdndose de un sistema mixto, y atento el tenor de
la medida dispuesta -separacidon del NNyA de su familia de
origen- el CDNNyA deberd notificar fehacientemente dentro
del plazo de VEINTICUATRO (24) horas, la medida adoptada
al Juzgado Nacional en lo Civil con competencia en Familia
(Art. 40, Ley N° 26.061), dando tramite a un proceso judicial
denominado “Control de legalidad”.

21 NNyA tienen derecho a vivir y desarrollarse en un ambito familiar. Como principio, tie-
nen derecho a no ser separados de su familia, siempre cuando padre, madre o cuidador, no
atenten contra su interés superior. En casos graves de abuso o violencia, NNyA deben recibir
proteccién y tienen derecho a contar con alternativas a este medio familiar abusivo (Art.
9 CDN). La separacion de su familia debe ser justificada, temporal y estar sujeta a control
judicial. En casos graves en los cuales no es posible reanudar la convivencia de NNyA con
su familia, éstos tienen derecho a que se busguen alternativas entre las cuales se cuenta la
Adopciéon (CCCN Titulo 6to.)



De no ser necesaria una medida de proteccidén excepcional,
el CDNNyA tomara una medida de proteccion integral. Cual-
quiera sea el caso, notificard la decision tomada a sus proge-
nitores, adulto responsable a cargo y al organismo o disposi-
tivo que derivd el caso.

iii) Por ultimo, teniendo en cuenta lo detallado en la Fase 1, en
caso que la denuncia no haya sido realizada con anterioridad,
el equipo interviniente del CDNNyA orientard a los progenito-
res o familiares directos del NNoOA a realizarla, siempre que los
mismos no estuviesen implicados en el hecho y se encuentren
en condiciones de ejercer el cuidado del NNyA. Se brindara in-
formacion respecto de las diferentes opciones y servicios a fin
que la persona responsable decida en cual de los organismos
de recepcion realizara la presentacioén, continuando las inter-
venciones segun se indica en la siguiente Fase “Denuncia”.

2.3.1.B. URGENCIA: Si el caso por presunta violencia hubiese sido identi-
ficado en la Fase 1 con caracter de URGENCIA (posibilidad de reiteracién
de la violencia hacia el NNoA), el PAIU tomara contacto con la institucién
denunciante para profundizar la informacién y determinar el procedi-
miento a seguir:

i) En caso que se determine que no se requiere revision médica
inmediata, se procedera a dar atencion al caso en el organismo
o dispositivo que detecto la situaciéon o bien en la sede del CD-
NNyA. Se procede directamente desde el punto 2.3.1. A.ii

ii) En caso que se determine que si se requiere evaluacion mé-
dica, se dard aviso al organismo o dispositivo que detectd la
situacion para que se contacte al SAME. Se procede directa-
mente de acuerdo al punto 2.3.2.B.

2.3.2. POR PARTE DEL MINISTERIO DE SALUD:

2.3.2.A. EMERGENCIA: En caso de haberse detectado sefales de agre-
sion fisica hacia en NNoA o alguna lesidn, el organismo que tomo cono-
cimiento del hecho en la Fase 1, junto al SAME -previamente contacta-



do- trasladara al NNoA al hospital, donde se brindara atencién integral
conforme a las sefales detectadas.

En la atencidon de abuso sexual y/o embarazo forzado se procedera con-
forme procedimientos internos??, a los fines de posibilitar el resguardo de
material bioldgico que pueda utilizarse como prueba en el proceso legal
posterior. En este sentido, el equipo de salud debe evaluar posible transmi-
sion de ETS - VIH, riesgo de embarazo e intervenir conforme lo dispuesto.

Si el NNOA requiriera internacién y no contara con un familiar o perso-
na adulta responsable a cargo apta para realizar la tarea de cuidado, el
hospital solicitara al CDNNyA el servicio de acompanante hospitalario.

2.3.2.B. URGENCIA: Si en la intervencién del punto 2.3.1.B.ii, el CDNNyA
determinara gue es necesario realizar una evaluaciéon médica, el SAME
-previamente contactado por el dispositivo donde se detectd la situa-
cidn- podra determinar:

i) Que el NNoA no precisa traslado a un hospital. En este caso,
se atenderad la situacidn en el propio dispositivo o en la sede del
CDNNyA (procediendo de acuerdo a punto 2.3.1.A.ii).

ii) Que el NNOA si precisa traslado a un hospital, en cuyo caso
se procederd segun punto 2.3.2.A (EMERGENCIA).

C- POR PARTE DEL MINISTERIO DE SEGURIDAD:

En cualquier escenario que se presente una situacién de peligro para la
vida o la seguridad tanto de la victima, los familiares o del personal in-
terviniente, las fuerzas de seguridad deberan brindar auxilio a pedido del
6rgano administrativo o de cualquier persona afectada para asegurar la
proteccién integral®.,

22 Existen protocolos de referencia a nivel local, por ejemplo “Circuito de evaluaciéon y
orientacion del nifio con sospecha o evidencia de maltrato o abuso” (Hospital Garrahan
Afo 2004) vy, a nivel nacional, por ejemplo “Protocolo para Atencidn integral de personas
victimas de violaciones sexuales” (Ministerio de Salud de la Nacion, 2024); “Abusos sexuales
y embarazo forzado en la niflez y adolescencia. Lineamientos para su abordaje interinstitu-
cional” (Ministerio de Salud y Desarrollo Social de la Nacion, 2018); “Protocolo para la aten-
cion integral de las personas con derecho a la interrupcién voluntaria y legal del embarazo”
(Ministerio de Salud de la Nacién, 2023).

23 Cfr. Arts. 1,4, 6, 7 incs. 3) y 6), 39, 75 inc. 6), 81, 84 inc. 3) de la Ley N° 5688 “Sistema
Integral de Seguridad Publica de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires”.
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Fase 3: Denuncia

3.1. ;Qué implica la denuncia?

Como se menciond en la Fase 1, la denuncia es una obligacién de todos
los actores del sistema de proteccién integral y un elemento esencial en
la proteccién de NNyA victimas, su interés superior y la restitucion de
sus derechos.

En ocasiones, puede ser el Unico instrumento que permite la interven-
cion de la justicia para separar al agresor y brindar resguardo al NNoA,
especialmente cuando la violencia sucede en su entorno cercano.

Desde la perspectiva de quien toma o recibe la denuncia, este paso su-
pone el inicio de una estrategia de intervencién integral.

Las NNyA deben recibir una proteccion especial conforme lo indican los
instrumentos internacionales?4, la Ley Nacional y Local N° 26.061?° y N°
1428, respectivamente, y se deberan respetar sus derechos y garantias
de acuerdo a lo enunciado tanto en la Ley Nacional N° 27.372/2017%,
como en la Ley de la CABA N° 6.115/201828,

24 Convencioén sobre los Derechos del Nifio, ONU (1989), Reglas de Brasilia sobre acceso
alajusticia de las personas en condicién de vulnerabilidad, ONU (2008) Comité de los Dere-
chos del Nifio de la ONU// Observacion General Nro. 12 “El derecho del nifio a ser escucha-
do” 2009. Parr. 62-64./// Corte Interamericana de Derechos Humanos (CortelDH) Opinion
Consultiva n° 17/02 “Condicion Juridica y Derechos Humanos del Nifio”, del 28 de agosto de
2002./ “Instituto de Reeducacién del Menor vs. Paraguay”, sentencia del 02/09/2004. Serie
C N° 112, parr. 209. /“Caso Atala Riffo y Nifias vs. Chile”, sentencia del 24/02/2012, Serie C N°
239, parr. 196/ // Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), (2009) “Informe
sobre el castigo corporal y los derechos humanos de las nifias, niflos y adolescentes”. OEA/
Ser.L/V/I11.135 Doc. 14.

25 https://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/110000-114999/110778/texact.
htm

26  https://digesto.buenosaires.gob.ar/buscador/ver/3495 . Sancionada el 03/12/1998
Publicada en el Boletin Oficial del 03/02/1999 Numero: 624 Pagina: 9959.

27  https://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/275000-279999/276819/nor-
ma.htm

28 https://boletinoficial.buenosaires.gob.ar/normativaba/norma/449382


https://digesto.buenosaires.gob.ar/buscador/ver/3495
http://boletinoficial.buenosaires.gob.ar/documentos/boletines/1999/02/19990203.pdf
https://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/275000-279999/276819/norma.htm
https://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/275000-279999/276819/norma.htm
https://boletinoficial.buenosaires.gob.ar/normativaba/norma/449382

En tal sentido, las NNyA testigos o victimas de delitos tienen derecho a

recibir proteccidén y trato diferencial, que en esta Fase de la ruta critica

se resume:

Que se le reciba de inmediato la denuncia del delito que la afecta;
Recibir un trato digno y que se respete su intimidad.

Recibir informacidén sobre sus derechos y sobre la situacién de la
persona denunciada e intervenir en el proceso como parte.

Que se tomen las medidas urgentes para hacer cesar el delito y se les
reciba inmediatamente la denuncia.

Poder pedir protecciéon para su seguridad, la de sus familiares y tes-
tigos.

Recibir asistencia en forma especializada para lograr su recupera-
cion psiquica, fisica y social.

Atender las necesidades especiales individuales y la edad; usar un
lenguaje comprensible.

Derecho de proteccion contra la discriminacion (en razdén de su edad,
genero, etnia, condicidn socioecondmica).

Derecho a estar informado de los servicios de apoyo existentes y
de todo lo que acontece a lo largo del procedimiento: servicios so-
ciales, patrocinio, asesoria, apoyo financiero, medidas de protecciéon
integrales.

Ser protegido de interrogatorios y de situaciones de exposicion ante
sus victimarios o representantes de estos, y de cualquier situacion
gue pudiera lesionar su interés superior.

Ser acompafiado por una persona adulta de su confianza.



3.2. Organismos responsables en la recepcion de la denuncia

Ambito

Actor

Organismo/Dispositivo
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Intervenciones requeridas

Recepcidon de denuncias.

Nacion)

nifias (UFIDISN)3?

Comisarias . . . L N . .
. . . Confeccién de documento de denuncia y derivacion segun tipo de violencia.
Ministerio de Seguridad | 9 ) L . A :
PE CABA . . . . - Comunicacion a los organismos judiciales correspondientes y al CDNNyA.
(Mseg) Superintendencia de Violencia Familiar . -, ;
, Articulacion con el CDNNyA en caso de urgencia.
y de Género .
Traslado a refugios.
. . . . Recepcién de denuncias.
Oficina multifuero con asistencia de . . . L . S
- . . . Confeccidn de documento de denuncia y comunicaciéon a los organismos judiciales
Centro de Justicia de la | diversas instancias (MPT, MPD, MPF, correspondientes v al CDNNVA
Mujer y LGBTIQ+ (CJM) | Policia de la Ciudad y Ministerio de : |'° n ?’ YA. g .
Justicia de la CABA) Artlc_u acion con e CDNNyA_ en caso de urgencia. _
' Gestion de refugio para victimas y traslado, articulando con la SS Mujer.
Unidad de Intervencion Temprana (UIT)
PJ CABA Equo Especializado en Violencia de
. . Ly . Género (EEVG) ., . ., .
Ministerio Publico Fiscal . . Recepcién y derivacion de denuncias.
29 Unidad de Flagrancia L
(MPF) . . Comunicacién con el CDNNyYA.
Fiscalia en Turno
Oficina Central de recepcioén de
Denuncias
Ministerio Publico Departamento Especializado en acceso a Recepcidon de denuncias, acompafamiento y orientaciéon en los procesos para
Tutelar (MPT) la Justicia ampliar las posibilidades de acceso a Fiscalia, Juzgado, CDNNyA, etc.
Recepcién de denuncias
Elaboracion informes de riesgo.
Corte Suprema de Confeccidn de documento de denuncia
Justicia de la Nacion Oficina de Violencia Doméstica (OVD) Comunicacioén a los organismos judiciales correspondientes.
(CSJIN) Solicitud de intervencidn al CDNNyA.
En casos de riesgo extremo, requerimiento al érgano administrativo de refugio para
PIN las victimas.
Camara Nacional de Apelaciones en lo Criminal y Correccional3° Recepcioén de escritos de denuncias. (De forma presencial o por mail al cncrimcorr.
(CNCrim.Corr.) -Oficina de Sorteos- sorteos@pjn.gov.ar).
Camara Nacional de Apelaciones en lo Civil¥® (CNCiv.) -Oficina de ., . .
Recepciéon de escritos de denuncias.
Sorteos-
Ministerio Publico Fiscal | Unidad Fiscal de Investigacion en Delitos | Recepcion de denuncias.
PJN de la Nacién (MPF contra la Integridad Sexual de Nifios y Investigacion como apoyatura en los procesos judiciales a requerimiento de los

fiscales de la causa.

Fuente: elaboracion Equipo Inspire: BA Ciudad Pionera

29 Ver detalle en https:

mpfciudad.gob.ar/denuncias.

30 Sibien el organismo esta facultado para iniciar el proceso a partir de la toma de la denuncia ante la presentacidén de un escrito, no es habitual este procedimiento.
31 Idem Anterior, solo que ademas requiere el patrocinio juridico.

32 Enelafo 2017 se aprobd la modificacion del art. 72 del Cédigo Penal Argentino, Ley N° 27.455 estableciendo que los delitos contra la integridad sexual de menores de 18 afios son de instancia publica, es decir,

cualquier persona puede denunciar el caso ante el Sistema de Administracion de Justicia donde se iniciaran las acciones penales de oficio.



https://mpfciudad.gob.ar/denuncias

3.3. Intervenciones necesarias en esta Fase

Los organismos receptores de denuncias se encuentran obligados a re-
cibir y tramitarlas en forma gratuita, a fin de garantizar el respeto, la
prevencion y la reparacion del daio sufrido33.

A continuacion, se describe de manera genérica la intervencidn de los
organismos gue se mencionan en el cuadro precedente, dejando aclara-
do que el circuito de cada organismo conforme sus funciones y misiones
puede diferir en lo particular.

Las areas responsables de recepcionar denuncias, en cumplimiento de
sus normativas internas, llevaran adelante las tareas necesarias para re-
gistrar el hecho manifestado por el denunciante y toda la informacidén
necesaria para la identificacion de los actores y las situaciones en con-
flicto, a fin de confeccionar un documento (en adelante “Documento de
Denuncia”343%),

En caso de presentarse el propio NNyA victima a realizar la denuncia, se
deberd respetar el marco normativo internacional, nacional y local res-
pecto a la escucha y trato de personas menores de edad.

El organismo que recibid y elabord el “Documento de Denuncia” debe-
ra realizar la correspondiente derivacidon a la Justicia competente -que
actuara de acuerdo a lo desarrollado en la siguiente Fase “Acceso a la
Justicia”- a los fines de dar debido curso a la denuncia efectuada. En el
caso que los hechos denunciados involucren la dindmica intrafamiliar, se
le dara curso a la Justicia Nacional en lo Civil de Familia. Ademas, si las
violencias que se mencionan pudiesen constituir algun delito, también se
enviard copia a la Justicia Penal36.

33 En caso de no hacerlo las personas que lo integran quedan sujetas a investigacion por
la posible comisién del delito de “incumplimiento de los deberes de funcionario publico”. Cfr.
Art. 2° Ley N° 24.417; art. 39 Ley N° 114; art. 31 Ley N° 26.061; art. 18 Ley N° 26.485; Art. 87
LEY N2 2303 - Coédigo Procesal Penal de la CABA.

34 La férmula “Documento de Denuncia” es el término consensuado que se utiliza en el
presente documento para identificar este instrumento a lo largo del proceso de la Ruta Critica.
35 Ver Art. 39 de la Constitucion de la CABA; arts. 5,6y 7 Ley N° 27.372; Arts. 85,90y 94
LEY N2 2.303 - Cédigo Procesal Penal de la CABA; Arts. 5,17 y 41 Ley N° 114.

36 Se mencionardn mas adelante los tipos de delitos transferidos a la Justicia de la Ciu-
dad y los tipos de delito que contintian bajo la érbita de la Justicia Nacional en lo Criminal
y Correccional.



INSPIRE 44

LA RUTA CRITICA DE LA VIOLENCIA HACIA NNYA

Fase 4: Acceso a la justicia

4.1. ;Qué es el Acceso a la Justicia?

“Para una NNOA victima, el acceso a la justicia es central para garantizar
su proteccion efectiva frente a cualquier tipo de violencia y poder obte-
ner una respuesta reparadora frente a las vulneraciones de sus derechos
(CEPAL-2012)".

El acceso a la justicia implica la garantia de dos tipos de derechos: por
un lado, poder contar con medios adecuados para superar las conse-
cuencias personales de la situacién de victimizacién (cuidado personal
familiar o comunitario; atencién de su salud integral; medios econdmicos
suficientes para hacer frente a las demandas del proceso; continuidad
en su trayectoria educativa, deportiva o lo que tenga que ver con su
identidad como sujeto en pleno desarrollo). Por otro lado, derechos y
garantias relativos al proceso judicial en si mismo. Estos incluyen la divul-
gacion de los requisitos exigidos por el ordenamiento para la practica de
determinados actos -como el de la denuncia-, propiciar la utilizaciéon de
un lenguaje claro y sencillo, la simplificacidon de los actos procesales, asi
como la participacion de NNyA en los procesos judiciales que los afecten
directamente a través de una escucha adecuada y de un trato digno?®”.

En otras palabras, significa que NNyA logren acceder a servicios y me-
canismos gue, garantizando su seguridad y desarrollo, les permiten la
resolucién del conflicto detectado y la restitucion de sus derechos.

Dado el sistema mixto de corresponsabilidad entre los poderes judicia-
les y ejecutivos, en esta etapa la complejidad de la trama estd dada por
la multiplicidad de actores involucrados y su capacidad de articulacion
para brindar una respuesta oportuna y efectiva sin revictimizar al NNoA.

En la CABA se cuenta con un desafio adicional como consecuencia de la
multiplicidad de fueros en distintas jurisdicciones y la separacién de las

37 Comité de Seguimiento de la Convencién de Los Derechos del Nifio. Nota Conceptual
en vista del llamado a contribuciones para la elaboracién de la Observaciéon General Nro.
27 sobre el Derecho de los niflos al acceso a la Justicia y a recursos efectivos (CRC-2024).
Traduccion de Francisco Estrada. Nota conceptual: Observacion general sobre el derecho
de los niflos al acceso a la justicia y a recursos efectivos 1.


https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/hrbodies/crc/gcomments/gc27/gc27-concept-note-spanish_0.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/hrbodies/crc/gcomments/gc27/gc27-concept-note-spanish_0.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/hrbodies/crc/gcomments/gc27/gc27-concept-note-spanish_0.pdf

competencias judiciales penales. En consecuencia, al desafio de coordi-
nacion multisectorial se le suma la interjurisdiccionalidad.

Es necesario aclarar que las rutas que se analizan no incluyen el analisis
y descripcion de los circuitos de la Justicia Penal Federal.

De esta manera, en esta etapa intervienen instancias administrativas del
Poder Ejecutivo de la CABA y de la Nacién (PEN), instancias del Poder
Judicial Nacional (PJN) -tanto del fuero civil de familia como del fuero
criminal y correccional- y del Poder Judicial de la CABA, del Fuero Penal,
Penal Juvenil, Contravencional y de Faltas (PPJCyF), segun corresponda.

Antes de adentrarnos en los recorridos de la ruta critica de la presente Fase,
cabe mencionar - de modo sintético y en los temas concernientes a este
documento - las principales competencias de dichas instancias. A saber:

Instancias administrativas: En esta etapa de la ruta critica, los actores
del ejecutivo local tienen un rol fundamental cuyas acciones dependen
del caso y del momento en que sea solicitada su intervencion. El abor-
daje de los actores del ejecutivo (sobre todo el CDNNyA) puede adoptar
la forma de soporte de los procesos judiciales, o bien puede tomar el
rol de liderazgo en la accién adoptando decisiones y/o acompaniando a
la victima y sus familiares logrando su participacion real y protagdnica
en la garantia de la proteccidon integral del NNoOA, a través de politicas
publicas y programas, tanto antes, durante, como después del proceso
judicial correspondiente.

Instancias judiciales:

¢ Fuero Civil de Familia:3® Este fuero interviene en todos los procedimien-

tos judiciales relativos a las competencias especificas del derecho de fa-
milia y la salud mental, en los cuales, en multiples ocasiones, se presentan
situaciones de violencia contra NNyA. En este sentido, intervienen en to-
das aguellas causas cuyo objeto sea cualquier tipo de violencia familiar
y de control de legalidad cuando los NNyA victimas tuvieran su centro
de vida enla CABA. Ello, atento la especialidad del fuero -Ley N° 21.180.
Por otro lado, dado que la mayoria de los casos de abuso sexual

38 Ley N° 21.180/1975 (Creacion y organizacion de los Tribunales de Familia).



contra NNyA ocurren dentro del ambito familiar, la Justicia Civil
de Familia desempeiia un papel fundamental, ya que las denuncias
penales con frecuencia tienen su correlato en causas ante el fuero
civil®®, Son, por tanto, un actor clave en la ruta por la que atraviesan
los NNYA victimas de violencia familiar y/o abuso sexual intrafamiliar.

¢ Fuero Criminal y Correccional: Si las violencias detectadas y denun-

ciadas pudieran configurar un delito, se debera dar intervencién al
fuero criminal y correccional, quien procurard el esclarecimiento de
los hechos ocurridos y la determinaciéon de responsabilidades del
presunto agresor. Dependiendo del tipo de delito“°, la jurisdiccion en
la cual recaiga la investigacién del mismo podra ser la nacional o la
de la CABA:

- Fuero Criminal y Correccional de Nacién: Interviene ante los
delitos que no se han transferido al ambito de la CABA, entre
los que cabe mencionar los delitos contra la integridad sexual
(abuso sexual, corrupcién de menores, explotacion sexual)?, deli-
tos contra la libertad (amenazas y coacciones, privacion ilegitima
de la libertad)“? y delitos contra la vida (homicidio, femicidio)*.

-  Fuero Penal, Penal Juvenil, Contravencional y de Faltas de la
CABA: Interviene ante los delitos y/o contravenciones transfe-
ridas al ambito de la CABA. En el marco de este documento,
se mencionan los delitos contra la integridad sexual (grooming,
materiales de representacion sexual de NNyA y violencias sexua-
les en entornos digitales, exhibiciones obscenas??); delitos con-
tra la persona (lesiones, lesiones graves, abandono de persona,

39 Por ejemplo: alimentos para los hijos, régimen de comunicacion, suspension/privacion
de la responsabilidad parental, medidas precautorias tendientes a proteger la integridad del
NNOA, entre otras.

40 Asicomo también de la interpretacidon que los actores realicen ante delitos que surjan
en el marco de esas investigaciones: Entre el Fuero Penal de CABA y el de Nacidn, la juris-
prudencia (fallo Giordano TSJ CABA), ha introducido lineamientos generales que pretenden
simplificar la accién, orientando a los fiscales de CABA que retengan la competencia ante
delitos - no transferidos - que se descubran en el marco de investigaciones de delitos si
transferidos. Esta doctrina se ha trasladado a lineamientos generales de actuacion de los
fiscales (Resol. MPF CABA FG N° 20/2020).

41 Arts. 119,120, 124, 125, 125 bis, 126, 133 del CPPN.

42  Arts. 142 bis, 149 y 149 bis del CPN.

43 Arts. 79y 80 del CPN.

44  Arts. 129,131 del CPN.
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incumplimiento de los deberes de asistencia familiar*®),; delitos
contra la libertad individual (hostigamiento, amenazas, impedi-
mento de contacto con el progenitor no conviviente*®).

Dicho lo anterior, y retomando lo mencionado en la Fase 3 “Denuncia”,
el organismo que recibié y elabord el “Documento de Denuncia” debera
realizar, de corresponder, la derivacion a la Justicia Nacional Civil, a tra-
vés de la Cadmara Nacional de Apelaciones en lo Civil (CNCiv.) -Oficina
de Sorteos-y, en el caso que el hecho pudiera configurar un delito, al Mi-
nisterio Publico Fiscal (MPF CABA) y/o a la Cadmara Nacional de Apela-
ciones en lo Criminal y Correccional (CNCrim.Corr.) -Oficina de Sorteos-,
conforme se trate o no de un delito transferido.

Es decir, podran coexistir dos expedientes (o tres para el caso que se
configuraran mas de un delito o si fuere de competencia de CABA): El
civil, donde se trataran los aspectos que hacen a las medidas de protec-
cion y a las cuestiones del derecho civil gue se deriven de esa situacidn
familiar y de violencia; y el expediente penal, referido a la instruccion de
la causa penal que investiga la posible comisidon de un delito -que puede
ser mas de un expediente-+’.

A continuacién, se describen brevemente los principales circuitos de la
Fase 4 “Acceso a la Justicia” asi como los organismos involucrados. Cabe
recordar que lo que se pretende es describir el circuito mas frecuente para
los casos de violencia intrafamiliar y abuso sexual, a modo de poder trazar
un recorrido claro, sin perder de vista que, atento a la singularidad de cada
caso, a esta trayectoria descripta podrian sumarse otros caminos.

Por ultimo, cabe recordar que los circuitos de intervencién para la
atencion de la violencia intrafamiliar y el abuso sexual contra NNyA
son muy similares salvo en determinadas instancias relacionadas es-
pecificamente con el abuso sexual. En esos momentos, este documen-
to las identificara resaltando el texto en color azul.

45 Art.1/ 3 Ley N°13.994 y Arts. 89/94 bis, 106 del CPN.

46 Ley N°24.270 y Art. 149 bis y quater del CPN.

47 Incluso, en esa convivencia de expedientes muchas veces se replican las medidas de
proteccion dictadas, ya que el Juez penal también las dispone (no solo el civil).
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4.2. Circuito de la Justicia Civil de Familia

Como ya se menciond, el fuero nacional en lo civil de familia es compe-
tente en todos aquellos casos relacionados con violencia familiar contra
NNyA cuyo centro de vida sea en la CABA. Dichos procesos pueden
tener su inicio en una casua de violencia familiar, control de legalidad
o advertido en el marco de alguln otro proceso judicial; o como conse-
cuencia de la intervencidon requerida por la justicia en lo penal a partir
de una causa por abuso sexual contra NNoA en que el acusado sea un
miembro de su familia o que fuera necesario adoptar medidas de pro-
teccidn integral“é,

Continuando con la ruta critica, la CNCiv. recibira el “Documento de De-
nuncia” cuando se trate de violencia familiar y sorteard un nuevo expe-
diente entre los veinticuatro Juzgados Nacionales en lo Civil de Familia,
comenzando a intervenir uno de ellos.

El Juzgado Civil de Familia dictara de forma inmediata las medidas cau-
telares de proteccidn que considere necesarias para la adecuada protec-
cion de la victima“?, las cuales no son taxativas. Entre otras, las medidas
de proteccion que pueden implementarse incluyen:

Cese de hostigamiento;

Exclusion del hogar;

Prohibicion de acercamiento;

Botdn antipanico;

Dispositivo dual;

Recuperacidn de bienes y documentos personales;

NO A wN =

Disponer provisoriamente alimentos y el cuidado personal de los
hijos e hijas;
8. Disponer que las partes realicen terapia o talleres.

48 Conforme lo establece el art. 702 inc. E del CCyC vy, en virtud de lo que dispone la ley
de victimas, cuando el Juzgado Civil de familia sea notificado del procesamiento de uno de
los progenitores por abuso sexual en la infancia del hijo/a, debera ordenar la suspensién de
la responsabilidad parental en sede civil. En el caso de que el procesamiento resulte en una
condena por este delito -cfr. art. 700 bis del CCyC-, se privara al progenitor de la responsa-
bilidad parental del hijo/a victima.

49 Art. 27 Ley N° 26.485: Facultades del/la juez/a. El/ la juez/a podra dictar mas de una
medida a la vez, determinando la duracién de las mismas de acuerdo a las circunstancias del
caso, y debiendo establecer un plazo maximo de duracién de las mismas, por auto fundado.
Ver: Medidas de proteccion: Art. 42 Ley N° 24.417; Art. 26 Ley N° 26.485.



Estas medidas seran plasmadas por escrito en una resolucién judicial que
serd notificada a las partes, en general a través de la Policia de la Ciudad.

Para la implementaciéon de lo que ordena la resolucion judicial, se oficiara
de modo inmediato y urgente a los diferentes organismos encargados de
hacer cumplir las medidas. Por mencionar algunos ejemplos, en caso de
requerirse la entrega de un botdn antipanico a la victima, se oficiara a la
Direccion General Politicas de Género en Seguridad. Luego de la entrega
del dispositivo, el monitoreo y asistencia en caso de accionamiento, lo
efectua Policia de la Ciudad; en caso de ordenarse que la persona de-
nunciada asista a talleres de crianza, se oficiara al MPT de CABA®®; o en
caso de que el NNyA victima se encuentre en riesgo al cuidado de sus re-
presentantes legales cuidadores o se dictara en relacién al mismo alguna
medida, se dard intervencion y/o notificard al CDNNyA, respectivamente.

Se notificara asimismo a la Defensoria Publica de Menores e Incapaces®,
dependientes de la Defensoria General de la Nacion (DGN) como repre-
sentantes promiscuos que velan por los derechos de NNyA en el proceso,
a fin de que tome intervencion por el mismo.

También pueden intervenir los Defensores Publicos Tutores (también de-
pendientes de la DGN) en caso que los NNyA no cuenten con adultos
responsables o se observe la posibilidad de conflicto de intereses entre los
NNyYA vy sus progenitores®?.

50 Resolucion MPT CABA N° 89/2021. Taller de Vinculos Saludables y Crianza Responsable.
51 Ley Organica del Ministerio Publico de la Defensa de la Nacion N° 27.149, Capitulo 6 Art.
43° “...los Defensores PUblicos de Menores e Incapaces, en las instancias y fueros en los que
actuan, tienen los siguientes deberes y atribuciones especificos, sin perjuicio de los demas
propios de la naturaleza del cargo: (...) b) Intervenir en forma complementaria en todo asun-
to judicial que afecte los derechos, intereses o bienes de NNyA (...) c) Promover o intervenir
en forma principal cuando los derechos o intereses de sus asistidos estén comprometidos y
existiera inaccion de sus representantes; cuando el objeto del proceso sea exigir el cumpli-
miento de los deberes a cargo de sus representantes o apoyos...”

52 Art.109 CCC. Tutela especial. Corresponde la designacidn judicial de tutores especiales
en los siguientes casos: a) cuando existe conflicto de intereses entre los representados y sus
representantes; si el representado es un adolescente puede actuar por si, con asistencia le-
trada, en cuyo caso el juez puede decidir que no es necesaria la designacion del tutor espe-
cial; b) cuando los padres no tienen la administracion de los bienes de los hijos menores de
edad; ¢) cuando existe oposicidon de intereses entre diversas personas incapaces que tienen
un mismo representante legal, sea padre, madre, tutor o curador; si las personas incapaces
son adolescentes, rige lo dispuesto en el inciso a); d) cuando la persona sujeta a tutela hubie-
ra adquirido bienes con la condicidon de ser administrados por persona determinada o con la
condicion de no ser administrados por su tutor; e) cuando existe necesidad de ejercer actos
de administracion sobre bienes de extrafa jurisdiccion al juez de la tutela y no pueden ser
convenientemente administrados por el tutor; f) cuando se requieren conocimientos espe-
cificos o particulares para un adecuado ejercicio de la administracion por las caracteristicas
propias del bien a administrar; g) cuando existen razones de urgencia, hasta tanto se tramite
la designacioén del tutor que corresponda.
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Por otra parte, en el marco de los procesos, el juzgado podra solicitar
pericias o informes a organismos publicos o privados del fuero de CABA
o de Nacién. Especificamente en los procesos sobre violencia familiar,
el juzgado debera notificar y enviar la causa al Centro de Asistencia a
las Victimas de Delitos (CENAVID, dependiente del Ministerio de Justicia
de la Nacioén), donde se encuentra el Cuerpo interdisciplinario contra la
Violencia Familiar, quien es el encargado de practicar el “Diagndstico de
Interaccion Familiar”s3. Esto no es aplicable a casos de delitos contra la
integridad sexual de NNoA. Si el presunto acusado resulta ser alguno
de sus progenitores, la realizacion del mismo quedara supeditado -en
su caso- a las resultas del expediente penal.

En algunas oportunidades el juzgado puede solicitar que dicho informe
sea confeccionado por el Cuerpo interdisciplinario Forense (CIF) de la
CNCiv., o el Equipo Técnico Infanto Juvenil (ETIJ) del MPT de CABA.

Con el Diagndstico de Interacciéon Familiar mencionado y los demas in-
formes y documentacion que se acerquen a la causa, el juez adoptara
una estrategia singular y a medida respecto de la familia afectada a los
fines de lograr el cese de la violencia®.

Conforme lo establece el procedimiento, dentro de las cuarenta y ocho
(48) horas de adoptadas las medidas cautelares, el juez convocara a las
partes y al Defensor de Menores e Incapaces a una audiencia®®. Esta au-

53 Lanormativa de Proteccidn contra la Violencia Familiar, establecida por la Ley Nacional
N° 24.417 en su Articulo 32, establece la responsabilidad del juez de requerir el correspon-
diente diagnostico de interaccion familiar. Ademas, se detalla que las partes involucradas
cuentan con el derecho de solicitar informes técnicos adicionales. Este informe es un insumo
fundamental para las constancias de la causa, porque para la realizacién del mismo se debe
citar a toda la familia involucrada y se confecciona un informe integral e interdisciplinario,
donde se evalua todos los integrantes del grupo familiar, el riesgo, la situaciéon familiar, si
las medidas adoptadas son adecuadas, deben prorrogarse y/o adoptarse nuevas medidas.
54 Con posterioridad, puede suceder que sea necesario prorrogar las medidas adoptadas,
o dictar nuevas y diferentes medidas, o dejar sin efectos algunas o todas las anteriormente
dictadas. Cabe decir que la causa sobre violencia familiar finaliza una vez que la situacion
de violencia denunciada cesa. Para el caso en que el NNyA pudiera ser victima de ASI podra
requerirse el inicio de un tratamiento psicoldgico con profesionales del CIENA u Hospital
Publico -Hospital Elizalde-. Para ello, siempre serd necesario contar con la solicitud del/la
juez/a -penal o civil- y que se encuentre en tramite una causa judicial.

55 Art.5Ley N°24.417 y Art. 28 Ley N° 26.485.



diencia serd llevada a cabo siempre con las partes por separado 6%,

Con el resultado de la audiencia celebrada, el juzgado podré ajustar las
decisiones tomadas hasta el momento. Es decir, continuar con las me-
didas adoptadas a la fecha, modificarlas, dejarlas sin efecto o disponer
nuevas medidas.

Luego de ello, mientras perdure la situaciéon de violencia, en el marco de
la causa judicial las partes podrdn presentar informacién y/o solicitudes
a través de escritos, lo gue motivara el dictado de multiples resoluciones
como de providencias simples conforme la singularidad del caso.

Todos los procesos judiciales del fuero civil de familia cuentan con una
instancia de apelacién que se hard efectiva mediante la interposiciéon de
los recursos que establece el Cédigo de procedimiento. En dichos casos
intervendra la CNCiv. a través de una de sus trece Salas, y se le dara
intervencion en esa instancia al Defensor de Menores e Incapaces ante
la CNCiv.%8, que garantizard la representacién promiscua del NNyA. La
apelaciéon que cuestione medidas de protecciéon siempre serd concedida
en relacién y con efecto devolutivo®, a los fines de que las medidas dic-
tadas se continlen ejecutando mientras se resuelve el recurso.

56 Art. 28 Ley N° 26.485 parr. 3 “...En dicha audiencia, escuchara a las partes por sepa-
rado bajo pena de nulidad, y ordenara las medidas que estime pertinentes.”//Comité para
la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer Recomendacion Gral. nium. 33 sobre el
acceso de las mujeres a la justicia. Pto. 58 “El Comité recomienda que los Estados partes:
(...) ) “Aseguren que los casos de violencia contra las mujeres, incluida la violencia domés-
tica, bajo ninguna circunstancia se remitan a cualquiera de los procedimientos alternativos
de solucién de controversias.”//Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erra-
dicar la Violencia contra la Mujer “Convencion de Belém do Pard”, Art. 7- Inc. f. establecer
procedimientos legales justos y eficaces para la mujer que haya sido sometida a violencia,
que incluyan, entre otros, medidas de proteccidn, un juicio oportuno y el acceso efectivo a
tales procedimientos.

57 Eljuez puede solicitar la participacion en la audiencia de las psicélogas dependientes
de la Oficina Multipuertas, o de trabajadores sociales del juzgado.

58 Cfr. Art.15inc. 3 Ley N° 27.149.

59 La concesidén del recurso con efecto devolutivo significa que mientras se resuelve la
apelacién de las medidas, las mismas se seguirdn mientras tanto ejecutando, a los fines de
no dejar indefensa a la victima. Art. 33° Ley N° 26.485.
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Finalmente, la Corte Suprema de Justicia de la Nacién (CSJN) podra
intervenir de manera extraordinaria en los casos donde pudieran verse
afectados derechos constitucionales®°.

Por otro lado, si durante el transcurso del proceso judicial se advierte
la posible comisiéon de un delito transferido a la érbita de la CABA, el
Juzgado Civil de Familia remitira copias de la causa al MPF de la CABA
-siempre que el organismo que confecciona la denuncia ya no lo hubie-
ra hecho- quien procedera de acuerdo al siguiente punto (punto 4.3).

De tratarse de un hecho que pudiera configurar un delito no transferido
al ambito de la CABA, el Juzgado Civil de Familia remitira copia ala CN-
Crim.Corr., quien procedera de acuerdo al punto 4.4., siempre y cuando
el organismo que confecciona la denuncia ya no lo hubiera hecho.

60 Para que una sentencia pueda ser revisada por la CSJN, el objeto del proceso debe
ser de materia federal, es decir, debe versar sobre los supuestos de los art. 116 y 117 de
la Constitucion Nacional, entre otros dispuestos de manera jurisprudencial. Se llegara a la
CSJN mediante la interposicion de un Recurso Extraordinario Federal o de queja, que solo
procede respecto de la sentencia definitiva emanada del superior tribunal de la causa, luego
de haberse agotado todas las instancias existentes en la jurisdiccion local.
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Organismos responsables en el circuito de la Justicia de Familia

A continuacidn, se detallan aquellos organismos jurisdiccionales que intervienen necesariamente en el proceso judicial. Los restantes actores que podrian intervenir en
el proceso (por ejemplo: patrocinio juridico, entrega de botdn antipanico, asesoramiento/ acompafiamiento a victimas), fueron incluidos en la Fase 5 “Acompafiamiento
Integral”, a efectos de ordenar la informacion y facilitar la lectura.

Ambito Actor Intervenciones requeridas

Recepcioén, conduccion y toma de decisiones en el marco de la causa.
Juzgados Nacionales en lo Civil (de Familia) Adopcidn de medidas cautelares de Proteccidon contra la violencia.
Control de legalidad de medidas excepcionales -Ley N° 26.061-.

PJN Cuerpo Interdisciplinario Forense para los

Juzgados de Familia (CIF) Realiza evaluaciones y pericias a pedido del Juzgado Civil de Familia.

Camara Nacional de Apelaciones en lo Civil

(CNGiv) Constituye la instancia de revisidon de las decisiones adoptadas en la primera instancia.

Brinda proteccion a los derechos de los NNyA cuando existiere conflicto de intereses entre el NNyA vy sus

Defensor Publico Tutor
representantes legales.

DGN

Defensor de Menores e Incapaces de 1ra. Interviene en la representacion promiscua de NNyA durante el proceso judicial, en la 1Tra. instancia y ante la
Instancia y ante la CNCiv. alzada -respectivamente-.

Realiza pericias solicitadas en el marco de procesos judiciales de Nacion y CABA en situaciones de NNyA
MPT Equipo Técnico Infanto Juvenil (ETIJ) victimas de violencia.
Realiza revinculaciones ordenadas por el Juzgado.

Se trata de una instancia excepcional y extraordinaria a la que se accede en los casos donde pudieran verse

Corte Suprema de Justicia de la Nacion (CSJN) afectados derechos y garantias constitucionales en el marco de una causa judicial.

Fuente: elaboracién Equipo Inspire: BA Ciudad Pionera
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4.3. Circuito de la Justicia Penal de CABA:
Delitos Transferidos

Interviene en delitos de lesiones, hostigamiento, amenazas, grooming,
materiales de representacidon sexual de NNyA vy violencias sexuales en
entornos digitales, exhibiciones obscenas, incumplimiento de los debe-
res de asistencia familiar, impedimentos de contacto con el progenitor
no conviviente y delito de abandono de personas.

Asimismo, si bien la investigacién de los delitos relacionados con el
abuso sexual contra NNyA contintian siendo competencia de la Justi-
cia Nacional en lo Penal, si en el marco de la investigacién de un delito
ya transferido, el fuero PPJCyF advirtiera la posible comisién de un
abuso sexual contra NNyA, correspondera que retenga la competen-
cia, conforme la interpretacion jurisprudencial del maximo tribunal de
la CABA (Fallo de TSJ CABA “Giordano, Hugo Orlando y otros s/ Infr. art.
89, CP, lesiones leves s/ conflicto de competencia” |. Sentencia del 25 de
Octubre de 2019 y Resol. FG N° 20/2020, MPF de la CABA)®.

En todo estos casos serd la Justicia del Fuero PPJCyF de la CABA, la
encargada de llevar adelante el proceso.

Dicho fuero sigue el sistema de investigacion denominado “acusatorio”,
esto implica que tanto la investigacidn como la acusacidon estaran a car-
go del MPF de la CABA.

Continuando con la ruta critica, el MPF de CABA recibira el “Documen-
to de Denuncia” cuando se trate de hechos que puedan constituir deli-
tos transferidos. Alli, las Unidades de Intervencion Temprana (UIT) o los
Equipo Especializado de Violencia de Género (EEVG) -segun el caso- del
MPF de CABA, clasificaradn las denuncias recepcionadas y, conforme al
analisis realizado, derivaran la denuncia a una Fiscalia de Primera Instan-

61 Cfr. El Fallo TSJ CABA “Giordano, Hugo Orlando y otros s/ Infr. art. 89, CP, lesiones leves
s/ conflicto de competencia” |. Sentencia del 25 de octubre de 2019 ha introducido linea-
mientos generales que pretenden simplificar la accién, orientando a los fiscales de CABA
gue retengan la competencia ante delitos - no transferidos - que se descubran en el marco
de investigaciones de delitos si transferidos. Esta doctrina se ha trasladado a lineamientos
generales de actuacion de los fiscales (Resol. FG N° 20/2020, MPF de la CABA).



cia en lo PPJCyF, que puede ser especializada o no®, -y que por turno
correspondiera- la cual llevara adelante la investigacion de la causa.

A partir de alli se inicia la etapa de investigacion de la causa penal, en
la cual el fiscal buscara recolectar pruebas que permitan esclarecer el
delito denunciado. En ese marco, los actores procesales intervinientes
(la Asesoria Tutelar PPJCyF, la Defensoria PPJCyF o el abogado defensor
de la parte acusada, -en su caso- la querella y/o el Abogado del Nifio)
requerirdn las pruebas que consideren pertinentes.

La fiscalia interviniente, en caso de ser necesario, adoptarad medidas de
proteccion contra la violencia que seran autorizadas por el Juzgado de
Tra. Instancia PPJCyF correspondiente®3, previa intervencién de los equi-
pos interdisciplinarios de la ANNAVI del MPF a fin de poder evaluar la
situacion y el riesgo. Asimismo, las dependencias publicas estatales o
privadas podran ser oficiadas para que proporcionen la colaboracién e
informacion que se les requiera a los fines de esclarecer los hechos de-
nunciados. También, se podra solicitar al ETIJ del MPT la realizacién de
pericias o evaluaciones psicoldgicas.

Por su parte, la fiscalia interviniente tiene la facultad de interrogar a toda
persona que conozca los hechos investigados, cuando su declaracién
pueda ser util para descubrir la verdad®4. También, recepcionard la de-
claracién del imputado, con la debida intervencion de su defensor en el
acto de la declaracidn, siempre que acepte declarar.

En caso de corresponder, el NNOA victima prestard su testimonio, me-
diante un dispositivo que lo resguarde de posible revictimizacion y per-
mita el control de la prueba para todas las partes del proceso. En el
ambito de la CABA existen dos dispositivos que cumplen con estas ca-
racteristicas: la Sala de Entrevistas especializada®® dependiente del MPT
de CABA gque cuenta con el Programa Perros de Terapia para Asistencia
Judicial para el acompanamiento del NNoA durante la entrevista vy, la
Sala Especializada de la Camara de Casacidon y Apelaciones del Fuero
PPJCyF®¢ que cuenta con equipo interdisciplinario.

62 EIMPF de CABA cuenta con fiscalias especializadas en Violencia de Género y una Uni-
dad Fiscal Especializada en Delitos y Contravenciones Informaticas.

63 Ministerio Publico Fiscal de la CABA “Criterios Generales de Actuaciéon en Violencia de
Género - Ministerio Publico Fiscal” Resolucion N° 63/2020.

64 Cfr. Art. 125y Art. 173 Ley N2 2.303 - Cédigo Procesal Penal de la CABA.

65 Cfr. Arts. 41,42 y 43 Ley N° 2.303- Codigo Procesal Penal de la CABA.

66 Dependiente de la Secretaria de Infancias y Adolescencias.



A lo largo del proceso, intervienen como actores la Asesoria Tutelar de
Primera Instancia en lo PPJCyF del MPT, quien garantiza el cumplimiento
de los derechos de los NNyA victimas, a dichos fines pueden realizar
todo tipo de presentaciones, incluso aunque se hubiera constituido la
querella. Por su parte, la Defensoria de Primera instancia en lo PPJCyF
del MPD de CABA, ejerce la defensa técnica del acusado -siempre y
cuando no sea ejercida por un abogado particular de su confianza-.

En el marco de este proceso, se podrdn producir todas aquellas pruebas
conforme los medios legalmente previstos en el CPP.

La etapa de investigacion culmina con tres escenarios posibles: el archi-
vo de la denuncia y de las actuaciones de prevencion®, la finalizacion del
proceso penal por resoluciéon alternativa® o con la elevaciéon de juicio
oral y publico que lleva a cabo la Fiscalia o eventualmente la querella -en
caso de corresponder-%° en la cual se ofrecen las pruebas y cada una de
las partes presenta su posicion bajo la admisiéon del Juzgado de primera
instancia en lo PPJCyF7°,

Al finalizar el juicio oral, el Juez dicta el pronunciamiento final de absolu-
cion o condena de la persona acusada.

En caso de cuestionamiento de la sentencia dictada por el juez de pri-
mera instancia, la causa podra ser apelada por cualquiera de las partes.
El juez elevara dicha causa ante la Camara de Casacién y Apelaciones
en lo Penal, Penal Juvenil, Contravencional y de Faltas (CCyAPPJCyF),
donde serd sorteada una Sala para su intervencion’'. Dicha Sala resolvera
el recurso de apelacidén, previo dictamen de la Fiscalia, la Asesoria y de
la Defensa ante dicha instancia.

En casos excepcionales, las partes también podrdn recurrir la decisidon

67 Cfr. Art. 211 de la Ley N2 2.303 - Cdédigo Procesal Penal de la CABA.

68 Cfr. Art. 216 y 217 de la Ley N2 2.303 - Cdédigo Procesal Penal de la CABA.

69 Cfr. Art. 218 de la Ley N2 2.303 - Coédigo Procesal Penal de la CABA.

70 Se compone de 31 juzgados (mas 3 juzgados penales juveniles cuando los imputados
son menores de 18 aflos al momento de los hechos investigados) que funcionan tanto como
juzgado de garantia como de juicio (aunque el mismo juzgado no puede ser las dos cosas en
una misma causa), para algunos delitos se puede pedir tribunal colegiado para juicio (o sea
de tres jueces). La ciudad también cuenta con la posibilidad de juicio por jurado.

71 Se destaca que alo largo de todo el proceso penal se irdn dictando distintas resolucio-
nes que podran ser recurridas ante la Camara de Casacion y Apelaciones en lo PPJCyF de
CABA siguiendo el mismo circuito consignado.



de la CCyAPPJCyF ante el Tribunal Superior de Justicia (TSJ), maxima
instancia judicial de la CABA, a través de los recursos de casacion o ex-
traordinario. Dicho tribunal dictard una sentencia resolviendo respecto
del recurso interpuesto.

Finalmente, la CSJN podra intervenir de manera extraordinaria y excep-
cional, como maxima instancia judicial de la Nacion’2.

72 idem nota al pie N° 35.
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LA RUTA CRITICA DE LA VIOLENCIA HACIA NNYA

Organismos responsables en el Circuito Penal de CABA - Delitos Transferidos

A continuacidn, se detallan aquellos organismos jurisdiccionales que intervienen necesariamente en el proceso judicial. Los restantes actores que podrian intervenir en
el proceso (por ejemplo: patrocinio juridico, entrega de botdn antipanico, asesoramiento/acompafiamiento a victimas), fueron incluidos en la Fase 5 “Acompafiamiento
Integral”, a efectos de ordenar la informacion y facilitar la lectura.

Ambito  Actor Organismo/ Instancia Intervenciones requeridas

Confecciéon de Documento de Denuncia y comunicacién al Juzgado
Fiscalias de Primera Instancia en lo Penal, Penal Juvenil, Nacional en lo Civil (de Familia)2.

Contravencional y de Faltas (PPJCyF) Adopta medidas en comunicacion con el Juzgado PPJCyF.3

Lleva adelante la investigacion de la causa.

Investigacion de posible comision de delitos por violencia de
género.

Fiscalia especializada de Violencia de Género (FEVG) Comunicacion al Juzgado Nacional en lo Civil (de Familia).
Adopta medidas en comunicaciéon con el Juzgado PPJCyF.
Lleva adelante la investigacion de la causa.

Unidad Fiscal Especializada en Delitos Informéaticos

Ministerio Publico Fiscal = (UFEDyCI) Investigacion de delitos cometidos en entornos digitales.

(MPF) . . . o - .
Area de Asistencia a NNyA (ANNAVI) Asnstenc_:la integral e interdisciplinaria a NNyA victimas (delitos
transferidos).
Realiza pericias, especialmente digitales
Interviene en allanamientos y secuestro de material digital por
Cuerpo de Investigaciones Judiciales (ClJ) orden judicial.
Notifica a otras jurisdicciones en caso que el domicilio de
produccidn o distribucién de imagenes resulte en otro distrito.
Fiscalias ante la CCyAPPJCYF C;ontmug ante Ig respectiva CQyAPPJCyF las intervenciones de los
fiscales jerarquicamente inferiores en las causas judiciales.
Fiscal General Actla ante el TSJ
Intervienen en las causas judiciales de los Juzgados PPJCyF de Tra.
Asesorias Tutelares de Primera Instancia en lo PPJCyf instancia, siempre que se encgentren comprqmetldos los derechos
de NNyA y requieren las medidas de proteccidén cuando no
contaran con asistencia o representacién legal.
PJ CABA Interviene en todas las causas judiciales ante la CCyAPPJCyF y ante
el TS, siempre que se encuentren comprometidos los derechos
Asesoria Tutelar ante la CCyAPPJCyF de NNyA -en lo que aqui interesa- y requiere las medidas de
proteccién cuando no contaran con asistencia o representaciéon
Ministerio Publico legal.
Tutelar (MPT) i ] . o . . . .
Equipo Comun de Intervencion y Apoyo Jurisdiccional Realiza abordaje integral, evaluaciones por solicitud de las
(ECIAJ) Asesorias Tutelares.

Realiza pericias solicitadas en el marco de procesos judiciales de

Equipo Técnico Infanto Juvenil (ETL) Nacion y CABA en situaciones de NNyA victimas de violencia.

Realiza la entrevista a los NNyA victimas de delitos por circuito

Sala de entrevistas Especializada cerrado de TV - Ex Camara Gesell-.

Asesora Tutelar General Actla ante el TSJ

Garantiza el derecho a la defensa en juicio de todas las personas
Defensoria de Primera Instancia en lo PPJCyF denunciadas e imputadas por delitos, contravenciones y faltas en el

Ministerio Publico de la ambito de la CABA.

Defensa (MPD) Defensoria ante la CCyAPPJCyF Realiza la defensa técnica ante la CCyAPPJCyF de los imputados.

Defensora General Actua ante el TSJ

Intervienen en la funcién de garantia (velan por la legalidad del
Juzgados de Primera Instancia en lo PPJCyF proceso en el marco de las investigaciones) y la funcidn de juicio
(resuelven sobre la responsabilidad PPJCyF).

CCyAPPJCyF
Sala de Entrevistas especializada, dependiente de la Secretaria de Infancias y
Adolescencias®.

Encargada de resolver los recursos planteados de las resoluciones
dictadas por el Juzgado del Fuero PPJCyF

Interviene cuando se encuentren en juego las garantias y derechos

Tribunal Superior de Justicia (TSJ) enumerados en la Constitucion local

Fuente: elaboracién Equipo Inspire: BA Ciudad Pionera

1 Envirtud de la transferencia de competencias judiciales desde Naciéon a la CABA, efectuada hasta el momento, el Fuero Penal, Penal Juvenil, Contravencional y de Faltas de la CABA intervendrd en delitos trans-
feridos (violencia intrafamiliar, cibercrimen). No obstante, en el caso de que se detecte el delito de abuso sexual en el marco de una investigacion en curso, la Fiscalia debera retener la competencia. Ver: Incidente de
competencia en autos Giordano, Hugo Orlando y otros s/ Infr. art. 89, CP, lesiones leves s/ conflicto de competencia I. id SAIJ: FA19380016.

2 Resolucion FG N° 63/2020 MPF CABA “Criterios Generales de Actuacién en Violencia de Género - Ministerio Publico Fiscal”. Refiere la competencia de los fiscales en las medidas de proteccion judicial a las victimas
de violencia y su procedimiento. https://drive.google.com/file/d/1BeQAfSVPEAOM3UfV7io59P96jbVuek At/view

3 Idem. anterior.

4 Resolucién Presidencia del Consejo de la Magistratura CABA N° 981/2024.



4.4. Circuito de la Justicia Penal Nacional:
Delitos No Transferidos

Interviene en los delitos de homicidio, femicidio, abuso sexual, corrup-
cion de menores, explotacidon sexual, amenazas y coacciones, privacion
ilegitima de la libertad.

A modo descriptivo, se ha dividido el proceso penal en la justicia de
nacion en tres etapas: 1) Etapa penal de instruccidon, 2) Etapa penal de
juicio oral y 3) Etapa penal de apelacion’.

1. Etapa penal de instruccion:

Continuando con la ruta critica, la CNCrim.Corr. -a través de la Oficina de
Sorteos- recibird el “Documento de Denuncia”, y sorteara el Juzgado Na-
cional en lo Criminal y Correccional que intervendra en la causa. También
existe un sistema de turnos para situaciones de emergencia que puedan
presentarse en las comisarias o en la OVD.

Al ser un sistema acusatorio mixto, el juzgado sorteado podra o no de-
legar la investigacion en el Ministerio Publico Fiscal de la Nacion (MPF
Nacion).

Durante la instrucciéon de la causa, el fiscal o el juez penal -dependiendo
si se delegd o no la causa- buscara recolectar las pruebas que permitan
esclarecer el delito denunciado instando a cualquier dependencia pu-
blica estatal o privada a proporcionar colaboracion e informacion. Asi-
mismo, dictara las medidas que pudieran corresponder, tales como la
prision preventiva o de proteccién para las victimas.

En los casos en los cuales la investigacion se delega en el MPF de Nacién
tratdndose de una victima nifia o nifio menor de trece aflos -al momento
del hecho- cometido en la CABA, el fiscal de la causa podra solicitar la
apoyatura de la Unidad Fiscal para la Investigacion de Delitos contra la
Integridad Sexual de Nifias y Nifos (UFIDISN). Esta fiscalia especializada
solo interviene cuando es requerida por los fiscales de instruccion.

Quien conduzca la causa, podrad requerir también que el NNoA victima

73 La apelacidon es una instancia recursiva de las resoluciones judiciales dictadas en el
marco de un proceso judicial, que es transversal a todo el procedimiento.



preste su testimonio, el que serd recepcionado de manera protegida
evitando la revictimizacion’. Para cumplimentar este paso, se dard in-
tervencion al Cuerpo Médico Forense (CMF)’®> dependiente de la CSJN
-Camara Gesell-; 0 a la Sala de Entrevistas del MPT de CABA.

Asimismo, siempre que en el proceso penal se encuentre involucrado
como victimas de un delito un NNyA, intervendra la Unidad Especializa-
da en la Representacion de NNyA Victimas de Delitos’s.

Finalizado el proceso de instruccién, el Juzgado dictard una resoluciéon
judicial que puede presentar dos escenarios: sobreseimiento’” o proce-
samiento firme del imputado’®. La fiscalia interviniente (como titular de
la accidn publica) y/o la querella particular realizard el requerimiento de
elevacidn a juicio oral, luego de lo cual el juez de la causa dictara el auto
de clausura (de estar de acuerdo).

Las resoluciones dictadas durante la etapa de instruccion pueden ser
apeladas por cualquiera de las partes del proceso’® mediante documento
escrito dirigido a la CNCrim.Corr. La CNCrim.Corr. revisara dichas presen-
taciones, resolvera la apelacion y emitird una resolucion con su decisiong°.
Realizado esto, el expediente regresara a la primera instancia -instruccion-
en la que se encuentra el proceso, mediante resolucion de la Camara®'.

74  Art. 250 bis y ter del CPPN. Si bien en la practica suele darse de esta manera, no es la
unica forma. La norma establece que cuando se trate de victimas previstas en el art. 250 bis,
gue a la fecha de ser requerida su comparecencia hayan cumplido 16 afios -y que no aun no
tuvieran 18 aflos cumplidos-, podrian declarar en el tribunal (o fiscalia) si hubiera un informe
psicofisico de riesgo favorable (previo).

75 El CMF también podra intervenir en la busqueda de informaciéon pericial en cualquier
otro campo que solicite el Juzgado.

76 Ley de Victimas de Delitos N° 27.372. RDGN 2021- 1853 (30/12/2021). Si la causa judicial
se hubiera iniciado con anterioridad a febrero del 2022, intervendra en vez de esta Unidad,
la Defensoria de Menores en lo Criminal y Correccional.

77 Cfr.art. 334 del CPPN.

78 Cfr. art. 306 del CPPN

79 Se consideran parte en el proceso penal: a-El NNyA, a través de la Unidad Especiali-
zada en Representacion de NNA victimas de delitos en procesos penales de la DGN. b-El
imputado, a través de su defensa (ya sea publica de la DGN o privada). c-El MPF, a través
de la Fiscalias. d-Opcional y mediando autorizacién del juez: El particular damnificado o
guerella, a través de patrocinio juridico privado a los responsables legales del NNyA o pro-
grama publico de patrocinio.

80 Resolucion Procuracion Gral N° 41/23: En implementacion del art. 80 inc. J del CPP
y de la ley de victimas, las victimas tienen derecho a pedir el control y revisidon por parte
del Procurador General de los dictdmenes desincriminantes dictados por la fiscalia de las
demads instancias.

81 Sielrecurso hubiese sido planteado por la querella y no por la Fiscalia de 1ra. Instancia,
la Fiscalia de la Cdmara podrd adherir al recurso de la querella, aunque su colega de la ante-
rior instancia consintiera dicha decisidon cuestionada.



2. Etapa penal de juicio oral: Si el proceso de instruccidén termina con
el procesamiento firme del imputado, se elevara la causa a juicio oral, el
cual recaerd en un Tribunal Oral en lo Criminal y Correccional de la Na-
cion (TOCC)®2. En dicho proceso, intervienen las fiscalias ante los TOCC
y continda la intervencidon de la Unidad Especializada en la Representa-
cion de NNyA Victimas de Delitos o la Defensoria de Menores en lo CyC
dependiente de la DGN?3,

El juicio oral es una fase del procedimiento penal, en la cual se lleva a
cabo el juicio oral y publico, en el que cada una de las partes debera
estar presente durante el desarrollo de las audiencias, se presentan las
pruebas, se realiza el debate, bajo el estricto control y direccidn del pro-
ceso por parte de un tribunal compuesto por tres jueces.

La etapa del juicio concluye con la sentencia condenatoria o absolutoria
del imputado dictada por el TOCC.

Dicha sentencia podra ser impugnada por cualquiera de las partes®“. El
recurso se presenta por escrito, en los plazos estipulados por ley ante el
TOCC.

3. Etapa penal de apelacién: Las resoluciones del TOCC que sean ape-
ladas por cualquiera de las partes, serdn remitidas a la Camara Nacional
de Casacion en lo Criminal y Correccional (CNCCrim.Corr.)®5.

En esta etapa, continuardn su intervencién las Fiscalias ante el TOCC.
Las mismas, a su vez, podrdn delegar la confeccidn del dictamen ante la
Camara, en la Unidad Fiscal de Asistencia ante la CNCCrim.Corr.88,

La CNCCrim.Corr. resolvera la apelacidon pudiendo revocar o anular la re-

82 La Justicia Nacional en lo Criminal y Correccional cuenta en la actualidad con veintio-
cho (28) TOCC que estdn compuestos cada uno por tres jueces, de los cuales uno de ellos
ejerce la presidencia dentro de su respectivo tribunal. Su funcidn es condenar o absolver al
imputado en base a las pruebas producidas en el marco del debate oral.

83 ElI MPF de la Nacion también serd parte de esta instancia, en este caso a través de las
Fiscalias ante los Tribunales Orales y Criminales.

84 En ciertos casos, como por ejemplo en las resoluciones absolutorias, la fiscalia y la
guerella tienen topes recursivos que eventualmente se pueden sortear.

85 La CNCCC se compone de tres salas integradas por tres jueces cada una.

86 LaUnidad Fiscal de Asistencia ante la CNCCC fue establecida en 2015 como respuesta
a la creacion de la CNCCC en 2008, segun lo dispuesto por la ley 26.371. Desde su inicio, el
Area de Asistencia del Ministerio Publico Fiscal Nacional (MPFN) ante la CNCCC ha asignado
funciones a fiscales para colaborar con sus colegas que asi lo requieran en la representacién
del MPFN ante esta instancia.



solucién dictada en la instancia anterior, y devolvera el expediente a cual-
quiera de las instancias anteriores, segun corresponda y de manera fun-
dada, o podra confirmar lo actuado por el TOCC -total o parcialmente- &,

En circunstancias excepcionales -extraordinarias-, la CSJN puede inter-
venir para resolver un recurso extraordinario o de queja planteado, etapa
en la que intervendran el Fiscal y la Defensora ante la CSJN®8,

El proceso finaliza con una sentencia firme acaecida en el juicio penal (es
decir, que se han vencido los plazos que establece el CPP de la Nacién
para la interposicion de un recurso contra la sentencia dictada).

87 A pedido de las partes, la Cdmara puede hacer audiencia. Suele ser una instancia donde
las victimas son escuchadas (por ejemplo, frente a una absolucién en un caso de ASI) en
aplicacion de la Ley de Victimas.

88 Idem nota al pie N° 35.
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Organismos responsables del Circuito Penal Nacional - Delitos NO Transferidos

A continuacién, se detallan aquellos organismos jurisdiccionales que intervienen necesariamente en el proceso judicial. Los restantes actores que podrian intervenir en

el proceso (por ejemplo: patrocinio juridico, entrega de botdn antipanico, asesoramiento/acompafiamiento a victimas), fueron incluidos en la Fase 5 “Acompafiamiento
Integral”, a efectos de ordenar la informacién y facilitar la lectura.

Ambito

Actor

Organismo/ Instancias

Intervenciones Requeridas

Conduce la investigacion cuando no delega la instruccidn en la Fiscalia
Juzgado Nacional en lo Criminal y Correccional Nacional en lo Criminal y Correccional. En este ultimo caso, autoriza medidas y
brinda las garantias del proceso hasta su elevacioén a juicio.
Tribunal Nacional Oral Criminal y Correccional Lleva adelante el juicio penal en delitos que hayan sido elevados a esta
(TOCO) instancia.
Camara Nacional de Apelaciones en lo Criminal y Revisa las decisiones dictadas por el juez de grado, a fin de cumplir la garantia
Correccional (CNCrim.Corr.) de la doble instancia.
PJ Nacion Poder Judicial
Cdmara Nacional de Casacidén en lo Criminal y Juzga los recursos de inconstitucionalidad, casacién y revisidon interpuestos
Correccional (CNCCrim.Corr) ante instancia anterior.
Corte Suprema de Justicia de la Nacion (CSJN) Intervu}ene solo fen Igs casos donde pudieran verse afectados derechos y
garantias constitucionales.
Cuerpo Médico Forense (CMF dependiente de la Realiza pericias fisicas, psicoldgicas y/o psiquiatricas.
CsSIN) Realiza la entrevista a los NNyA victimas de delitos.
Llevan adelante la investigacion de los delitos el Juzgado Nacional en lo
Fiscalias Nacionales en lo Criminal y Correccional Criminal y Correccional les delegan la instruccion.
Promueven la accidon penal contra los autores y/o participes.
Recepciona denuncias e investiga solo ante delitos contra la integridad sexual
de nifos y nifas de hasta 13 afos.
Mini . UFIDISN
inisterio Unidad de apoyatura de Fiscalias Nacionales en lo Criminal y Correccional -si
Publico Fiscal éstas lo requieren-.
MPF Nac. . . . S
( ) . , . Representa al MPF ante esta instancia del proceso emitiendo los dictdmenes
Fiscalias ante la CNCrim.Corr. )
pertinentes.
Min. Publico
Fiscalias ante los TOCC Actla segun la instancia del proceso penal.
Unidad Fiscal de Asistencia ante la CNCCC Un!dgd de apoya_turalque interviene en las causas elevadas ante la CNCCC a
solicitud de las Fiscalias ante la (CNCrim.Corr.).
Unidad Especializada en la Representaciéon de Asume la representacion de las personas menores de edad que resulten
NNyA Victimas de Delitos en Procesos Penales: victimas de delitos.
Defensoria L I .
Asume la representacion de las personas menores de edad victimas de delitos.
General (DGN) , L .
Defensoria Publica de Menores en lo Criminal y
Correccional Ejerce la defensa técnica de los imputados ante los Juzgados Nacionales en lo
Criminal y Correccional, para el caso que no designen defensor particular.
PJ CABA MPT Sala de Entrevistas Especializada Reallzg la entrevista a los NNyA victimas de delitos por circuito cerrado de TV
-Ex Cadmara Gesell-.

Fuente: elaboracién Equipo Inspire: BA Ciudad Pionera

1 Articulos 79 y 80 CPPN.




4.5. Circuitos administrativos de restitucion de Derechos

Como ya se menciond, ademas de las acciones relativas al proceso ju-
dicial en si mismo, el acceso a la justicia incluye también todas aquellas
acciones que tengan como fin garantizar la restitucién integral de los
derechos de las NNyA victimas de violencia.

Por tanto, el circuito administrativo estd conformado por los actores del
Poder Ejecutivo de la CABA que articulan su intervencién bajo la rectoria
del CDNNyA en coordinacién con el Poder Judicial tanto local como na-
cional. Asimismo, por los organismos administrativos dependientes del
Estado Nacional, como por ejemplo el Ministerio de Justicia.

El rol de dichos organismos se define en el curso de la singularidad de
cada estrategia. Es posible que la conduccidn del abordaje esté a cargo
del CDNNYA, especialmente en aquellos casos en los cuales se adoptan
medidas de proteccion excepcional. En otros casos la conduccion del
proceso estara a cargo del Juzgado Nacional en lo Civil de Familia inter-
viniente. En todos los casos, la articulacion es fundamental para cumpli-
mentar la restitucion de los derechos, evitando la revictimizacion.

A efectos de evitar redundancias, las intervenciones posibles a cargo de
las instancias administrativas se detallan en la siguiente Fase de “Acom-
pafamiento Integral”.

Finalmente, es importante destacar que en todos los circuitos menciona-
dos —tanto administrativos como judiciales—, podra intervenir |la Defen-
soria de los Derechos de las Nifnas, Nifos y Adolescentes. Esta institu-
cidn se encarga de salvaguardar los intereses difusos o colectivos de las
NNyA (en lo que aqui concierne, los que residan en la CABA o gque sean
victimas de un delito ocurrido en esta jurisdiccion). Actua a nivel federal,
en coordinacién con diversas jurisdicciones, a través de la promocion,
control, supervision, litigio judicial en el marco del sistema de proteccidn



integral®®. Ademas, emite recomendaciones para mejorar los servicios
que atienden a las infancias. En lo que respecta especificamente a este
documento, la Defensoria de NNyA recibe consultas, reclamos y denun-
cias sobre situaciones especificas de NNyA, que de forma individual o
colectiva se encuentren obstaculizados, impedidos, limitados o directa-
mente vulnerados en el ejercicio de sus derechos.

Otro organismo de monitoreo que recibe consultas o reclamos sobre
vulneracion de derechos de NNyA, es el drea de Nifiez y Adolescencia de
la Defensoria del Pueblo de la Ciudad de Buenos Aires.

89 Cfr. Articulo 47, 48, 55y 64 de la Ley de Proteccién Integral de los Derechos de los Ni-
fos, Nifias y Adolescentes (N° 26.061). Art. 55 “a) Promover las acciones para la protecciéon
de los intereses difusos o colectivos relativos a las nifias, nifos y adolescentes; // b) Interpo-
ner acciones para la proteccion de los derechos de las nifias, nifos y adolescentes en cual-
quier juicio, instancia o tribunal; // c) Velar por el efectivo respeto a los derechos y garantias
legales asegurados a NNyA, promoviendo las medidas judiciales y extrajudiciales del caso.
(...)// d) Incoar acciones con miras a la aplicacion de las sanciones por infracciones cometi-
das contra las normas de proteccion de NNyA (...) // e) Supervisar las entidades publicas y
privadas que se dediquen a la atencion de NNyA (...)// f) Requerir para el desempefio de sus
funciones el auxilio de la fuerza publica, de los servicios médicos-asistenciales y educativos,
sean publicos o privados (...)


https://defensoraderechosnnya.gob.ar/wp-content/uploads/2021/01/LEY-DE-PROTECCION-INTEGRAL-DE-LOS-DERECHOS-DE-LAS-NIN%CC%83AS-NIN%CC%83OS-Y-ADOLESCENTES.pdf
https://defensoraderechosnnya.gob.ar/wp-content/uploads/2021/01/LEY-DE-PROTECCION-INTEGRAL-DE-LOS-DERECHOS-DE-LAS-NIN%CC%83AS-NIN%CC%83OS-Y-ADOLESCENTES.pdf
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Fase 5: Acompaiamiento
integral

5.1. ;¢ A qué llamamos acompahamiento integral?

El acompafiamiento integral es el conjunto de acciones que se desplie-
gan una vez asegurada la proteccidon del NNyA vy realizada la denuncia
para lograr la restitucion de todos sus derechos.

Se trata de una Fase que se da de forma simultanea y articulada con las
otras etapas de la “Ruta Critica de la Violencia contra NNyA”, especial-
mente con la de “Acceso a la Justicia”.

Los actores que intervienen, en el marco de la corresponsabilidad, brin-
daran servicios ajustados a las necesidades de cada NNyA victima y de
su familia.

La participacion de cada victima y de sus adultos referentes orientaran
las acciones, permitiendo la expresién de sus opiniones y las decisio-
nes que tomen en el proceso. De esta forma, existirdn situaciones donde
NNyA vy sus familias puedan sortear con mayor autonomia los obstaculos
gue les presentan los procesos, y otras situaciones en las que las victi-
mas y sus familias requerirdn mayor presencia del Estado a través de ac-
ciones coordinadas para la garantia de sus derechos y de su seguridad.

En situaciones de vulnerabilidad o con NNyA sin cuidado parental, los
equipos de las Defensorias Zonales del CDNNyA disefaran un plan de
accion integral para el abordaje interdisciplinario e intersectorial. Este
plan de accidn debe contemplar los recursos institucionales y los progra-
mas cercanos al barrio de procedencia del NNoA, para lo cual convocara
a los actores en una respuesta coordinada e intersectorial.

Las principales instancias comprometidas en esta fase se corresponden
a programas, dispositivos y politicas publicas dependientes de los dife-
rentes Ministerios y del CDNNyYA del Gobierno de la CABA y de Nacidn,
asi como de programas especificos de acompafamiento a victimas del
Poder Judicial nacional y local.



5.2. Principales organismos responsables en la fase de acompainamiento integral

Ambito

Actor

Organismos / Dispositivos
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Intervenciones requeridas

Consejo de Derechos de
NNyA (CDNNyA)

Defensorias Zonales (DZ) Programa de Atenciéon Inmediata en la Urgencia (PAIU)
Unidad Técnica Especializada en Maltrato Infanto Juvenil (UTEMIJ)

Programas de Proteccidn para NNyA sin cuidados Parentales/ Seguimiento y Egresos/
Fortalecimiento de Vinculos Familiares y Comunitarios.

Programas/Proyectos mencionados posteriormente

Coordinacién de los procesos de restitucion de derechos con NNyA alojados en residencias
o familias alternativas.
Acompanamiento a familiares protectores.

Vicejefatura de Gobierno

Direccion General de Politicas de Juventud

Participacidon ciudadana de adolescentes y jovenes.

Subsecretaria de la Mujer - CIM Centro Integral de la Mujer - Hogares y Refugios

Asistencia psicoldgica y social, orientacién y patrocinio juridico.
Refugio para victimas de VG con sus hijos e hijas.

Ministerio de Justicia
(Mjus)

Direccidn General de Asistencia a la Victima

Patrocinio Juridico para victimas.
Asistencia integral mediante equipo interdisciplinario.

Direccion General de Acceso a la Justicia

Impulso de estrategias para el acceso a la justicia y la promocioén de las politicas publicas.

Ministerio de Seguridad
(MSeg)

Policia de la Ciudad

Brinda consigna policial fija movil, fija y dindmica.
Asistencia en caso de accionamiento de dispositivos.

(Min. Jus Nacion)

PE CABA Direccion General de Politicas de Género en Seguridad Botgnes y App o'le.pamco
Tobilleras electrénicas duales.
Centros de Salud y Centros Médicos Barriales
L. . Ho;pitales . . - . . . Tratamientos integrales que buscan restablecer la salud fisica, sexual, mental y emocional
Ministerio de Salud (MS) Unidad de Violencia Familiar y Maltrato Infantil del Hospital Elizalde L - . ’ ’
T de las victimas de violencia y de sus adultos a cargo.
Consejerias en Salud Sexual
Programas/Proyectos mencionados posteriormente
Ministerio de Educacion Establecimientos educativos de gestion estatal y privada . . N . .
. . Escolarizaciéon y acompafamiento en las trayectorias educativas.
(ME) Proyectos/programas mencionados posteriormente
Casas de los NNyA
Centros de accidn familiar
. . Centros de desarrollo infantil Programas de asistencia habitacional o alimentaria.
Ministerio de Desarrollo : ) . o .
iy Centros de primera infancia Programas de fortalecimiento de ingresos.
Humano Y Habitat , L . L . L
(MDHyH) Red de Nucleos NIDO Inclusion de NNyA afectados en propuestas formativas, de recreacién y participacion
y Juegotecas barriales social.
Centros de Inclusiéon Social (CIS)
Programas/Proyectos mencionados posteriormente
Equipo Publico de Abogados Defensa técnica o patrocinio. de NNyA a través del Abogado del Nifio
Departamento Especializado en Entornos Libres de Violencia Tallerels de crianza responsable a madres y padres (no aplica a abuso
Ministerio Publico Tutelar sexual).
(MPT)
Departamento Especializado en Espacios Alternativos de Cuidados Propuestas con NNyA en Cuidado Alternativo y acciones restaurativas.
PJ CABA
ECIAJ Seguimiento integral.
Area de Asistencia a Nifios, Niflas y Adolescentes (ANNAVI) Acompanamiento integral a NNyA victimas.
Ministerio Publico Fiscal
(MPF) Oficina de Asistencia a la Victima y testigo (OFAVyT) Reallzallas funciones dg Iq ANNAVI y’brmda acomlpanan'mento integral, cuando la
progenitora de NNyA victimas también sufre de violencia.
. . A . Atiende a NNyA vy sus familias a fin de facilitar el acceso a sus derechos.
Ministerio Publico Fiscal . ., . - L . . R
Direccion General de Nifiez Interviene en los reclamos administrativos brindando apoyo a la labor judicial de las
(MPD) ) S,
defensorias en la promocion de los derechos de NNyA.
Con§ejo dela Prosecretaria Interjurisdiccional y Prosecretaria Equipo Interdisciplinario Prestan.servmos dirigidos a NNyA V|ct|rT.1as.y./o testigos de delitos (transferidos y no
Magistratura (CM) transferidos) en el marco de un proceso judicial.
Ministerio Publico Fiscal Direccién General de Acompafamiento, Orientacion y Proteccién a las Victimas (DOVIC) Atenuon’ |'ntegral y acompafiamiento a victimas de abuso sexual en condiciones de
(MPF) vulnerabilidad y desamparo.
PJN
Defe_psorla General de la Programa de Asistencia y Patrocinio Especializado en Violencia de Género A_sesoramlentq legal y patrocinio gratuito y especializado a personas afectadas por
Nacioén (DGN) violencia de género
o . o Centro de Asistencia a las Victimas de Delitos: CENAVID Compoetenaa por Ley_N 24.417 para la elaboracion del Informe de interaccion familiar y
PEN Ministerio de Justicia Ley N° 27.372 (no aplica a abuso sexual).

Programa Patrocinar

Brinda patrocinio juridico integral a NNyA victimas de abuso sexual.

Fuente: elaboraciéon Equipo Inspire: BA Ciudad Pionera




5.3. Intervenciones requeridas en esta Fase

En aquellas situaciones que lo requieran, el CDNNYA elaborara un plan
de accioén integral de asistencia a los NNyA victimas de violencia, y lleva-
ra adelante la coordinacién de los procesos de intervencidn, en el marco
de la corresponsabilidad, conducente a la restitucion de sus derechos.
Para ello, debera articular con diferentes actores de acuerdo con las es-
trategias trazadas y velar por el cumplimento de los compromisos asu-
midos por cada instancia en ese marco.

Esta estrategia integral tendrd en cuenta las decisiones que se hubieran
adoptado en el marco de los procesos judiciales en el ambito de la justi-
cia civil de familia y/o penal, a los fines de brindar una atencién coordi-
nada por parte de las diversas agencias del Estado.

Acceso a la Justicia:

Se debe garantizar que la NNOA victima pueda acudir a la justicia para el
esclarecimiento de los hechos ocurridos y a lo largo de todo el proceso ju-
dicial a fin de determinar la responsabilidad de los agresores, y de obtener
una adecuada reparacion de los derechos vulnerados -sentencia justa-.

Para lograr este objetivo diversos organismos prestan servicios entre los
gue se destacan: el “Departamento Especializado en Acceso a la Jus-
ticia” del MPT CABA; dos instancias dependientes del MPF CABA que
son el “Area de Asistencia a Nifos, Nifias y Adolescentes (ANNAVI)” vy
la “Oficina de Asistencia a la Victima y Testigo (OFAVyT)”: el “Programa
Patrocinar” del Ministerio de Justicia de la Nacion, la “Direccion General
de AcompafAamiento, Orientacion y Protecciéon a las Victimas (DOVIC)”
del MPF Nacion.

Por su parte, el Ministerio de Justicia de la CABA cuenta con la “Direc-
cion General de Asistencia a la Victima”, que brinda patrocinio juridico a
familiares protectores de NNyA en los procesos judiciales que atraviesan
en la busqueda de justicia, y con la “Direcciéon General de Acceso a la
Justicia”, gue promueve la reduccién de la brecha de acceso a la justicia.

Asimismo, se debera garantizar que la NNoA victima acceda a la justi-
cia y se le brinde una efectiva tutela judicial respecto de las cuestiones



gue se despliegan ante la justicia del fuero civil de Familia. Se abordara
la problematica del NNoA victima en funcion de los procesos judiciales
gue sea necesario iniciar -de violencia intrafamiliar, control de legalidad,
medidas cautelares, suspension/privacion de la responsabilidad paren-
tal, alimentos, régimen de comunicacién, entre otros-, en articulacién
constante con los demas actores del sistema de protecciéon. En el marco
de dichos procesos, la justicia adoptara decisiones y dictard las medi-
das adecuadas y acordes para la debida proteccion y restituciéon de los
derechos fundamentales de los NNyA victimas, siempre en funcién de
su superior interés. A los fines de su ejecucidn se podra requerir -si lo
considera necesario- la intervencion de equipos de apoyo dependientes
de instituciones tanto del Poder Judicial como del Poder Ejecutivo local
como nacional, o de organizaciones de la sociedad civil que prestan ser-
vicios especificos.

En tal sentido, servicios como la “Oficina Multipuertas” y el “Cuerpo In-
terdisciplinario Forense” del Fuero Civil de Familia dependientes de la
CNCiv.; el “Departamento Especializado en Entornos Libres de Violen-
cia”, el “Equipo Publico de Abogados” y el “ECIAJ”, dependientes del
MPT CABA; las “Defensorias Zonales” del CDNNyA; el “CENAVID” del
Ministerio de Justicia de la Nacion; entre otros, son actores claves en la
articulacion con el Poder Judicial en lo Civil que ejecutan programas y
politicas de acompanamiento integral.

Acceso al derecho a la seguridad:

El acceso al derecho a la seguridad resulta fundamental a los fines de la
prevencion de los posibles dafos que pudieran causarle al NNyA victima
y su familia, como para el cese de la violencia sufrida y la debida protec-
cion. Este deber indelegable, el Estado lo brinda principalmente a través
del Ministerio de Seguridad de la CABA que ademas de las comisarias
encargadas de recepcionar denuncias y de los servicios de calle y patru-
Ila, ofrece servicios especificos de atencidn como la “Superintendencia
de violencia familiar y de género”, que es el drea de la Policia encargada
de prestar asesoramiento, recepcionar denuncias y hacer efectivas las
medidas ordenadas por los juzgados para brindar proteccién a las vic-
timas. La Superintendencia también cuenta con un equipo para la aten-



cion de casos de grupos vulnerables y delitos contra la integridad sexual.
Entre otras medidas ordenadas, efectua: exclusiones del hogar, restitu-
cion de NNyA, restitucion de bienes, allanamientos, requisas, extradicio-
nes; tareas de discreta vigilancia, detenciones, secuestro de elementos,
traslado de las victimas, acompafiamientos al “Equipo de Intervencién
Domiciliaria” del MPF CABA, cooperaciones con el CDNNyA y otros que
surjan de los casos recibidos. También, brinda el servicio de “Consignas
policiales fijas, moviles y dinédmicas®®” y entrega los “dispositivos elec-
tronicos de geoposicionamiento dual (tobilleras) o botdén antipadnico”, a
través de la Direccién General de Politicas de Género en Seguridad.

Por su parte, la Subsecretaria de la Mujer de la Vicejefatura de Gobierno
de la ciudad cuenta con el “Programa de Atencion a Victimas de Delitos
contra la Integridad Sexual” y es la responsable del sostenimiento de los
“Hogares y Refugios” en los cudles se alojan transitoriamente mujeres en
grave riesgo de sufrir violencia junto con sus hijos e hijas.

Acceso al derecho a vivir en familia:

En los casos que el NNoA haya sido separado de su familia en el marco
de la adopcidn de medidas de proteccidén excepcionales, o en el cumpli-
miento de medida cautelar, la resolucion de las situaciones propondra
en la mayoria de los casos, dispositivos que le permitan a los adultos
responsables fortalecerse en el ejercicio de la responsabilidad parental
a fin de permitir que los NNyA sean restituidos a sus hogares de origen.

Si el resultado del abordaje arrojara la imposibilidad de retorno al ho-
gar, los equipos explorardn otras opciones como la busqueda de otros
adultos significativos del grupo familiar comunitario del NNoA. Como
Ultima instancia, de no resultar posible las estrategias antes planteadas,
se dictara la situacion de adoptabilidad del NNoA, a los fines de restituir
y garantizar al NNyA su derecho fundamental a crecer en el seno de una
familia a través de la figura de la adopcidn.

En el marco del desarrollo de las estrategias de restitucion mencionadas,
se destacan las siguientes propuestas: “Programa de Proteccidon para

90 Lasconsignas policiales son de tres tipos: Fija: Permanece en la puerta del domicilio las
24 horas. Dindmica: El personal policial realiza recorridos diarios verificando la integridad de
la persona. Movil: El personal policial acompafa a la persona las 24 horas del dia.



NNyA sin cuidados Parentales”, “Seguimiento y Egresos” y “Fortaleci-
miento de Vinculos Familiares y Comunitarios”, dependientes del CDN-
NYA; asi como: “Programa Vinculos Saludables y Crianza Responsable” y
“Programa Especializado en Espacios Alternativos de Cuidado” del am-
bito del MPT CABA.

Acceso a derechos sociales y econédmicos y culturales:

En caso de requerirse, ante casos de vulnerabilidad socioeconémica, el
CDNNyA podra solicitar servicios de asistencia para el NNoA victima y
adultos responsables. Estos servicios incluyen acceso a programas de
asistencia en emergencia habitacional y alimentaria y programas de for-
talecimiento de ingresos. También facilitard y velara por la inclusion de
los NNyA afectados en propuestas formativas, recreativas y de partici-
pacion social.

Los principales Programas/Proyectos se brindar a través de: “Noviazgos
sin violencia”, "Asistencia al Maltrato en las Infancias y Adolescencias”,
“Programa Lazos”, "Asistencia a varones que han ejercido violencia”, de-
pendientes de la Subsecretaria de la Mujer; y “Atencién para Familias en
Situacion de Calle”, “Nuestras Familias”, “Ciudadania Portefia”, “Ticket
Social”, “Adolescencia”, “Reconstruyendo Lazos” y “A la par”, con de-
pendencia del MDHyA CABA.

En el dmbito del Gobierno Nacional, el Ministerio de Capital Humano
dispone de programas de proteccidn social y alimentarios. Por su impor-
tancia y nivel de cobertura, se destacan la “Asignacion Universal por Hijo
(AUH)” y la “Prestacién Alimentar”.

Acceso a la salud:

El NNoA victima de violencia intrafamiliar y/o sexual podra acceder en
cualquier fase del proceso, a tratamientos integrales que tengan como
objetivo restablecer la salud fisica, sexual, emocional y mental.

Asimismo, el equipo técnico que se encuentre liderando la estrategia de
restitucion de derechos, podra solicitar la intervencién del sistema de
salud para tratamiento integrales del NNoA y/o de sus progenitores o
familiares referentes. En algunas situaciones es posible que los servicios



de salud se encuentren realizando el abordaje desde las primeras fases,
ya sea por deteccidon del mismo sistema o por solicitud de las victimas o
sus familiares.

Los principales servicios se brindan a través de los “Centros de Salud” y
“Centros Médicos Barriales”, los Hospitales Generales y en particular se
destaca la “Unidad de Violencia Familiar y Maltrato Infantil del Hospital
Elizalde” y las “Consejerias en Salud Sexual”.

También se destaca el “Programa de atencion domiciliaria psiquiatrica,
Psicolégica, Social (ADOPID”; el “Programa de terapia asistida con anima-
les (TACA)”, “Salud Mental Responde”, y las “Consejerias en Salud Sexual
del MS CABA”.

Acceso a la educacién:

En los casos en que del NNoA victima de violencia intrafamiliar y/o se-
xual no estuviera asistiendo a establecimientos educativos, el CDNNyA
podra requerir acompafamiento para la escolarizacidon del NNoA. Asi-
mismo, para todos los casos que se considere, se podra solicitar acom-
pafamiento en sus trayectorias educativas.

Los principales Programas/Proyectos son: “Programa de retencién esco-
lar” y “Promotores de Educacion (ME CABA)”.

En todos los casos, el tipo de abordaje se adecuard a la evoluciéon del
bienestar emocional del NNyA, basado en los principios rectores del pa-
radigma de la proteccidn integral de sus derechos, fortaleciendo su au-
tonomia y participacion.



La Ruta Critica de la Violencia contra NNyA representa un entramado
de servicios que, enmarcados en el Sistema de Proteccidn Integral de
Derechos de NNyA de la CABA, se ha construido a lo largo de afios para
intentar dar respuesta a una demanda creciente que golpea las puertas
de las instituciones para acallar el sufrimiento producido por el abuso
de poder hacia las infancias y adolescencias. Una respuesta que busca
garantizar el ejercicio y disfrute pleno, efectivo y permanente de los de-
rechos fundamentales reconocidos en el ordenamiento juridico nacional
y en los tratados internacionales en los que la Nacién sea parte.

El material que aqui se presenta, integra, sistematiza y describe en un
Unico documento las diferentes fases y circuitos por los que atraviesa
una NNyA victima de violencia intrafamiliar y/o abuso sexual en la CABA
junto con las personas adultas responsables, en su busgueda por lograr
la restitucion integral de sus derechos. Incluye, en este sentido, las inter-
venciones en y entre el ambito del Poder Ejecutivo y el ambito del Poder
Judicial y, dentro de este ultimo, los circuitos de articulacion interjuris-
diccionales e interfueros.

Se construyd, en primer término, a partir de lo que establece la normati-
va y protocolos especificos que organizan la practica y las competencias
de la diversidad de actores intervinientes. Contempla, asimismo, los rela-
tos de informantes clave del sistema de proteccion integral y los aportes
surgidos a partir del proceso consultivo realizado junto a organismos
intervinientes en el abordaje de la violencia intrafamiliar y abuso sexual
contra NNyA, quienes brindaron su valioso tiempo y conocimiento.

Por momentos la descripcion resultd compleja y presentd dificultades,
sobre todo en los primeros momentos de la ruta, donde son varias las
areas que brindan servicios homodlogos. Luego, la complejidad estuvo
dada en la fase de acceso a la justicia, en la cual el traspaso incompleto
de competencias multiplica los organismos de respuesta segun el tipo
de violencia que se denuncia.

El valor de este trabajo es proporcionar una vision clara e integrada de
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la trayectoria de NNyA victimas, atravesando un sistema de proteccidén
caracterizado por estructuras complejas y fragmentadas. Pretende dar
pie a un espacio de didlogo que permita identificar oportunidades de
mejora en el camino de la restitucion de los derechos de las infancias -en
el &mbito normativo, en el de la articulacién intersectorial e interjurisdic-
cional, en el de la especializacion del personal, entre otros- y establecer
las prioridades a trabajar colectivamente en dicha direccion.
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Anexo 1: Instrumentos Normativos respecto a la VCNNyA en CABA.
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Alcance Tipo N° de norma  Fecha Tlpo_ el e Titulo Fuente
lencia
. . . Codigo Penal de la http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional Ley 1179 1921 varios Tipos | - isn anexos/15000-19999/16546/texact.ntm
. Violencia Organizacion de los https:/www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-21180-
Nacional Ley 21180 1975 Intrafamiliar | Tribunales de Familia 303458
Violencia . L .
. . L Proteccion contra la http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional LEY 24.417 3/01/1995 |ntrafarr)|llar/ violencia familiar anexos/90000-94999/93554/norma.htm
doméstica
. Violencia Reglamentacion Ley http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional DECRETO | 235/96 8/03/1996 intrafamiliar | 24417 anexos/30000-34999/34210/norma.htm
Transferencia de http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional Ley 24.588 27/11/1995 Varios Tipos | Competencias Judiciales anexos/30000-34999/30444 /texact.htm
ala CABA
. . Aprobacion de la Conv. L )
. Violencia . http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional LEY 24.632 9/04/1996 intrafamiliar gw;l?é:’am de Belém Do anexos/35000-39999/36208/norma.htm
Nacional LEY 25179 26,/10/1999 Violencia é§;322§:22 Ssblfe Trafico http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
) sexual g anexos/60000-64999/60748/norma.htm
Internacional de Menores
Programa Nacional . . . . ) )
Nacional | Ley 25.673 30/10/2002 Sexual de Salud Sexual y %té’;'// www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-25673
procreacion responsable | —
Convenio de
Transferencias L . .
. . . . http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/verNorma.do;j-
Nacional Ley 25752 2/07/2003 Varios Tipos | progresivas de sessionid=2ECC61D1I00DICCAO75E51F7AB6AS7258?id=87061
competencias penales de
la Nacién a la CABA
Aprueba el Protocolo
. Violencia Relativo a la Venta de http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional LEY 25.763 25/08/2003 sexual Nifios, la Prostitucion anexos/85000-89999/87860/norma.htm
Infantil y la Pornografia



http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/15000-19999/16546/texact.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/15000-19999/16546/texact.htm
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-21180-303458
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-21180-303458
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/90000-94999/93554/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/90000-94999/93554/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/30000-34999/34210/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/30000-34999/34210/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/30000-34999/30444/texact.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/30000-34999/30444/texact.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/35000-39999/36208/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/35000-39999/36208/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/60000-64999/60748/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/60000-64999/60748/norma.htm
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-25673-79831
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-25673-79831
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/verNorma.do;jsessionid=2ECC61D100D1CCA075E51F7AB6A87258?id=87061
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/verNorma.do;jsessionid=2ECC61D100D1CCA075E51F7AB6A87258?id=87061
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/85000-89999/87860/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/85000-89999/87860/norma.htm
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Alcance Tipo N° de norma Fecha IT|po' elB e Titulo Fuente
encia
. ) . Proteccion integral de los | http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional LEY 26.061 26/10/2005 Varios tibos | 4o echos de NNyA. anexos/110000-114999/110778/norma.htm
. . . Reglamentacion Ley http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional DECRETO 415/2006 18/04/2006 Varios tipos 26061 anexos/115000-119999/115526,/norma.htm
Establece el Programa L .
. . . . . http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional LEY 26.150 24/10/2006 Varios tipos Nacional de Educacion anexos/120000-124999,/121222/norma.htm
Sexual Integral (ESI)
Convenio de
. . . Transferencia de http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/
Nacional Ley 26.357 28/02/2008 Varios Tipos Competencias Penales de | anexos/135000-139999/139045/norma.htm
Nacion a CABA
Prevencién y sancion de L .
. Trata de per- http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional | LEY 26.364 30/04/2008 sonas la trata de personas y anexos/140000-144999/140100/texact.htm
asistencia a sus victimas
Aprueba reglamentacion L .
. S h http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional DECRETO 111/2015 28/01/2015 Varios tipos | de Ia_ I__ey N _ 26.0364 y su anexos/240000-244999/241357/norma.htm
modificatoria N2 26.842.
. ) ) Ley de Proteccion http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/
Nacional LEY 26.485 14/04/2009 Varios tipos Integral a las mujeres anexos/150000-154999/152155/norma.htm
. Violencia Reglamentacién de la Ley | http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional DECRETO | 1.011/2010 21/02/201 intrafamiliar | N 26.485 anexos/165000-169999/169478/norma.htm
Transferencia de L .
. 7/09/201 . . ; . http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional Ley 26.702 Varios Tipos competenc_la en delitos y anexos/185000-189999,/187845/norma.htm
contravenciones.
Creacion del registro
. Violencia de datos genéticos http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/
Nacional | LEY 26.879 24/07/2013 sexual de delitos contra la anexos/215000-219999/217689/norma.htm
integridad sexual
. Violencia Reglamentacion Ley http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional DECRETO | 522/2017 18/07/2017 sexual 26879 anexos/275000-279999/276961/norma.htm
. . Promocién de la L .
. Violencia . . http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional LEY 26.892 4/10/2013 escolar convivencia en las anexos/220000-224999,/220645/norma.htm

instituciones educativas



http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/110000-114999/110778/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/110000-114999/110778/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/115000-119999/115526/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/115000-119999/115526/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/120000-124999/121222/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/120000-124999/121222/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/135000-139999/139045/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/135000-139999/139045/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/140000-144999/140100/texact.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/140000-144999/140100/texact.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/240000-244999/241357/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/240000-244999/241357/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/150000-154999/152155/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/150000-154999/152155/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/165000-169999/169478/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/165000-169999/169478/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/185000-189999/187845/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/185000-189999/187845/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/215000-219999/217689/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/215000-219999/217689/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/275000-279999/276961/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/275000-279999/276961/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/220000-224999/220645/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/220000-224999/220645/norma.htm
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. . ) Codigo Civil y Comercial | http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional | LEY 26.994 8/10/2014 Varios tipos | .13 Nacion anexos/235000-239999/235975/texact.htm
Creacion del Cuerpo de L .
. . ) S http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional LEY 27.210 26/11/2015 Varios tipos Abo_gadas_para V|§:t|mas anexos/255000-259999,/255672,/texact.htm
de violencia de género
. . Suspension y privacion L .
. Violencia S http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional | LEY 27.363 26/06/2017 intrafamiliar ggrfnrtzslp"”sab"'dad anexos/275000-279999/276135/norma.htm
., Ley de Derechos y L .
. Proteccidn , http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional LEY 27.372 13/07/2017 de Victimas | 32rantias de las Personas | | ¢ 575000-279999/276819/norma.htm
Victimas de Delitos
. . . Reglamenta Ley N° http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional | DECRETO | 421/2018 9/05/2018 Varios tipos | 57372 anexos/305000-309999/309959/norma.htm
Creacidén del Régimen de
. . reparacion econdmica L .
. Violencia s http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional LEY 27.452 26/07/2018 intrafamiliar para Ias_ NNyA victimas anexos/310000-314999/312717/norma.htm
del femicidio de sus
madres
. Violencia Se Reglamenta la Ley N° | http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional DECRETO | 871/2008 1/10/2018 intrafamiliar | 27.452 anexos/310000-314999/314792/norma.htm
Crea el Fondo Fiduciario
Publico denominado L .
. Trata de per- | ., . - http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional LEY 27.508 23/07/2019 sonas Fondo de Asistencia anexos/325000-329999/325439/norma.htm
Directa a Victimas de
Trata
. Trata de per- | Reglamenta Ley N° http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional DECRETO | 844/2019 9/12/2019 sonas 27.508 anexos/330000-334999/332992/norma.htm
Programa Nacional
. . de Prevenciony S )
. Violencia TR http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional LEY 27.590 16/12/2020 digital Concientizacién del anexos/345000-349999,/345231/norma.htm

Grooming o Ciberacoso
contra NNyA



http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/235000-239999/235975/texact.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/235000-239999/235975/texact.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/255000-259999/255672/texact.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/255000-259999/255672/texact.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/275000-279999/276135/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/275000-279999/276135/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/275000-279999/276819/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/275000-279999/276819/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/305000-309999/309959/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/305000-309999/309959/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/310000-314999/312717/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/310000-314999/312717/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/310000-314999/314792/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/310000-314999/314792/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/325000-329999/325439/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/325000-329999/325439/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/330000-334999/332992/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/330000-334999/332992/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/345000-349999/345231/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/345000-349999/345231/norma.htm
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Ley de Creacidn del Plan
. . . Federal de Capacitacion https://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional LEY 27.709 13/04/2023 Varios tipos sobre Derechos de Nifias, | anexos/380000-384999/383032/norma.htm
Nifos y Adolescentes
. . Acceso a la Interrupcion L .
. Violencia . http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional LEY 27.610 15/01/2021 cexual zll?/lé)ntarla del Embarazo anexos/345000-349999/346231/norma.htm
Pautas de Intervencion
Nacional Protoco!(?/ 512 10/06/2013 V|oIen<:|a'1. P.oI|<:|aI.para casos de https://www.fls;ales.gob:ar/wp-;qntent/uploads/2013/05/
Resolucién Intrafamiliar violencia en relaciones Pautas-para-la-intervencion-policial.pdf
familiares.
Reglamento General del
Nacional Acordada/ a7 15/12/2009 Varios Tipos Cuerpo Médico Forense https:/www.csjn.gov.ar/cmfcs/files/reglamento.pdf
Protocolo de la Corte Suprema de
Justicia de la Nacién
Protocolos de Actuacion
. . . . de los Programas https:/www.mpf.gob.ar/dovic/files/2019/09/protoco-
Nacional Protocolo Sin Datos 12/08/2015 Varios Tipos Especiales de Atencion a | los-de-DOVIC. 7-08.pdf
Victimas.
Guia de buenas practicas
Resolucion: para la investigacion
. Guia/ Pro- ) Violencia de delitos contra la https://www.mpf.gob.ar/resoluciones/PGN/2012/PGN-0035-
Nacional PGN-0035- 16/05/2012 ) .
tocolo sexual integridad sexual NNyA. 2012-001.pdf
2012 S . S .
Ministerio Publico Fiscal
de la Nacidén.
Reglas de Brasilia sobre
Resolucién: acceso a la justicia de las
. Guia/ Pro- i N - personas en condicion de | https:/www.mpf.gov.ar/resoluciones/pgn/2009/pgn-0058-
Nacional tocolo pgn-0058 2/06/2009 Varios Tipos vulnerabilidad. Ministerio | 2009-001.pdf
2009 Ly .
Publico Fiscal de la
Nacién
Guia Federal de
., Orientaciones para la https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/guia_de_ori-
. Resolucion . o, . :
. Guia/ Pro- . . . intervencion educativa entaciones_1.pdf
Nacional N° 217 del 15/04/2014 Varios Tipos . ! . . . . : - i
tocolo Co.Fe.E en situaciones complejas | https:/www.argentina.gob.ar/sites/default/files/quiia_de_ori-

relacionadas con la vida
escolar - Nro. 1y 2

entaciones_situaciones_complejas_2.pdf



http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/345000-349999/346231/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/345000-349999/346231/norma.htm
https://www.fiscales.gob.ar/wp-content/uploads/2013/05/Pautas-para-la-intervencion-policial.pdf
https://www.fiscales.gob.ar/wp-content/uploads/2013/05/Pautas-para-la-intervencion-policial.pdf
https://www.csjn.gov.ar/cmfcs/files/reglamento.pdf
https://www.mpf.gob.ar/dovic/files/2019/09/protocolos-de-DOVIC_7-08.pdf
https://www.mpf.gob.ar/dovic/files/2019/09/protocolos-de-DOVIC_7-08.pdf
https://www.mpf.gob.ar/resoluciones/PGN/2012/PGN-0035-2012-001.pdf
https://www.mpf.gob.ar/resoluciones/PGN/2012/PGN-0035-2012-001.pdf
https://www.mpf.gov.ar/resoluciones/pgn/2009/pgn-0058-2009-001.pdf
https://www.mpf.gov.ar/resoluciones/pgn/2009/pgn-0058-2009-001.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/guia_de_orientaciones_1.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/guia_de_orientaciones_1.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/guiia_de_orientaciones_situaciones_complejas_2.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/guiia_de_orientaciones_situaciones_complejas_2.pdf
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Protocolo para la
. Resolucion Violencia atencidn integral de las http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/
Nacional Protocolo N° 1.531 2021 Sexual personas con derecho a anexos/350000-354999/350362/res1535.pdf
la IVE.
. . Proteccion Integral de los | https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publi-
CABA Ley 114 1998 Varios tipos | 5o chos de NNyA €0/19990203.pdf
Procedimiento para la
. . proteccion y asistencia . . . . .
CABA Ley 1265 2005 V|oIenC|a'1. de las victimas de https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publi
Intrafamiliar . . i~ co/20050127.pdf
violencia familiar y
doméstica
. . Prevencion, atencién y ) N . .
CABA Ley 1688 2005 V|oIenC|§_ asistencia de la violencia https:/documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publi
Intrafamiliar o L co/20050608.pdf
familiar y domeéstica
. . L https:/documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publi-
CABA Ley 2110 2006 Varios tipos Educacién Sexual Integral c0/20061120.pdf
Violencia Erradicacion de la explot. | https:/documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publi-
CABA Ley 2:443 2007 sexual sexual en NNyA co/20071025.pdf
Violencia Funciones del Ente de https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publi-
CABA Ley 2627 2007 sexual Turismo co0/20080121.pdf
Trata de per- | Asistencia integral a las https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publi-
CABA Ley 2781 2008 sonas victimas de trata co0/20080815.pdf
Violencia Aprobacion de Convenio https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publi-
CABA Ley 2.952 2008 s de Cooperacion Para la - * * *
Intrafamiliar - co0/20090126.pdf
creacioén de la OVD
. . Prevencioén y erradicacion . P . .
CABA Ley 3266 2009 :j/iloiltear:ma de la violencia contra Q(t)t/%saﬂ/gg]cz%mzr;tosboletlnof|C|aI.buenosalres.gob.ar/pubI|
9 NNyA a través de TIC P
Guia de Programas https:/documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publi-
CABA Ley 4,016 20M Varios tipos y Servicios para la ps. : -gob.ar/p

Asistencia de la Violencia

c0/20120127.pdf



http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/350000-354999/350362/res1535.pdf
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/350000-354999/350362/res1535.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/19990203.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/19990203.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20050127.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20050127.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20050608.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20050608.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20061120.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20061120.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20071025.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20071025.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20080121.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20080121.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20080815.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20080815.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20090126.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20090126.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20100125.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20100125.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20120127.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20120127.pdf
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Registro de datos
Violencia genéticos digitalizados https.//documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publi-
CABA Ley 4n4 20m Sexual de delitos ¢/ Integridad c0/20120222.pdf
Sexual
Proteccidn Integral para
. . prevenir, sancionar y https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publi-
CABA Ley 4.203 2012 Varios tipos erradicar la violencia c0/20120803.pdf
contra las mujeres.
27 de mayo de cada afo: . P . .
CABA Ley 4547 2013 Varios tipos | “Dia Prevencion de la https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publi
; ) - . | co/20130614.pdf
violencia en el noviazgo
Violencia Creacién del 0800-666- https.//documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publi-
CABA Ley 5228 2014 Intrafamiliar | 8537 0/20150129.pdf
2 de octubre de cada . S . .
CABA Ley 5370 2015 Varios tipos | afo: “Dia de la No https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publi
. . co/20151214.pdf
Violencia
Acoso Sexual en espacios . L . .
CABA Ley 5742 2016 Varios tipos pUblicos o de acceso https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publi
o c0/20170125.pdf
publico
Violencia Acoso u hostigamiento https:/documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publi-
CABA Ley 5738 2016 escolar escolar c0/20170104.pdf
. . Prevencion del . . .. . .
CABA Ley 5775 2016 V_|o_IenC|a ciberacoso sexual a https:/documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publi
digital c0/20170119.pdf
menores
Espacios libres de https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publi-
CABA Ley 6.027 2018 Varios tipos discriminacion y/o ps. * 4o.arp
. X A co/20181126.pdf
violencia de género.
CABA Le 6.072 2018 Violencia gif%ijceaghsgmiento de https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/
y ' digital X . S ck PL-LEY-LCABA-LCBA-6072-18-5529.pdf
herramientas digitales
CABA Ley 6115 2018 Proteccién a | Proteccidn de Victimas o | https:/boletinoficial.buenosaires.gob.ar/normativaba/norma/

las victimas

Testigos de Delito

pdf/449382



https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20120222.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20120222.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20120803.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20120803.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20130614.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20130614.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20150129.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20150129.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20151214.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20151214.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20170125.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20170125.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20170104.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20170104.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20170119.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20170119.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20181126.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20181126.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/ck_PL-LEY-LCABA-LCBA-6072-18-5529.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/ck_PL-LEY-LCABA-LCBA-6072-18-5529.pdf
https://boletinoficial.buenosaires.gob.ar/normativaba/norma/pdf/449382
https://boletinoficial.buenosaires.gob.ar/normativaba/norma/pdf/449382
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29 de octubre de cada
afo: “Dia de la Promocion ) N . )
CABA Ley 6.272 2020 Varios tipos de los Derechos de las https:/documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publi
. . co0/20200116.pdf
Infancias y Adolescencias
Trans”
Adhiere a la Resolucion
. . N° 1/2019 del Ministerio ) . . .
CABA Ley 6.312 2020 ;/g(lj;\lma de Salud Nacion. :;pggégglgunof|C|aI.buenosa|res.gob.ar/normat|vaba/nor
Interrupcion Legal del ma/523830
Embarazo.
“Semana de la
Violencia Prevencidén del Abuso https://boletinoficial.buenosaires.gob.ar/normativaba/nor-
CABA Ley 6.461 2021 sexual contra las Nifas, Niflos y ma/578513#pdf
Adolescentes”
. . Sistema de acogimiento https:/boletinoficial.buenosaires.gob.ar/normativaba/nor-
CABA Ley 6.516 2021 Varios tipos familiar transitorio ma/582662#pdf
Protocolo/ Violencia Protoc_olo para victimas https://boletinoficial.buenosaires.gob.ar/normativaba/nor-
CABA resol 1.915 20M Sexual de delitos contra la ma/181964
integridad sexual
Primera intervencion ante
CABA Protocolo | 5-INP-009 | 2021 Violencia | violencia de género e SEGURIDAD CABA Orientaciones violencia intrafamiliar.pdf
Intrafamiliar intrafamiliar. Ministerio de
Seguridad
Criterios Generales de
Resolucion/ Violencia Actuacién en Violencia Resolucion FG 63-20 - CGA - Medidas de proteccién en casos
CABA 63 2020 - . . ; - . "
Protocolo Intrafamiliar de Género - Ministerio de violencia de género.pdf
Publico Fiscal
Guia/ Pro- Guia de Prevencion del )
CABA tocolo Sin Datos 2015 Varios Tipos | Maltrato Infanto juvenil/ EDUCACION prevencion_maltrato_infantil_-_gcba_unicef.pdf
Ministerio de Educacion
Protocolo de Actuacion
Guia con- ante Situaciones de
CABA ceptual Sin datos 2019 Varios Tipos | Maltrato Infanto Juvenil DESARROLLO SOCIAL Protocolo Maltrato.pdf

- Ministerio de Desarrollo
Social



https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20200116.pdf
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/20200116.pdf
https://boletinoficial.buenosaires.gob.ar/normativaba/norma/523830
https://boletinoficial.buenosaires.gob.ar/normativaba/norma/523830
https://boletinoficial.buenosaires.gob.ar/normativaba/norma/181964
https://boletinoficial.buenosaires.gob.ar/normativaba/norma/181964
https://drive.google.com/file/d/1alqcKBLcXt1X_t89mwv0-tAw3W2eKUR-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1BeQAfSVpEA0m3UfV7io59P96jbVuekAt/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1BeQAfSVpEA0m3UfV7io59P96jbVuekAt/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1-wxD76IleDfLCO5RyMUGuwqdAS-HbHWe/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1F8i9xE01jkb7N_iKqnmidjQQWwWPp2gs/view?usp=sharing
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Alcance Tipo N° de norma  Fecha lipec = ico Frtlie Fuente
lencia
Maltrato Infanto Juvenil,
CABA Protocolo Sin Datos 201 Varios Tipos | Marco Conceptual. CDNNYA Manual UTEMIJ.pdf
UTEMIJ, CDNNyA
Protocolo de actuacion
Resol. N° conjunta para la
CABA Protocolo 1/2023 GCA- | 2023 Varios Tipos protec.mon.y resguardo https:/boletinoficial.buenosaires.gob.ar/normativaba/nor-
BA ante situaciones de ma/665399
presuncién o vulneracién
de Derechos de NNyA
Buenas practicas para
la toma de declaracion https:/mptutelar.gob.ar/buenas-pr-cticas-para-la-to-
CABA Guia - 2023 Varios tipos testimonial y la ma-de-declaraci-n-testimonial-y-la-evaluaci-n-pericial-niv-
evaluacion pericial - Nivel | el-inicial#contenido
inicial
Buenas practicas
para la toma de https:/mptutelar.gob.ar/buenas-pr-cticas-para-la-to-
CABA Guia - 2023 Varios tipos declaracion testimonial ma-de-declaraci-n-testimonial-y-la-evaluaci-n-pericial-disca-
y la evaluacioén pericial - pacidad#contenido
Discapacidad
COOSti_ . . L . http:/www.saij.gob.ar/docs-f/ediciones/libros/Constitucion
NACIONAL | tucién Na- - 1994 Varios tipos Constitucion Nacional N T :
. Nacion_Argentina.pdf
cional
. . Ley Orgénica del https://www.argentina.gob.ar/normativa/provincial/ley-1903-
CABA Ley 1903 1995 Varios tipos Ministerio Publico 123456789-0abc-defg-309-1000xvorpyel/actualizacion
Consti-
CABA tucién dela | - 1996 Varios Tipos | Constitucidon de la CABA | https:/www.infoleg.gob.ar/?page_id=166

CABA



https://drive.google.com/file/d/12gAlE9TiVbOHMx-XmUu8tv0uWptP8YAG/view?usp=sharing
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Alcance Tipo N° de norma Fecha Tle@ @ ien | 1 Fuente
lencia
- https://consejo.jusbaires.gob.ar/app/uploads/2023/06/Ley-
CABA Ley 7 1998 Varios tipos | DY Organica del Poder |\ o/ ~59,50_7-texto-consolidado-sequn-Ley-N%C2%B0-6538-1.
Judicial de la CABA
pdf
. . . Ley Orgénica del https://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional | Ley 24.946 11/03/1998 Varios tipos | yinicterio Publico anexos/45000-49999/49874/texact.htm
Ley Orgénica del L .
. . . - ) o https://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/
Nacional Ley 27149 10/06/2015 Varios tipos E’Iler;lesrgigo Publico de la anexos/245000-249999,/248189,/texact.htm
s http://www.saij.gob.ar/2303-local-ciudad-autonoma-bue-
CABA Ley 2.303 29/03/2007 Varios tipos gogfé’:rocesa' Penal de | 1< Sires-codigo-procesal-penal-lox0002303-2007-03-
29/123456789-0abc-defg-303-2000xvorpyel
Nacion Ley 23984 21/08/1991 Varios tipos Codigo Procesal Penal de | https://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/

la Nacién

anexos/235000-239999/239340/texact.htm

Fuente: elaboracién Equipo Inspire CABA




I NS PI RE ﬁ Ministerio Publico Tutelar

&£y Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires
BA CIUDAD PIONERA ~




	_heading=h.1n7hl4a8dzjm
	_heading=h.1ase0rebn5v9
	_heading=h.87gc86ns2mgo
	_heading=h.au7ufy8uk331
	_heading=h.p6l379gdiper
	_heading=h.gcxccyerq4iy
	_heading=h.2s8eyo1
	_heading=h.kplh1xhsb2jm
	_heading=h.eqo29pv89bs1
	_heading=h.2p2csry
	_heading=h.u0k8lo8f07zj
	_heading=h.qd8rjnoz1ex
	_heading=h.ep5b249o0eye
	_heading=h.k2zplx1w34r5
	_heading=h.l18ws1ipuoxr
	_heading=h.wce1wbe23ob6
	_heading=h.ce77arglac6o
	_heading=h.encuoomy71nc
	_heading=h.h3c6z0mg8r46
	_heading=h.wmfzvfi6j5ft
	_heading=h.nyzk09rcb21w
	_heading=h.35x8p7i0bgf8
	_heading=h.ub49jbfl49fr
	_heading=h.h7obm7x9bhxw
	_heading=h.hq2quum1z99k
	_heading=h.kuy1oy2wym54
	_heading=h.cbsxtpzg6gw9
	_heading=h.jh5n2ukdw7q
	_heading=h.r0u3onfs9qcm
	_heading=h.se7yf9sze9lm
	_heading=h.o1j9akodgh82
	_heading=h.58c339s7teuz
	_heading=h.h5htlaf2qpyl
	_heading=h.tx2ffoyq6595
	_heading=h.5uof9tjt4s4u
	_heading=h.qpisp93uugoe
	_heading=h.bw9zo3eakfl8
	_heading=h.y6hmesvnbzbl
	_heading=h.led0eeiotasn
	_heading=h.8xkvdenbido0
	_heading=h.m7lvi7kc4rgi
	_heading=h.vo3uff6tgimr
	_heading=h.t18owm5p6727

