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VISTO:

Los articulos 124 y 125 de la Constitucién de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
Ley N° 1903, segun texto consolidado, y las Resoluciones AGT Nros. 22/2010, 12/2011,
14/2011, 120/2011, 89/2012, 104/2012; 76/2013, 216/2013, 23/2014 y 36/2016.

CONSIDERANDO:

Que la Constitucion de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y la Ley Organica del
Ministeric Pablico atribuyen a la Asesora General Tutelar la implementacion de medidas
tendientes al mejor desarrollo de las funcicnes concernientes al Ministerio Piblico Tutelar
conforme las pautas establecidas en los articulos 124 y 125 de la Constitucién de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires y en la Ley N° 1903, segln texto consolidado.

Que el inciso 4° del articulo 49 de la Ley N° 1903, segln texto consolidado, incluye
entre [as atribuciones de la Asesora General Tutelar las de fijar normas generales para la
distribucién del trabajo del Ministerio Publico Tutelar, y supervisar su cumplimiento.

Que por madio de la Resolucién AGT N® 89/2012 se resclvid dar inicio al proceso del
“Disefio Organizacional del Ministerio Publico Tutelar de Primera Instancia ante el fuero
Contencioso Administrativo y Tributario” dando lugar a la creacién del Equipo Comun de
Intervencién Extrajurisdiccional (ECIE), con el objetivo de aprovechar las ventajas de la
division y especializacion del trabajo, creando un equipo comuin para la atencién y
seguimiento de la demanda espontanea -tanto de casos individuales como colectivos hasta
su eventual judicializacién-, realizacion de visitas a instituciones de albergue, hospitales,
centros de salud, establecimientos educativos, de nifias, nifios y adolescentes y/o personas

O usuarias de los servicios de salud mental, como la elaboracién de informes técnicos en
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causas judiciales de manera coordinada con los Asesores Tutelares de Primera Instancia en
el fuero Contencioso Administrativo y Tributario.

Que, por medio de [as Resoluciones AGT Nros, 22/2010, 12/2011, 14/2011,
120/2011, 89/2012, 104/2012; 76/2013, 216/2013, 23/2014 se establecieron lineamientos,
procedimientos y criterios de actuacién en el fuero Contencioso Administrativo y Tributario,
que de manera directa o indirecta, inciden en el funcionamiento del Equipo Comin de
Intervencion Extrajurisdiccional, asi como 1a relacién del mismo con los Asesores Tutelares.

Que posteriormente por Resolucidon AGT N° 36/2016 se derogé la figura del Asesor/a
Coordinador/a, disponiendo que hasta tanto no se reformulen [os lineamientos de trabajo del
Equipo ComUn de Intervencién Exirajurisdiccional, se mantendran vigentes todas las normas
vinculadas a la organizacién y funcionamiento de aquél que no se opongan a lo dispuesto
por la misma.

Que atento el tiempo transcurrido desde la entrada en vigencia de la Resolucién
citada, corresponde modificar los lineamientos de trabajo del ECIE, a efectos de ajustar los
mismos a la dindmica y necesidades de trabajo actual del Ministerio Publico Tutelar en sus
dos fuercs de actuacion, permitiendo de este modo optimizar las funciones a su cargo, como
asi también adaptar las tareas administrativas a la puesta en funcionamiento del Sistema
[URIX-MPT.

Que en concordancia con elio, resulta necesaric actualizar los instrumentos de
relevamiento de informacién ufilizados para el seguimiento de la politica de
institucionalizacion, a través de un Cuestionario gque contenga aspectos minimos para
evaluar la atencién integral gue deben brindar las instituciones, en cumplimiento del Sistema
de Proteccion Integral y normativa vigente en materia de Salud Mental.

Que por su parte, y atento el rol institucional que ha cumplido desde su creacién el
ECIE en el ambito del fuero Contencioso Administrativo y Tributaric, deviene necesario dotar
de dicha herramienta a las Asesorias Tutelares ante el fuero Penal, Contravencional y de
Faltas, mas aun teniendo en cuenta la transferencia progresiva de delitos al ambitoc de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires, las implicancias que ello trae aparejadc como el
incremento de casos gue llegan a intervencion de este Ministerio Publico Tutelar,
permitiendo de dicho modo, y a solicitud de las mismas, brindar apoyo interdisciplinario
durante la sustanciacién del proceso penal, garantizando el cumplimiento del plexo
normativo que regula el Sistema de Proteccién Integral y demas normativa vigente en
materia de Salud Mental.

Que por ditimo, y en miras a lograr una armonizacion de la normativa interna que
regula las funciones del ECIE, procede generar un ordenamiento de indole administrativo,
unificandc en un solo cuerpo su actividad y derogande expresamente aguellas normas que
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han sido dejadas sin efecto tacitamente en funcién de las modificaciones introducidas por la
Resolucion AGT N° 36/2018.

Que la Direccion de Despacho Legal y Técnica ha tomado intervencion de su
competencia.

Por ello, y en ejercicic de las facultades atribuidas al Ministerio Publico por los
articulos 124 y 125 de la Constitucion de la Ciudad Autdonoma de Buenos Aires, la Ley
Organica del Ministerio PUblico N° 1903, segn texto consolidado,

LA ASESORA GENERAL TUTELAR
RESUELVE:

Articulo 1.- Dejar sin efecto las Resoluciones AGT N° 22/2010, 12/2011, 104/2012,
76/2013, 216/2013 y 23/2014.

Articulo 2.- Aprobar los Lineamientos Generales de Trabajo del Equipo Comun de
Intervencién Extrajurisdiccional (ECIE), que como ANEXO | forma pare integrante de la

presente.

Articulo 3.- Aprobar el Cuestionario Unificado para Instituciones Convivenciales,
Convivenciales Maternos, Atencién Especializada, Atencion de Necesidades Especiales,
Atencién Integral de la Salud Mental y Paradores, que como ANEXO 1l forma parte

integrante de la presente.

Articulo 4.- Registrese, profocolicese, publiqguese en la pagina web del Ministerio
Piblico Tutelar, comuniquese al Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires; Presidencia de la Camara de Apelaciones en lo Penal, Contravencional y de
Faltas, Presidencia de la Camara de Apelaciones en lo Contencioso Administrativo y
Tributario; Defensor General del Ministerio Publico; Fiscal General del Ministerio Publico;
Asesorias Generales Adjuntas; Asesorias Tutelares de Primera Instancia del fueroc Penal,
Contravencional y de Faltas, Asesorfas Tutelares de Primera Instancia del fuero
Contencioso Administrative y Tributario, Asesoria Tutelar de Camara ante el fuero Penal,

Contravencional y de Faltas, Asesorias Tutelares de Camara ante el fuero Contencioso
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Administrativo y Tributarib, Equipc Comun de Intervencion Extrajudicial, Secretaria General
de Gestidon, Secretaria General de Politica Institucional, Secretaria General de Cocrdinacion

Administrativa. Cumplido, archivese.-
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Resolucién AGTN° | £ /2018.-

ANEXO |

LINEAMIENTOS GENERALES DE TRABAJO DEL EQUIPO COMUN DE INTERVENCION
EXTRAJURISDICCIONAL (ECIE)

EQUIPOS Y FUNCIONES

FUNCIONES DEL ECIE:
1. Recepcionar, orientar y asesorar la demanda espontanea ante situaciones de posible

vulneracién de derechos de nifios, nifias y adolescentes y personas usuarias de los setvicios
de salud mental.

2. Derivar en forma asistida al efector pdblico gue deba dar respuesta a las solicitudes
receptadas, efectuando el seguimiento de cada caso particular.

3. Readlizar visitas instifucionales y monitoreos a instituciones de albergue de nifios, nifias y
adolescentes, de conformidad a lo indicado en la Resolucién AGT N° 89/2012.

4. Realizar visitas institucionales y monitoreos a hospitales, centros de salud,
establecimientos educativos, en el marco del cumplimiento de sus funciones.

5. Elaborar y solicitar, a los organismos especializados, informes técnicos, tanto en
expedientes [URIX-MPT como en el marco de la intervencion judicial de los Asesores/as
Tutelares de Primera Instancia ante el fuero Contencioso, Administrativo y Tributaric y
Asesores/as Tutelares ante el fuero Penal, Contravencional y de Faltas.

6. Brindar apoyo interdisciplinario a solicitud de las Asesorias Tutelares del fuero Penal,
Contravencional y de Faltas durante el transcurso del proceso penal, garantizando el
cumplimiento del plexo normativo que regula el Sistema de Proteccion Integral y normativa

vigente en materia de Salud Mental.
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7. Desarrollar tareas de analisis y sistematizacion de [a informacion referida a politicas
publicas de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, orientadas a nifios, nifias y adolescentes,
y personas usuarias de los servicios de salud mental, asi como de las actividades
desarrotlas por el Equipo Comun de Intervencion Extrajurisdiccional.

8. Desarrollar y participar en actividades de Promocion de Derechos, enh especial en
aquellas zonas mas vuinerables a fin de dar a conocer las funciones del Equipo Comdn de
Intervencion Exfrajurisdiccional como los derechos que le asisten a los nifios, nifias y
adolescentes y personas usuarias de los servicios de salud mental.

9. Promover mecanismos que faciliten el ejercicio pleno de los derechos por parte de
nifios, nifias y adolescentes y personas usuarias de los servicios de salud mental.

10. Participar en todos aquellas acciones e intervenciones extrajurisdiccionales que se
generen en el marco de las demanda espontanea en casos de incidencia colectivas, a
través de la realizacién de intervenciones territoriales y coordinando acciones con los
actores relevantes del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial.

11. Intervenir en aquellos procesos de desalojos/ usurpaciones que se hubiera tomado
conocimiento a fin de facilifar el reconocimiento de los derechos econdmicos, sociales y
culturales de los nifios, nifias, adolescentes y personas usuarias dé los servicios de salud
mental que hahiten los inmuebles objeto de la accion judicial.

Para el cumplimiento de las funciones propuestas, el ECIE se organiza en una Coordinacion
y tres equipos:

COORDINACION - Funciones:
1. Coordinar operativa, administrativa y técnicamente a los diferentes equipos de trabajo,

generando espacios de encuentro con los integrantes de los mismos, tendientes a la
articulacion de accionesfestrategias, la circulacién de informacién y supervision de caso.

2, Oficiar de nexc entre los Asesores/as Tutelares de Primera Instancia ante el fuero
Centencioso Administrative y Tributario y Asesoresfas Tutelares ante el fuero Penal,
Contravencional y de Faltas y los equipos de trabajo del Equipo Comin de Intervencién
Extrajurisdiccional, asi como entre estos y las restantes areas del Ministeric Publico, del
Poder Judicial y ofros organismos tanto ptiblicos como privados.

3. Coordinar el desarrolio en tiempo y forma de los informes y asistencia solicitados por
losfas Asesoresfas Tutelares ante el fuero Contencioso Administrativo y Tributaric y
Asesoresfas Tutelares ante el fuero Penal, Contravencional y de Faltas.

4. Remitir al Asesor/a Tutelar de Primera Instancia en lo Contencioso Administrativo y
Tributario de turno a la fecha de su inicio, el expediente [URIX-MPT, mediante informe
fundado, en aqguellos casos en que se hubiese agotado la esirategia de intervencion
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extrajudicial sin obtener la satisfaccién del derecho vulnerado a fin de que se evaltie su
judicializacion.

5. Remitir al Asesorfa Tutelar, mediante informe fundado, los expedientes IURIX-MPT en los
que se hubiese concluido la intervencién, sea por restitucién del derecho vulnerado,
derivacion al organismo competente o imposibilidad de contacto con la nifia, nifio,
adolescente yio persona usuaria de los servicios de salud mental, y/o grupo de pertenencia,
a los fines de que se disponga el archivo de las mismas.

6. Planificar las visitas a las instituciones de albergue de conformidad con lo establecido en
la Resolucién AGT N° 89/2012.

7. Organizar actividades de capacitaciéon interna y talleres de intercambio vinculados a

derechos de nifios, nifias y adolescentes y persona usuaria de los servicios de salud mental.

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO — Funciones:
1. Atender la demanda espontanea vinculada a derechos de nifios, nifias y adolescentes, asi

como de personas usuarias de los servicios de salud mental.

1. Derivar de manera asistida ante el efector publico que deba dar atencién a la
problematica planteada, en aquellos casos en los que ain no se han agotado las gestiones
previstas para tal fin, efectuando el seguimiento posterior.

2. Realizar las acciones tendientes a la efectivizacion de derechos de nifios, niftas vy
adolescentes y de las personas usuarias de los servicios de salud mental, dentro del marco
de las competencias del Ministerio Publico Tutelar.

3. Realizar visitas institucionales y monitoreos en dispositivos de albergue de nifios, nifias y
adolescentes de acuerdo a la Resolucién AGT N° 89/2012.

4. Realizar visitas a hospitales, centros de salud, establecimientos educativos, en el marco
del cumplimiento de sus funciones ante la posible vulneracion de derechos de nifias, nifios y
adolescentes y personas usuarias de los servicios de salud mental.

5. Realizar el seguimiento del expediente IURIX-MPT en materia de desalojos, tanto civiles
como vinculados a presuntos delitos de usurpacion, a efectos de garantizar el ofrecimiento
de politicas habitacionales por parte de la Administracion Local, con el fin de evitar que los
nifios, nifias y adolescentes y personas usuarias de los servicios de salud mental
involucrados se vean expuestos al riesgo de permanecer en situacion de calle.
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6. Elaborar informes requeridos por los/fas Asesoresfas Tufelares a través de la
-Coordinacion, en el marco de su intervencion en expedientes judiciales.

7. Elaborar informes en ef marco de las funciones del ECIE, requeridos por su Coordinacion.
8. Desarrollar actividades vinculadas a la Promocion de Derechos de nifios, nifias vy
adolescentes, asi como personas usuarias de los servicios de salud mental, mediante la
realizacién de talleres, capacitaciones, charias, folleteria, entre otras modalidades.

9. Promover y facilitar el ejercicio pleno de los derechos de nifios, nifias y adolescentes, asi
como de sus familiares y de personas usuarias de los servicios de salud mental, removiendo
los obstaculos que se detecten, asi como mediante la construccién y consolidacién de
vinculos con la comunidad.

EQUIPO TECNICO ESPECIALIZADO — Funciones.

1. Trabajar de manera articulada con los Equipos Interdisciplinarios y la Coordinacién en

relacién a las intervenciones propias del ECIE,

2. Sistematizar la informacion vinculada a las intervenciones desarrolladas por el ECIE.

3. Elaborar informes técnicos especificos a solicitud de las Secretarfas de la Asesoria
General Tutelar o de losfas Asesores/as Tutelares, a través de su Coordinacion.

4. Proceder a la produccién de informacion relativa al trabajo desarrollado por el ECIE, con
el fin de facilitar la evaluacion, planificacion y construccidn de planes de trabajo.

5. Colaborar con su Coordinacion, técnica y operativamente, para Ia realizacion de las
visitas indicadas previamente en las funciones del ECIE.

EQUIPO ADMINISTRATIVO — Funciones:

1. Recibir a los/as consultantes y dar aviso al correspondiente Equipo Interdisciplinario para

la atencidn, registrando la consulta.

2. Realizar el registro de la apertura, el ingreso y egreso de los expedientes IURIX-MPT, asi
como del archivo de los mismos.

3. Registrar, y enviar, mediante el ECO, los Oficios ECIE, entregando al Equipo
Interdisciplinario la copia debidamente diligenciada.

4. Recepcionar {previo ingreso por el ECO), y registrar las Notas y Oficios remitidos al ECIE,
enfregando a su Coordinacion fodas aquelfas Notas provenientes de las Asesorias Tutelares
de Primera Instancia, asi como las respuestas a los Oficios enviados.

5. Llevar adelante la administracion de la caja chica segun indicaciones de su Coordinacion.
6. Realizar los pedidos y distribucion del material de frabajo y dtiles de libreria.

7. Asistir a su Coordinacién en las tareas administrativas que se requieran.
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CIRCUITO DE TRABAJO

Atencidén de la Demanda Espontanea

1. La demanda espontanea sera atendida de lunes a viernes, de 8 a 16 hs. y se encontrara
a cargo de un Equipo Interdisciplinario, que tendran asignados turnos de atencion.

2. El Equipo Administrativo estara a cargo de recepcionar a los consultantes y constatar la
existencia o inexistencia de intervenciones previas del Ministerio Publico Tutelar, en el
Sistema IURIX-MPT, y de registrar la informacién en la Planilla de Atencién Diaria.

3. En caso de existir una actuacién judicial, se consultara con el/la Asesor/a Tutelar que
interviene en el expediente a fin de coordinar criterios de actuacion,

4. En caso de existir un expediente IURIX-MPT o consulta en tramite a cargo del ECIE, se
procurara que la atencién sea realizada por el Equipo que interviene en dicho expediente yio
consulta.

5. En caso de existir un expediente IURIX-MPT archivado, se procurara que la entrevista
sea realizada por un profesional que hubiera intervenido en dicho expediente, a fin de
evaluar su eventual desarchivo.

6. En caso de tratarse de una primera consulta, la entrevista quedara a cargo del Equipo
Interdisciplinario que se encuentre de turno. Anie su ausencia, la atencion la realizara el
equipo del turno subsiguiente. A fin de evitar la yuxtaposicion de intervenciones, el Equipo
Interdisciplinario debe preguntar al consultante si ya ha concurrido a otra area del MPT
previamente.

7. El ECIE podra ser requerido por elfla Asesorfa Tutelar de turno cuando elio resulte
necesario, para atender de manera conjunta las necesidades del servicio en dias y horarios
inhabiles en aquellos casos de emergencia o urgencia. Para la adecuada distribucion del
trabajo, esta atencion se realizara por turnos rotativos segln el cronograma realizado a tal
efecto. La intermediacién entre el Equipo Interdisciplinario y el/la Asesorfa Tutelar de turno
estara a cargo de la Coordinacién del ECIE.

8. En los casos en los que la intervencién se agota en una derivacidon asistida yfo
asesoramiento respecto a una problematica o tematica puntual, se abrira una consulta. La

gﬁ% Ministerio Pablico Tutelar

Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

Perir 143, 12 piso CABA {CP1067AAC) Tel. 11 5297-8600/8008 - agt@}usbaires.go.\;.ar - www.mptutelar.gob.ar




misma debera ser cargada en al Sistema IURIX-MPT con un resumen de la entrevista y las
derivaciones ylo oficios enviados. Una vez finalizada la intervencion se acordara con la
Coordinacion el archivo de la consulfa.
9. En aquellas situaciones que el nivel de vuinerabilidad de! grupo familiar y/o la gravedad
de la problematica lo requieran, se podra proceder a acompafar activamente en la gestion al
acceso a la politica publica pertinente con el fin de promover la restituciéon inmediata del
derecho vulnerado.
10. Se procedera a la apertura de un expediente [URIX-MPT en los siguientes casos:
a. Situaciones en las gue resultara pertinente dar inicio a acciones de exigibilidad
extrajudicial.
b. Casos cuya complejidad implique la necesidad de realizar un seguimiento integral.
¢. Intervencidn del MPT en el marco de procesos de desalojo, tanto civil como penal
de conformidad a los criterios establecidos en la presente.
11. Respecto al registro de consultas y expedientes, el Equipo Interdisciplinario debera tener
en consideracioén:
a. Cargar en el Sistema IURIX-MPT. En todos los casos debe constar el nombre del
nifio, nifia o adolescente ¢ persona usuaria de los servicios de salud mental, datos de
contacto, motivo de consulta y una breve descripcion de la situacion.
b. Las consuitas telefénicas recibiran el mismo tratamiento que las presenciales: se
registraran en el Sistema IURIX-MPT.
c. Para definir el nombre de la caratula del expediente, se utilizara el apellido y
nombre del nifto, nifia o adolescente y/o perscna usuaria de los servicios de salud
mental, indistintamente de quien haya efectuado la consulta. En aguellos casos en
los que se frate de desalojos, se utilizara el domicilio del inmueble. De tratarse de
una Institucion o Efector, la actuacion llevara el nombre de la misma.
d. Todas las consultas y entrevistas realizadas en el marco de un expediente I[URIX-
MPT, al igual que la documentacion recibida en el marco de tales entrevistas, debera
ser registrado en un despacho firmado por elfla/s profesional/es intervinientef/s, en el
que debe constar la fecha en que se realizd.
e. El control de los plazos de vencimiento de los oficios estard a carge del Equipo
Interdisciplinario interviniente.
f. Cuando el Equipo Interdisciplinario evalle gue se encuenira agotada la via
administrativa y que resulta procedente la judicializacion del caso, se supervisara el
misme con la Coordinacion a fin de ponderar la posibilidad de elevar el expediente
IURIX-MPT, junto con el correspondiente informe, para que el Asesor/a Tutelar de
Primera Instancia de turno evalte la judicializacion del caso.
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g. Cuando se evalué que la vulneracidbn de derechos ha cesado, el Equipo
Interdisciplinario presentara un breve informe a la Coordinacion, con el fin de elevar
el expediente [URIX-MPT al Asesor/a Tutelar de turno para que considere su archivo.

Expediente IURIX-MPT en el marcc de Actuaciones judiciales

a. Las solicitudes de los/as Asesoresfas Tutelares seran remitidas a través de la
Coordinacién del ECIE, quien en funcidn del tipo de pedido evaluard el Equipo apropiado
para realizarlo, evaluando en forma conjunta el tipo de intervencién adecuada segun el
cbhjeto de la solicitud receptada y de la actuacién en cuestion.
b. Las intervenciones a realizar podran consistir en:

. Informe Social

Il.informe Socio-Ambiental

{iL.informe Interdisciplinario

IV. Diagndstico situacional

V. Seguimiento Integral; Estas intervenciones se realizan en el marco de
actuaciones judiciales donde la complejidad de la situacion implica la necesidad
de un abordaje integral.

V1. Relevamientos: Implica la recopilacién de informacién especifica mediante la
visita a hogares particulares, barrios, villas, asentamientos, establecimientos
publicos y/o privados, etc.

V1. Constataciones: Refiere a la visita a hogares particulares, barrios, villas,
asentamientos, establecimientos, instituciones, etc, con el objetivo de corroborar
la existencia de un aspecto especifico, sea una problematica, caracteristica,
falencia, la realizacion de una obra/mejora, el cumplimiento de una sentencia,
medida cautelar, entre otros.

Visitas a Instituciones de Albergue de Nifios, Nifias y Adolescentes

Las visitas a los Hogares dependientes de la Direccién General de Nifiez y Adolescencia del

M@n___i_s!tq___rio _de Desarrol[o Humano yl—l@@tﬁa’cﬁ Y,,,‘,j,‘?,,|a, Direcci(_)_n_ (__“;_g_r_)eral de Salud Mental
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dependiente del Ministerio de Salud y las Comunidades Terapéuticas dependientes de la
Direccion General de Politicas Sociales en Adicciones del Ministeric de Desarrcllo Humano y
Habitat y Centros de Atencion Transitoria del Consejo de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes, se coordinaran entre el Equipo Técnico Especializado, la Coordinacién y los
Equipos Interdisciplinario al inicio del afio lectivo, debiendo realizarse, al menos, una visita
semestral.

En la primer visita del afio a cada sede institucional de debera completar el “Cuestionario
Unificado para Instituciones Convivenciales, Convivenciales Maternos, Atencién
Especializada, Atencion de Necesidades Especiales, Atencién Integral de ia Salud Mental y
Paradores” vy se solicitara la documentacion institucional que se considere pertinente.

Por cada sede institucional se procedera a la aperfura de un expediente IURIX-MPT, en el
que deberd constar la documentacion institucional, actas de las visitas, informacion

solicitada y brindada por Organismos Publicos.

Desalojos y Usurpaciones

Se intervendra en todos aquellos casos donde el Equipo Comun de Intervencion
Extrajurisdiccional tome conocimiento de la tramitacién de un expediente de desalojo o
causa de usurpacion, sea por decision judicial y/o administrativa y exista el riesgo de
vulneracion de derechos que afecte a una nifia, nifio © adolescente o persona usuaria de los
servicios de salud mental.

La intervencién estara dirigida a promover las acciones extrajurisdiccionales tendientes a
garantizar el derecho a la vivienda digna y una debida asistencia habitacional.

En ese sentido se debera establecer contacto con los afectados, tomar vista de las
actuaciones judiciales y solicitar a los organismos publicos competentes realicen un
relevamiento e informen las scluciones habitacionales frente a [a efectivizacion del desalojo

o desahucio.-

Vael Bivana Handel
Asesora Genwral Tutelar
Ministosio Publico
Cidad-Autdnoma de Buenos Alres
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pesolu ok AGT 1 Banexo 1

CUESTIONARIO UNIFICADO PARA INSTITUCIONES CONVIVENCIALES, CONVIVENCIALES
MATERNOS, ATENCION ESPECIALIZADA, ATENCION DE NECESIDADES ESPECIALES,
ATENCION INTEGRAL DE LA SALUD MENTAL y PARADORES

1. Fecha de realizacién de la entrevista (dia/mes/afio): / /

2. Nombre y sigla del establecimiento (aclarar a qué organizacién pertenece, si corresponde):

- Nombre y sigla del establecimiento:

~ Aclarar a qué organizacién pertenece, si corresponde:

3. Domicilio del establecimiento:

SEn qué municipio esta [a institucién?

5. Teléfonof e-mail:

6. Nombre y Apellido (entrevistado N° 1):

7. DNI (entrevistado N° 1):

8. Titulo y/o oficio (entrevistado N° 1):

8. Cargo que desempefia {entrevistado N° 1):

e
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10. Nombre y apellido {entrevistado N°2):

11. DNI (entrevistado N°2j:

12. Titulo y/o oficio (entrevistado N°2):

13. Cargo que desempefia (entrevistado N°2):

14. Tipo de modalidad de atencion, segiin convenio con el Gobierno de la Ciudad
El“;lnstitucién Convivencial

E‘;Institucién Convivencial de Adolescentes Madres

L[_;l’;lnstitucién Convivencial de Atencién Especializada

Dﬂ‘glnstitucién de Atencion Integral en Salud Mental

E‘;Institucién para Nifios y Adolescentes con Necesidades Especiales
E};Pequeﬁo Hogar

Eﬂgparador

@Comunidad Terapéutica

Eﬂ‘;Casa de Medio Camino

@Centro de dia- noche

[;—;l;Otro (detallar)

15. Forma societaria de la institucién

E}Asociacién Civil E‘;Fundacién @‘;{Sociedad de Responsabilidad Limitada (SRL) [a}gociedad
Anénima (SA)

lﬁ‘;lnstitucién Estatal (Efector Propic del GCABA)

16. ¢Cudl es la franja etarea que cubre el Proyecto Institucional? (SE REFIERE A LAS EDADES QUE
ABARCAN TODAS LAS SEDES DE LA ASCCIACION QUE ESTA ENTREVISTANDO)

E]DeOaZaﬁos E]DeSaSaﬁos @]DeGaSaﬁos E]Dega 11 afios E]De 12 a 14 afos [E]
De 15 a 18 afios

[E]N[ayor de 18 afios

17. ¢ Tiene habilitacion otorgada por autoridad competente??

1 Para la CABA, la normaliva vigente es la Ley 2881 y su medificatoria Ley 4383. Contempla la habilitacidn de las modalidades
de atencion convivencial, convivencial materno, atencion especializada, paradores en la CABA. En caso de las instituciones
ubicadas en la Pcia. de Buenos Aires, cada municipio dispone de aigun tipo de normativa para fa habilitacién.



Poder Judicial de Ia Cindad Anténoma de Buenos Aires

Ministerio Publico Tutelar

“2018 - ANO DE LOS JUEGOS OLIMPICOS DE LA JUVENTUD”

Eh Si (EN CABA indique la capacidad habilitada por la Agencia Gubernamental de Control (en N°
)

[a’gNo (aclarar si es encuentra en tramite, si el hogar esta intimado, clausuradoc administrativamente y
causales)

[hinstituciones en Pcia de Buenos Aires DETALLAR EL TIPO DE HABILITACION QUE POSEE E
INDICAR S| ESTA VIGENTE

17A. ;Bajo qué modalidad de atencion esta sede esta habilifada (o en tramite de habilitacion}?

E}Enstitucién Convivencial para nifias, nifios y adolescentes

*;Enstitucién Convivencial embarazadas y/o madres adolescentes y sus hijos
E}Enstitucién de Atencién Especializada

E}Parador para nifias, nifios y adolescentes

18. Sede instituciona

Ea‘;Propia L!_;!'jf-‘dquilada E}Préstamoo comodato

19. Respecto a la transferencia de fondos del GCBA { becas CABA} indique el tipo de asignacion
que recibe

L_GhPor cantidad de nifios/as alojados Ehmonto fijo mensual

‘ﬁﬁg Ministerio Publico Tutelar

Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

Perl 143, 12 piso CABA (CP1067AAC) Tel. 11 5297-8000/8008 - agl@jusbaires.gov.ar - www.mptutelar.gobar




20. Cual es la cantidad de vacantes efectivamente ocupadas en esta sede (TOTAL}?
(Se refiere a la CANTIDAD DE PLAZAS OCUPADAS EN LA SEDE, sea poblacién de GCBA 6 NO)

21. Cual es la cantidad de vacantes efectivamente ocupadas EN ESTA SEDE dnicamente POR
GCBA?

(Se refiere a la CANTIDAD DE PLAZAS OCUPADAS EN ESA SEDE y COSTEADAS POR CONVENIO
CON GCBA)

ATENCION ENTREVISTADOR/A: La ley 4383 (modificatoria 2881) establece un maximo de 30 NNyA
para las modalidades de parador, convivencial y convivencial materno y un maximo de 25 NNyA para la
modalidad de atencion especializada. En el caso de los paradores, la normativa establece un maximo
de treinta (30) concurrentes diurnos, pudiendo permitir el descanso nocturno de hasta un maximo de
veinte (20) residentes.

22. ;Cual es la cantidad de vacantes efectivamente ocupadas mediante GCBA, EN TODAS LAS
SEDES pertenecientes a la Asociacion/Fundacién??

ENTREVISTADOR/A: En caso que la Asociacién//Fundacién cuente con mas de una sede de
albergue CONVENIADA CON EL GCBA, consignar el nimero fotal de vacantes ocupadas
mediante el GCBA, sin distinguir nimero por sedes. En caso de que la Asociacion/Fundacion
cuente (nicamente con una sede, repita y consigne el nimero de vacantes ocupadas y
conveniadas por el GCBA en esa sede {que marco en la pregunta N® 21).

[ag No, por qué? (especificar)

24. Acerca de los EFECTORES que utiliza para [a atencidon de los nifios/as y jovenes, especificar
los nombres de esos organismos.

E]Efectores de Salud (inclusive salud mental), con cuales? (especificar)

ElEfectores de Educacién, con cuaies? (especificar)
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E]Efectores de Promocion Social, con cuales?? {Especificar)

E‘[Efectores de Cultura y Deportes, con cuales? ¥{Especificar}

E]Efectores de Area Muijer, con cuales?* (Especificar)

25. ;Con cuales de los siguientes equipos cuenta la institucion?

Lﬂ‘;Eq uipo Directivo

E’;Equipo Profesional (area social)

2 A modo de ejemplo para el entrevistador/a, se detallan a continuacién los programas soclales del GCBA mas mencionados
por [as inslitucicnes de albergue durante los relevamientos, a saber: Programa Nuesfras Famitias, Programa Lazos, Programa
Adolescencia, Programa contra la expletacién sexual, Programa Fortalecimiente de Vinculos y Acompafantes Terapéuticos,
Programa para ia atencién de la emergencia habitacional.

* A modo de sjemplo para el entrevistadorfa, se detallan a continuacion los efectores del GCBA méas mencionados en materia
deportes por fas instituciones de albergue durante los relevamientos, a saber: Polideportivos y clubes barriales, talleristas del

Ministerio de Cultura de la CABA, Programa Adolescencia del GCBA, Programa Esfera Cultural, Juegotecas, Colonias de
Verano del GCBA, centros culturales y teatros.

* A modo de ejemplo para el entrevistador/a, se detallan a continuacién los efectores del GCBA mas mencicnados en materia
de atencién de la mujer, a saber: Centros Integrales de la Mujer, Programa de atencién de la violencia de la Direccion General
de la Mujer, CIENA de la Direccion General de 1a Mujer.

Ministerio Publico Tutelar
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E_TS.l“gEquipo Profesional (area psicologica)
L[_S‘P;Equipo Profesional (area educativa)
[a‘;Equipo Técnico (se refiere a los operadores)

lﬂ';Equipo Auxiliar {se refiere a los responsables de mantenimiento, cocing, limpieza)

]ﬂ@tros (detaliar)

26. En cuanto a la conformacion del EQUIPO PROFESIONAL detalieS:!

‘;Cantidad de trabajadores sociales (0 asistentes sociales)
E}Cantidad de psicoiogos (6 lic. en psicopedagogia)
E;Cantidad de profesionales en ef area educativa (6 profesores en area educativa)

E}Cantidad de médicos (SOLO OBLIGATORIO PARA ATENCION ESPECIALIZADA)

27. £n cuanto a la conformacion del equipo técnico (OPERADORES) defalle:
E}CANTEDAD TOTAL DE OPERADORES Y OPERADORAS

E@Cantidad de operador/a asignados/as cada 6 (seis) nifiosfas HASTA LOS 3 ANOS DE EDAD durante
las 24 horas  s: NO ESTA EN UNA SEDE QUE ALBERGUE NNYA MENGRES DE 3 ARIOS, SE COMPLETA CON EL N2 D.

[loservac

5 ATENCION ENTREVISTADOR/A: Las caracteristicas del EQUIPO PROFESIONAL - en cuanto a las disciplinas que lo
integran y a la cantidad de persenas que lo componen - estan previstas en el art. 4 de la Ley 4383:

Equipo Profesional minimeo:

Un Licenciado/a en Trabajo Sccial, Asistente Social o Lic. En Servicio Social

Un Licenciado/a en Psicologia o Lic. En Psicopedagogia

Un Profesional o Profescr en area educativa

Un Médico, obligatorio solo para la modalidad de atencién especializada
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28. La Institucion g cuenta en forma permanente, durante las 24 horas, los 12 meses del afio, con
el siguiente equipo?

|.|3‘;Dos (2) integrantes del equipo profesional y/o del equipo técnico (operadores)

E}Tres {3) integrantes del equipo profesional y/o equipo técnico (operadores)

[{3} Otro (especificar)

29. La institucion ha obtenido la totalidad de los aptos psicolégicos det PERSONAL?

[dsi

EENO, por qué {detallar)

29.1. La institucién ha obtenido la totalidad de [as libretas sanitarias del PERSONAL?

[eksi

IE‘;NO, por qué (detallar)

ﬁﬁ Ministerio Pablico Tutelar

b4y Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires

Perit 143, 12 piso CABA (CPI1067AAC) Tel. 1T 5257-8000/8008 - agl@jusbaises.zov.ar - wwiw.mptutelar.gob.ar




30. ENTREVISTADOR/A: En relacién a los datos obtenidos en materia de PERSONAL (preguntas
25 a 29_1) ;la institucion cumple con las previsiones de [a ley 43837

[Q@Cumple con la composicidon de los equipos en cuanto a las disciplinas que lo deben conformar
{profesional, técnico y auxiliar)

@}No cumple con la composicidn de los equipos en cuanto a las disciplinas que lo deben conformar
{profesional, técnico y auxiliar)

E}Cumple con la cantidad de integrantes en los equipos profesional y téchico

E’;No cumple con la cantidad de integrantes en los equipos profesional y/o técnice

E}Cumple con la composicion mixta de operadores

L|_ﬂ“;No cumple con la composicion mixta de operadores

[a“gNo le es aplicable la composicion mixta de operadores

Lﬂ}Cumple con [a cantidad de operadores previsto para la atencion de NyN hasta los 3 afios
E‘;No cumple con la cantidad de operadores previsto para la atencién de NyN hasta los 3 afios
E“;No le es aplicable la cantidad de operadores por alojar NyN mayores de 3 afios

‘;Cumple con el requisito de cobertura permanente (24 hs todo el afio} de 2 (9 3 integrantes en el caso
de atencién especializada) del equipo profesional y/o técnico

m‘;No cumple con el requisito de cobertura permanente (24 hs todo el afio) de 2 (0 3 integrantes en el
caso de atencion especializada) del equipo profesional y/o técnico

[OBSERVACIONES {;

31. ¢ Queé tipo de efectores utiliza? (inclusive salud mental)
[GhUnicamente publico
l&Combina publico y privado

&Unicamente privado

32, ; Qué efectores del sistema pablico utiliza?

E]Centros de salud E]Hospitales E]Cobertura portefia de salud
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33. 33;La poblacién que alberga fiene acceso a informacion sobre salud sexual?

LRSI (DETALLAR)

@}No, por qué (detallar)

34. La institucién, ;Cuenta con poblacion bajo fratamiento psicologico?
(i

No

i

35.;Dénde realizan el tratamiento psicolégico?

Lhien ta propia institucion

IE’;Fuera de la institucién

!E]De manera combinada

36. En caso de realizar tratamiento psicoldgico fuera de la institucién o realizarlo de manera
combinada ;doénde se desarrolla?

[[:—;!]En organismos ptblicos
[a]En organismos privados

E_;__?]] Con profesionales particulares externos a la institucién (ENTREVISTADOR/A: se refiere a
profesionales particulares que hbrindan atencién en forma privada, por fuera de efectores
institucionales)

IE‘]Combina organismos publicos y privados

37. En caso de tener nifios, nifias yfo adolescentes bajo tratamiento psiquiatrico ;Ddnde realizan
el tratamiento?

E]En la propia institucion.
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E‘J]Fuera de la institucion.
E]De manera combinada.

E]']No tienen poblacidn bajo {ratamiento psiquiatrico (ni dentro ni fuera de la institucion)

38. En caso de realizar tratamiento psiquiatrico fuera de [a institucién y/o de manera combinada
sdoénde se desarrolla?

|_|—3]]En organismos plblicos E]En organismos privados E}Con profesionales particulares externos a la
institucion {(se refiere a profesionales particulares que brindan atencion en forma privada, por fuera de
efectores institucionales))

39. ;Existen casos de nifios/as y jévenes alojados que reciban medicacion psiquiatrica?

el

si Lehne

40 .En caso de gue los nifios/as, jovenes reciban medicacion psiquiatrica ;ddnde se consigna la
firma del consentimiento informado® ?

[a‘;Legajo institucional del nifio/, joven
E@Defensoria

lﬂ'gduzgado

E@Historia Clinica de los hospitales
L;_Sl‘;No sabe

[E‘;Otros, especificar

8 "por consentimiento informado se entiende el consentimiento obtenido libremente sin amenazas ni persuasion indebida,
después de proporcionar al paciente informacion adecuada y comprensible, en una forma y en un lenguaje que éste entienda,
acerca de: a) El diagndstico y su evaluacion; b) El proposito, el métedo, la duracion prebable y los beneficios que se espera
obtener det tratamiento propuesto; c¢) Las demas modaiidades posibles de tratamiento, incluidas las menos alteradoras
posibies; d) Los dolores o incomedidades posibies y los riesgos y secuelas del tratamiento propuesto”, De los Principios para la
Proteccién de los Enfenmos Mentales y el Mejoramiento de la Alencion de la Salud Mental. Principio 11 "Consentimiento para el
tratamiento™.
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41. ;Cual es el criterio utilizado para prescribir medicacién psiquiatrica?

E;ﬂ“; Por indicacion proveniente de un organismo publico.

Eh Por indicacién proveniente de un organismo privado.
|_§_3h Por indicacion de un psiquiatra de la institucion.

L;_:h Por indicacion de un profesional psiquiatra PARTICULAR, EXTERNO a la institucién (se refiere a
profesionales particulares que brindan atencidn en forma privada, por fuera de efectores institucionales).

E}h Otro (Consignar en “OTRO” solo en el caso de que la respuesta no esté contenida en las
otras opciones de '
respuesta):

42. ;De qué forma se procede para renovar [a prescripcién de medicacién psiquiatrica?

SI NO ESTA EN LA MODALIDAD DE ATENCION DE NECESIDADES ESPECIALES, PASE A PREGUNTA n® 45

43. ;La institucién cuenta con poblacidn que reciba tratamientos especificos para la
discapacidad que padece? (Ej. Estimulacion temprana, rehabilitacion, fonoaudiologia,
kinesiologia, etc.) 7

(s

[RiNo, por qué (detallar)

44, ;Cuales de las siguientes actividades se realizan como parte de la rutina de los/as NNYA?

7 Conforme lo establecido en el Art. 30 de la Convencidn sobre los Derechos de las personas con Discapacidad.
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I_TS;]'IDepoﬂivas (cudles)

[E}Artisticas (cudles)

lﬁ]Cultura!es {cuales)

@Hécnicas (cudles)

E’[Recreativas (salidas y paseos)

[Ghotras actividades (detallar)

45. ; Cuenta con NNyA que tengan PROFE?
(s
E‘ENO

46. ; Cuenta con NNyA que estando en condiciones de recibir PROFE no la tienen?

[ﬂ';Si {consignar listado abajo)

(Consignar nombre/apellido/edad)
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47. En caso de tener tramites para la obtencion de PROFE pendientes, indicar los motivos de la
demora

L@No tiene DNI
@;\lo tiene pension

E}Otro (Consignar en “OTRO” solo en el caso de que la respuesta no esté contenida en las
otras opciones de respuesta)

48, Segin su experiencia gcuales son las dificultades mas relevantes para el acceso y la
efectivizacion del derecho a [a salud? {inclusive la salud mental)

|..’_3h No se presentan dificultades

E} Dificultad para [a obtencion de turnos

E‘;Falta de equipos especializados en salud mental de NNyA en efectores pliblicos
E@Falta de acompariantes hospitalarios

E]EhFalta de establecimientos ptblicos especializados en la atencidn de necesidades especiales
(discapacidad)

E’ptro (Consignar en “OTRO” solo en el caso de que la respuesta no esté contenida en las
otras opciones de respuesta)

Poder Judicial de |a Ciudad de Buenos Aires
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49, ; Qué efectores utiliza?

[hUnicamente Publico
[ Unicamente Privado
[ Combina Publico y Privado

50. Respecto de los nifiosfas y jovenes en edad escolar gtodos se encuentran FORMALMENTE
escolarizados? (ENTREVISTADOR/A: Se refiere a la concurrencia a una institucion escolaro ala
inclusién en alguna otra opcion formal de escolaridad).

[lsi
@’;No (consignar listado mas abajo)

{Consignar nombre/apeliido/edad)

51. Segun su experiencia, jcudales son las dificultades mas relevantes para el acceso y la
efectivizacion del derecho a la educacion?

[IS‘{'Z;NO se presentan dificultades
E}Diﬁcuitades de ingreso escolar una vez iniciado el ciclo lectivo

E@Dificultades en el sistema “on line” de inscripcién y asignacion de escuelas
(ESPECIFICAR DIFICULTADES)

LT:J';FaIta de vacantes en jardines maternales
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[a“;Falta de vacantes en establecimientos preescolares

L[_Sl';FaHa de vacantes en establecimientos primarios {o nivel correspondiente en Pcia. Bs As.)
E@Falta de vacantes en establecimientos secundarios {0 nivel correspondiente en Pcia. Bs As.)
lﬂgPorque necesita un sistema de alfabetizacién domiciliaria, atin sin efectivizar

E]Por falta de establecimientos publicos especializados en la atencién de necesidades especiales
(discapacidad)

E}Otm {(Consignar en “OTRO” solo en el caso de que la respuesta no esté contenida en las
otras opciones de respuesta)

52. Las visitas entre losfas NNyA y sus familiares jcon qué frecuencia se desarrollan?

i

[a]Cada semana E]Cada quince dias [:a]Cada mes E]Segun cada caso
E]No hay visitas (indigue motivos)

53. Indique el lugar dénde se desarrollan las visitas
E]Dentro de la institucion E’[ Fuera de la institucion ]De manera combinada

54. JExisten nifios/as y j6venes que se encuentran impedidos de egresar UNICAMENTE por falta
de recursos econdomicos?

[chsi (consignar listado mas abajo)

{Consignar nombre/apellido/edad)

[Rhvo

e
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55. Segln su experiencia jcuales son las dificultades méas relevantes para efectivizar el derecho

a la vinculacion familiar e inserciéon comunitaria?

55.a) Seglin su experiencia jcuales son las dificultades mas relevantes para efectivizar los

egresos de lasfos adolescentes y su autovalimiento (aspectos habitacionales, vinculares,

laborales, etc.?

55.b) Seqdn su experiencia scuales son los aspectos a destacar de los Programas del GCBA

orientados a la formacion, insercidén laboral y egreso de lasfos jovenes? (Mi Lugar, Lazos,

Adolescencia, Doncel, Area Pre Egreso, otros)

55.c} &Y las dificultades més relevantes del Programa Mi Lugar, lazos, Adolescencia, Doncel y
Pre egreso?, tanto en el funcionamiento, como en los procesos de inscripeion; criterios de

admision; requisitos, contraprestaciones, resultados etc.)
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55.d) g Utilizan otras ofertas programéticas gubernamentales y no gubemamentales (nacionales,
provinciales, Caba) orientadas a promover el egreso y el autovalimiento de Ixs jovenes?

¢Cuales? ;Con que resultados?

56. La institucién ;estd informada acerca del cese del Programa de Referentes Afectivos y l1a
implementacion del Programa Abrazar?

[Hpi (detalfar)

[EhNo, por qué {(detallar)

56. a. La institucién gzimplementa el Programa “PROGRAMA ABRAZAR?? del CDNNyA? (ex
Programa de Referentes Afectivos)

¥ EIl PROGRAMA ABRAZAR se crea cfme. Resojucion N° 353/CDNNyA/2017 en el mes de mayo de 2017 y deja sin efecto la
Resolucién MDSGC-CDNNyA 415/2012 “Programa de Referentes Afectivos Comunitarios”. Este Programa es integrante
del Programa De Nifias, Nifios y Adolescentes sin Cuidados Parentales en el marco del CDNNyA. El Programa Abrazar “tiene
por objelo inscribir y trabajar con referentes afectivos de nifias, nifios y adolescentes que se encuentran institucionalizados, a
fin de legrar una actuacion méas articulada de todas las areas de este Consejo que infervienen directa o indirectamente en los
procesos de vinculacidn, guarda y adopcion de la poblacidn antes mencionada”. Denfro de las funciones primarias del
Programa Abrazar se encuentra la de inscribir a aquellas personas que manifiesten su voluntad de ser referentes afectivos de
nifias, niffos y adolescentes. En e proceso de transicion se requiere transferir la némina de referentes oportunamente
inscriptos an “Registro de Referentes Afectivos Comunifarios exiernos a |a institucién de albergue” al Programa Abrazar. {...}
para la inclusién en el Registro que habra de funcionar bajo su érbita. Entre Jas funcicnes del Programa Abrazar se encuentra
la de “consignar los compromisos acordados con cada referente y en articulacién con la Defensoria Zonal interviniente, en
relacién at nifio de que se trate”.
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{(ENTREVISTADOR/A: las personas referentes del programa Abrazar son externas a la institucion de
alojamiento, visitan al NNyA en el lugar, lo llevan a realizar paseos y/o lo retiran para quedarse en el
domicilio del referente e incluso para irse de vacaciones)

Lidsi

L[_sl";No implementa el Programa Abrazar

El‘;lmplementa sistemas similares por fuera del Programa Abrazar del CONNyA (detallar)

56. b. ;Cudles son sus apreciaciones respecto del proceso de transicion entre el Programa de
Referentes Afectivos y el Programa Abrazar (logros}

56. c. Y las dificultades de esta transicion?

57. Los referentes del Programa Abrazar ;se encuentran inscriptos en el Registro de ese
Programa creado para tales fines?

[N, por qué (detallar)

57.a . La institucion gha recibido las evaluaciones y las admisiones realizadas por el Programa
Abrazar respecto de Ixs referentes inscriptos que se desempefan en su institucion?

E{a‘i (detallar cémo recibi6 estas notificaciones, por medio de que mecanismo de comunicacion, si se
trata de evaluaciones generales o} especificas para cada referente-nifix)

[EhNo, por gue (detallar)
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58. Los postulantes del Programa Abrazar ;ecumplen con los requisitos previstos?

E?]}Ser mayor de edad

@]No estar inscripto en ningun registro de adoptantes

@}No debe ser personal en relacion de dependencia de la institucion

En caso de NO CUMPLIR con alglin requisito, detallar l[os motivos

59. La institucion jdispone de los Lineamientos que encuadran la modalidad de vinculacion de
los referentes con Ixs nifixs alojadxs?

(i (detallar)

[&No, por qué (detallar)

60. La institucion ;ha sido informada acerca de los compromisos acordados entre el Programa
Abrazar y el referente de cada nifix, en articulacién con la Defensoria Zonal interviniente?

E&' (detallar cémo ha sido informada, actores institucionales que le brindaron informacion,
participacién institucional del hogar en ese proceso)
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[idNo, por qué (detaltar)

60.a. Actualmente jcémo y quienes establecen la modalidad de vinculacién en el marco del
Programa Abrazar?

61. La Defensoria Zonal ;expidi6 la autorizacion ESCRITA para el comienzo de la vinculacion con
el referente del Programa Abrazar?

(st [Eo

62. ¢ Posee carteles de sefializacidn para indicar salidas de emergencia?

(i Lo

63. ¢ Posee matafuegos?

(e
[a}No <

64. Los matafuegos, sestan a la vista?

(s [Elno
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65. Los matafuegos, ¢Estan vencidos? ?

[Esi Leo

66. Los matafuegos, ¢ Poseen rétulo de control y mantenimiento? °

[dsi Lao

67. En los matafuegos, ¢las instrucciones de uso son legibles?

[dsi [Eno

68. Posee [uces de emergencia?

[Fsi [Ene

, sestan a la vista?

69. Las luces de emergencia

(st Lo

70. ;Posee detectores de humo y gases en los siguientes ambientes?

ElEn tos dormitorios
L_[_‘J]En la sala de estar
En el comedor

70.a) TABLLERO ELECTRICO ¢cuenta con seiializacion de peligro?

(st Lelmo

70.b) TABLERO ELECTRICO: ¢ Dispone de tapa?

(et Lo

71. ¢ Hay habitaciones con mas de seis (6) camas para los NNyA mayorés de 3 afios?

(st [Eno

72. ¢ Hay habhitaciones con mas de 9 {nueve) camas para NNyA menores de 3 afios?

(s Lo

% Verificar los rétulos de los matafuegos que indican el vencimiento de la recarga
10 El mantenimiento es cada fres meses (como estandar minimo)
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73.  ¢Cual es el estado de los colchones?

[HBueno
E]Regutar
E]Mato

74. En caso de tener escaleras, /posee antideslizante?

st Lo

75. En caso de tener espacios al vacio ;Posee proteccion? V!
el Lo
76. En caso de poseer ascensores, jestan habilitados?

Lisi estan habilitados [RINo estan habititados

77. Los ascensores, ;cuentan con ribrica de mantenimiento vigente?

[chsi [Eo

78. ;¢ Como calificaria la higiene y mantenimiento general del lugar? 2

l_;j]l‘\fluy adecuada L[_?J}Adecuada E}Parcialmente adecuada [Elinadecuada
78. COMENTARIOS DEL ENTREVISTADOR/A

11 Se refiere a la presencia de dispositivos como barandas, proteccion de balcones, efc.

12 Para ponderar la higiene y mantenimiento generai en términos de "Muy adecuada®, "Adecuada”, "Parciaimente adecuada” e
"Inadecuada” deben considerar los siguientes indicadores: Pisos instalados y en condiciones de frénsito, techos y paredes sin
hongos nl humedad, bafios instalados, servicios basicos en funcionamiento (agua, agua caliente, luz, gas, teféfono,
ventilacion), cocina en funciocnamiento, electrodomésticos bdsicos, calefaccion y residuos en los lugares correspondientes.
Asimismo observar Ja presencia de camas, colchones y ropa de cama en condiciones de utilizacion.
En caso de cumplirse entre el 100 y el 75% de estos requisitos la calegoria serd de "Muy adecuada',
En casc de cubrirse entre el 74 y el 51% de estos requisitos la calegorin sera “"Adecuada”
En ei caso de cumplirse entre el 50 y el 40% de los requisitos la categoria sera de "Parcialmente adecuada". En caso de que el
porcentaje sea menor al 40% de los requisitos sera considerado de condicion "Inadecuada”.
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